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مقدمه    
 ضروري نیاز ورزشی هاي فعالیت رشد و توسعه امروزه،

 جزء تحرك و فعالیت .)1( است صنعتی و ماشینی جوامع
 خاص شکلی به دوره هر در که است بشر زندگی جدانشدنی

 دوري موجبات امروزه بشر ماشینی زندگی کند. می پیدا نمود
 و نشاط حرکتی، فقر این و ساخته فراهم را فعالیت از او

 خطرآفرین عوامل آن جاي  به و دور او جسم از را شادابی
 و ورزش به توجه اهمیت .)2( است کرده جایگزین را سلامتی

 آثار دلیل به جامعه، اقشار همه میان در آن توسعه براي تلاش
 بنابراین .)3( آید می دست به کار این از که است سودمندي

 و یابد می بیشتري اهمیت روز هر بدنی هاي فعالیت و ورزش
 کند می ایجاد افراد، سلامت حفظ و برقراري در مهمی نقش

 رضایتمندي سطح و زندگی کیفیت ارتقاي، موجبات و ؛)4(
 داده نشان زیادي تحقیقات نتایج حال بااین .)5( شود می ها آن

 دارد، که شماري بی فواید وجود با ورزشی هاي فعالیت است،
 و افراد براي جسمانی فراوان هاي آسیب و حوادث بروز سبب

 متعددي حوادث و شوند می ورزشی هاي محیط در ورزشکاران
 حوادث این .)6( افتد می اتفاق ورزشی هاي محیط در سالانه
 سلامت کاهش درنهایت، و افراد دیدگی آسیب سبب اغلب

 کاهش ورزش، بر منفی روانی فضاي قضایی، درگیري جامعه،
 اي حرفه ورزشکاران توانایی کاهش مبتدي، ورزشکاران انگیزة

 مرتبط اقتصادي هاي هزینه بر علاوه که )7( شوند می غیره و
 بر اي جدي بسیار شناختی روان هاي هزینه سلامتی، با

 عام طور به جامعه کل و خاص طور به خانواده و ورزشکاران
  .)5( کنند می تحمیل

 کاهش خانواده، و مصدوم رنج انسانی، نیروي دادن دست از
 سایر و خسارت عنوان به سنگین هاي هزینه پرداخت وري، بهره

 مرتبط اقتصادي هاي هزینه بر علاوه که ؛)8( گردد می ها هزینه
 ورزشکاران بر بسیارجدي شناختی روان هاي هزینه سلامتی، با
 تحمیل عام طور به جامعه کل و خاص طور به خانواده و

 گردد. می ورزش اعتبار شدن دار خدشه سبب و ؛)9( کنند می
 نامشهود و غیرمستقیم هاي هزینه شودکه می زده تخمین

 .)10( باشند می آن مستقیم هاي هزینه برابر چهار تا حوادث
 در هزینه دلار هر که دهند می نشان اقتصادي هاي پژوهش

 خواهد دنبال به انداز پس دلار 32 سواران دوچرخه ایمنی کلاه
 موضوع این بیانگر ورزش، در ناگوار حوادث آمار .)11( داشت
 یک به سایرین و تماشاگران مربیان، ورزشکاران، که است
 در متعددي حوادث سالانه هستند. خطر معرض در اندازه
 متعددي موارد در که افتد می اتفاق کشور و جهان ورزش
 و گردد می ورزشکاران شدید هاي مصدومیت و مرگ به منجر
 مهم موارد و نشده ثبت جایی در حوادث این از بالایی درصد

 گونه این شوند. می مطرح خبر عنوان به ها روزنامه در تنها
 دلیل به نیافته، توسعه مناطق در ها ستگیکش ویژه به حوادث،

 شوند می مداوا محلی افراد توسط متخصصین به مراجعه عدم
 سلامت کاهش دائمی، معلولیت به منجر نهایت در که

 جدیدترین در .)6( گردد می افراد روانی تبع به و جسمانی
 در اهواز شهر در اي ساله ده کودك1398 مهرماه در مورد
 استاندارد غیر تیرك قوطس دلیل به زرهی 392 تیپ محل
 ریسک از یکی حوادث امروزه .داد دست از را خود جان

 شود می محسوب کشورها اقتصادي و انسانی مهم فاکتورهاي
 .)12( باشد می انسانی خطاهاي ،حوادث اغلب اي ماشه علت و

 بروز نیز ورزشی هاي فعالیت در ،شغلی هاي بخش سایر همانند
 ورزشکاران، میر و مرگ و صدمه به انسانی خطاهاي

 شدن دار خدشه و اندرکاران دست سایر مربیان، تماشاگران،
 خطاها این گردد. می منجر ورزشی هاي محیط و ورزش

 مسابقات تفریحی، هاي ورزش انجام هنگام در توانند می
 هم و ورزشی هاي رشته سایر و اسکی کوهنوردي، ورزشی،

 پیدا بروز ورزشی اماکن در ورزشی تجهیزات از استفاده چنین
 جمله از ورزشی حوادث زیانبار پیامدهاي به توجه با کنند.

 به همواره بشر انسانی، منابع رفتن بین از و اقتصادي ضررهاي
 .)1( است بوده حوادث گونه این شهکا و کنترل هاي راه دنبال

 و ناایمن ایطشر کنترل در مشکل کلید ها قرن چند هر
 نیمه از تقریباً ولی ،شد می جستجو آفرین خطر هاي محیط
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 تحول یک دچار حوادث کنترل بحث که بیستم قرن دوم
 رفتارهاي روي بر کنترل اساس که ترتیب بدین شد؛ عظیم
 عملی ناایمن، عمل از منظور .)12( گرفت قرار افراد ناایمن
 قرار سیستم در شده تعریف استاندارد حدود از خارج که است

 ،دهد قرار تأثیر تحت را سیستم ایمنی سطح تواند می و داشته
 افراد، سلامتی ایمنی، تواند می که است خطري عبارتی؛ به

 تحقیقات .)13( اندازد مخاطره به را زیست محیط و تجهیزات
 ناایمن اعمال حوادث اصلی عامل که داد می نشان دار دامنه
 کل از درصد 88 حدود عامل هنریج مثال براي باشند. می افراد

 Resin and .)14( کند می گزارش ناایمن اعمال  را حوادث

billing نادرست اعمال را حوادث درصد 90 از بیش علت 
 معتقدند  Talberg and Salminen .)15( دانند می کارکنان

 انسانی فاکتورهاي استرالیا در شغلی حوادث اصلی عامل که
 درصد 95 از بیش که کند می تأکید نیز  Lotnes  است. بوده
 تحقیقات .)16( است انسانی خطاي از ناشی حوادث کل

 دانند می انسانی خطاي را حوادث اغلب علت متعدد
)12،14،17(. Drio، 80 از ناشی را حوادث درصد 90 تا 

 )1398( همکاران و پور حسین .)14( داند می انسانی خطاهاي
 در ایمنی استقرار الگوي ارائه عنوان تحت پژوهشی در

 ورزشی حوادث زبرو در ناایمن اعمال سهم ورزشی هاي محیط
 را حوادث این  عمده و اصلی عامل و اند کرده توصیف مهم را

 انگاري، سهل روان، سلامت عدم و (بیماري فردي هاي ویژگی
 عدم گریزي، قانون پذیري، مسئولیت عدم ،غیره) و غفلت
 ها، دستورالعمل رعایت عدم اخلاقی، و قانونی الزامات رعایت

 عدم و اي حرفهغیر مدیریت ایمنی، فرهنگ وجود عدم
 حوزه در عوامل همه که داند می افراد شایستگی و صلاحیت

 و چیان کوره .)1( هستند آن با مرتبط و ناایمن اعمال
 افراد، آموزش عامل، چهار پژوهشی، در )1390( همکاران
 اقدام و اسناد شاخص افراد، توسط ورزشی اماکن بازبینی

 بیان ورزشی فضاهاي ایمنی الگوي را اضطراري و فوري
 .)3( دارند قرار انسانی اعمال حوزه در همگی که کنند، می

 که نمایند می بیان پژوهشی در )1396همکاران( و زارع

 خطاهاي نظر نقطه از مشاغل بحرانیت آن در که مطالعاتی
 راستا همین در است. نگرفته صورت باشد، گرفته قرار انسانی

 خطاهاي نقش مطالعه حوادث، تعدد و اهمیت به توجه با
 استرس، تجربه، آموزش، مانند، عواملی به و پیشنهاد را انسانی

 نماید می اشاره تجهیزات و انسان تعامل و کار سازماندهی
 مدیریت و پیشگیري ،ارزیابی شناسایی، بنابراین .)18(

 از ورزشی حوادث بروز در ناایمن اعمال و انسانی خطاهاي
 با حوادث بروز از پیشگیري .است برخوردار بالایی اهمیت
 ملاعو و رفتارها از جانبه همه شناخت نیازمند ،ناایمن اعمال
 تقویت و صحیح کارگیري به با تا است موضوع این با مرتبط

 علم .)6( نماییم پیشگیري حوادث گونه این از عوامل همه
 که اتفاقاتی و ها آسیب که دهد می نشان حوادث از پیشگیري

 یک از بلکه نیستند، تصادفی شوند می حادثه بروز به منجر
 عوامل شناخت و مطالعه نمایند. می پیروي معینی الگوي
 و بینی پیش یادگیري، با تا آورد می فراهم را امکان این مرتبط

 نماییم جلوگیري متعدد حوادث از کنشی رویکرد اتخاذ با
 واسطه به حوادث بیشتر اینکه به توجه با بنابراین .)11(

 گام رسد می نظر به آید، می بوجود افراد توجهی بی و خطاها
 از جامع مدل یک ینتدو حوادث کاهش جهت در اساسی
 بروز مانع آن بکارگیري و بخشی آگاهی به تا باشد مرتبط عوامل

 حوادث بروز بر تأثیرگذار متعدد عوامل به توجه با گردیم. حوادث
 ارائه حوادث، از پیشگیري هاي راه و ناایمن اعمال واسطه به

 محققان تا رسد می نظر به ضروري امر این براي مدون چارچوبی
 ها آن بین ارتباط و متغیرها این بررسی به بهتري شناخت با

 براي را تأثیرگذار و مهم عوامل اصولی تحقیقات با و بپردازند
 عوامل همه شناسایی نمایند. مشخص ذینفعان سایر و ورزشکاران

 و ایمنی سطح ارتقاء در ندتوا می حوادث گونه این بروز در مرتبط
-ضرورت از یکی باشد. مؤثر بسیار ورزشی حوادث از پیشگیري

 بخش هنوز که باشد مسئله این تواند می پژوهش این انجام هاي
 است. مبهم ناایمن اعمال با حوادث فرآیند و عوامل از اعظمی

-می زمینه، این در حوادث با مرتبط عوامل همه شناخت رو ازاین

 شده تلاش پژوهش این در کند. کمک پدیده بهتر درك به تواند
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 اعمال اثر از مدلی تدوین و مربوطه عوامل شناسایی با تا است،
 تواند می مدل این .گردد پیشگیري ورزشی حوادث در ناایمن

 ورزش هنگام در افراد ناایمن عملکرد کاهش براي الگویی عنوان به
 و حوادث کاهش آن دنبال به ورزشی اماکن در فعالیت یا و

 طرحی عنوان به تواند می همچنین باشد. ورزش در ها آسیب
 از پیشگیري بر مبتنی ناایمن اعمال اثر کاهش از شماتیک
 را مدل هاي مؤلفه و اجزا متقابل تأثیرات که شود مطرح حوادث

 چه تا واقعی شرایط در که باشد مسئله این بیانگر و دهد  نشان
 وقوع از و بود آگاه ورزش در ناایمن اعمال اثر از توان می حد

 وهشپژ این از هدف بنابراین .کرد پیشگیري ورزش در حوادث
 ناایمن اعمال اثر از پیشگیري جهت مدون استراتژي یک تدوین

 باشد. می ورزشی حوادث بروز در
 وش بررسیر

 بنیـاد  داده نظریـه  رویکـرد  بـا  کیفی پژوهش یک مطالعه این
 اعمـال  اثـر  از پیشگیري مدل هاي سازه کشف درصدد که است

 پـژوهش  ایـن  همچنـین،  اسـت.  ورزشی حوادث بروز در ناایمن
 -بنیـادي  صورت به هدف، برمبناي مطالعات بندي دسته براساس
 بنیـاد  داده نظریۀ شناسی روش از پژوهش این در است. اکتشافی

 کـه  اسـت  ایـن  بـر  اعتقاد زیرا، شد؛ استفاده ها داده تحلیل براي
 الگوهـاي  از کـه  هـایی  سـازي  مفهـوم  دلیـل  بـه  بنیـاد  داده نظریۀ

 در .)19( اسـت  تشریحی هاي روش همۀ از فراتر دارد، اجتماعی
 بنیـاد،  داده سازي نظریه مختلف هاي رهیافت بین از پژوهش، این

 سـال  در کـه  رهیافـت  ایـن  شد. گرفته بهره گلیزري رهیافت از
 نظریـۀ  کلاسـیک  نسـخۀ  منـابع،  برخـی  در شـد،  معرفی 1992

 ایـن  هـاي  مشـابهت  بـاوجود  .)20( اسـت  شده معرفی بنیاد داده
-تفاوت مواردي در ، Strauss and Corbin'sرویکرد با رهیافت

 اساسـی  هـاي ویژگـی  از دارد. ذکرشـده  رویکـرد  با اساسی هاي
 نگرانـی  بـه  پژوهش توجه و تمرکز که است این گلیزري رویکرد

 .)21( است پژوهشگر خود از بیشتر کنندگان مشارکت
 نظري گیري هنمون روش طریق از کنندگان مشارکت انتخاب 
 گـروه  چـه  کـه  کنند می تعیین تولیدشده هاي داده و است بوده

 مطالعـات  در کننـد.  مـی  کمک ها داده تولید روند ادامه به شغلی

 نشـود،  تولیـد  جدیدي داده که زمانی یعنی ها داده اشباع کیفی،
 تحقیـق  این در آید می حساب به ها داده تولید بودن کامل معیار
 سـابقه  و سنی میانگین که بودند نفر 20 کنندگان شرکت تعداد

 از کننـدگان  شـرکت  بـود.  سـال  20 و 48 ترتیـب  بـه  ها آن کار
 انتخـاب  کـار  طـب  و ایمنی مهندسی ورزشی، مدیریت هاي گروه
 تألیفـات  داشـتن  نظیـر  يمـوارد  افراد این انتخاب ملاك .شدند

ــاب ــه و کت ــاي مقال ــدد ه ــه در متع ــی، زمین  و متخصــص ایمن
 از پیشـگیري  ادبیـات  با نظر صاحب ایمنی، ادبیات با نظر صاحب
 مـدیریت  بـا  نظـر  صـاحب  و متخصـص  ،ورزش و عمومی حوادث
 بـراي  گیـري  نمونـه  منظـور  به اند. بوده ورزشی اماکن در ورزش
ــه روش از هــا مصــاحبه انجــام ــد گیــري نمون  تکنیــک و هدفمن
ــه ــري نمون ــه گی ــی گلول ــتفاده برف ــد. اس ــا داده ش ــق از ه  طری

 زمـان  مـدت  د.ش ـ گـردآوري  یافتهنا ساختار فردي هاي مصاحبه
 هـر  مـدت  طـول  و بـود  دقیقـه 42 متوسـط  طـور  به ها مصاحبه
 و شـونده  مصـاحبه  گـروه  مصـاحبه،  نـوع  تـأثیر  تحـت  مصاحبه
 از اجـازه  کسـب  بـا  هـا  مصاحبه .داشت قرار ها مصاحبه موقعیت
 مـتن  .شـد  داده انتقـال  کاغـذ  روي و ضـبط  شوندگان مصاحبه

 گـروه  توسـط  مصـاحبه،  ازهـر  پس و اي مرحله صورت به ها داده
 و هــا داده تحلیــل و تجزیــه همزمــان و ارزیــابی مــورد تحقیــق

 حـد  به ها داده گردآوري که زمانی پذیرفت. می صورت کدگذاري
 هاي مصاحبه انجام نشد، حاصل جدیدي اطلاعات و رسید اشباع
 اسـتخراج  مقـولات  و مفاهیم سازي فشرده و شده متوقف جدید
 مـتن  خـط  بـه  خـط  جزءنگـر  رویکـرد  در ت.گرف ـ صـورت  شده

 عنـوان  بـه  ها آن از شده استنباط معناي و شد خوانده ها مصاحبه
 مصـاحبه  مـتن  نگـر  کل رویکرد در .شد می نتخابا تحلیل واحد
 فرعـی  مقولـه  کدگـذاري  و مـتن  کل خواندن بار چندین از پس

 اصـلی  هـاي  مقولـه  قالـب  در معنـایی  لحـاظ  از و شده استخراج
 و روایـی  به دستیابی براي نیز پژوهش این در .شدند بندي دسته

 و پــذیري) تکــرار (شـاخص  کدگــذار دو توافــق روش از پایـایی، 
 (شـاخص  مشـخص  زمـانی  فاصـله  یـک  در پژوهشگر کدگذاري
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 یـک  توسـط  مصـاحبه  5 کـه  شـکل  بـدین  شد؛ استفاده ثبات)
 شـد،  مقایسه کدگذاري نتایج و شدند کدگذاري دیگر پژوهشگر

 هـر  در کدگذاري درصد 68 از بیش قطعی تشابه از حاکی نتایج
 تن دو همچنین شد. تأیید کدگذاري پایایی بنابراین بود. مرحله

 مختلــف مراحــل بــر بنیـاد  داده نظریــۀ بــا آشــنا متخصصـان  از
 نظریـه  تـدوین  و مقـولات  اسـتخراج  سـازي،  مفهـوم  کدگذاري،

 بـراي  تـلاش  محققـین  سـعی  پـژوهش  ایـن  در .داشتند نظارت
 نحـوه  و نـاایمن  اعمـال  زمینـه  در اطلاعات بهترین به یابیدست

 جهـت  بدین بوده، حوادث بروز در اعمال این اثرات از پیشگیري
 بهترین که هاي مصاحبه انجام و نمونه انتخاب براي تلاش نهایت

 بتوانـد  پـژوهش   نتـایج  تا گرفت صورت باشند داشته را بازدهی
 باشند. داشته را ورزش حوزه در پذیري کاربرد بهترین

 ها یافته
 در را کنندگان مشارکت جزئیات یک شمارة جدول
 از توان می جدول به توجه با دهد. می نشان ها مصاحبه
 .کرد حاصل اطمینان پژوهش هاي نمونه بودن متناسب

 پژوهش در کنندگان مشارکت جزئیات :1 جدول

 تحصیلات تعداد تحصیلی رشتۀ سمت ردیف
 فعالیت حوزة

 دانشگاهی اجرایی

 دانشگاه علمی هیئت عضو 1

 5 ورزشی اماکن گرایش ورزشی مدیریت

 12 6 تخصصی دکتري

 2 کار طب متخصص
 4 اي حرفه بهداشت مهندسی
 1 طراحی)( اجرایی مدیریت

 2 فنی بازرسی و ایمنی مهندسی
 1 انسانی فاکتورهاي -صنایع مهندسی
 2 سازمانی رفتار گرایش مدیریت

 1 صنعت گرایش روانشناسی

 1 1 تخصصی دکتري 2 ورزشی حوادث – ورزشی مدیریت دادگستري رسمی کارشناس 2

 
 هاي مصاحبه مکرر خواندن با انپژوهشگر پژوهش، این در
 به است کرده سعی شده، مطرح مباحث کل به توجه و شده پیاده

 مصاحبه اصلی نگرانی و یابد دست ها مصاحبه از کلی فهمی
 هر مختلف هاي بخش خواندن با سپس، کند. پیدا را شوندگان
 و سطرها جملات، عبارات، کلمات، تک تک تحلیل و مصاحبه
 بررسی از شدند. استخراج ها مقوله و مفاهیم کدها، ها، پاراگراف

 هاي بررسی و ها تحلیل در اجراشده، هاي مصاحبه کلیت
 اصلی مقولۀ 4 و فرعی) مقولۀ( مفهوم 54 کد، 210 شده، انجام

 تحلیل با که آمدند دست به پیشگیري) (راهبرد مقوله 4 و
 ترین مهم که شد داده نشان ها آن مختلف هاي بخش جزء به جزء

 عدم ،ناایمن اعمال اثر زمینۀ در کنندگان مشارکت نگرانی

 پیشگیري راهبردهاي از استفاده و (کنشی) پیشگیرانه رویکرد
 متغیر با مرتبط آمده دست به هاي مقوله است. زمینه این در

 سازمان ..)، و تماشاگر ورزشکار، (مدیر، فرد از عبارتند محوري
 ارتباط و شغلی دانش و....)، باشگاه ستاد، (حوزه فعالیت محل
 و نگرش اصلاح شامل: پیشگیري راهبردهاي و سازمان با فرد

 مستمر آموزش و یادگیري سازمان، ساختار اصلاح فردف رفتار
 باشند. می سازمان و فرد رابطه تقویت و بهبود و

 پژوهش هاي مقوله
 هاي یادنوشت همراه به شده اجرا هاي مصاحبه گذاري کد

 ها مشابهت بررسی با که کرد تولید را کدها از انبوهی محققین
 ؛شناسایی اصلی مقوله و فرعی مقوله ها آن بندي دسته و
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 درك تا گردید ها مقوله بین روابط دریافت به شروع سپس
 داشته ورزشی حوادث بروز در ناایمن اعمال اثر از جامعی
 و اي زمینه متغیرهاي عنوان به سازمان و فرد مقوله دو باشیم.

 متغیر دو و گیرند می قرار بهم نزدیک ارتباط در فرآیندي
 کننده کمک متغیر دو عنوان به سازمان و فرد رابطه و آموزش

 دیگر متغیر دو و خود با مستقیم ارتباط در دهنده توسعه و
 دارند. مسقیمی ارتباط هم با متغیر چهار هر گیرند. می قرار

 دغدغه که (کنشی) پیشگیرانه رویکرد و روش یک ایجاد جهت
 راهبرد چهار بوده مصاحبه در کنندگان مشارکت اصلی

 بالاي در متغیرها کننده کنترل عوامل عنوان به پیشگیرانه

 هاي شیوه اصلاح عامل است. گرفته قرار متغیرها از هریک
 متغیر با سازمان ساختار اصلاح فرد، متغیر با رفتار و نگرش

 و شغلی دانش متغیر با مستمر آموزش و یادگیري سازمان،
 و فرد ارتباط متغیر با سازمان و فرد رابطه تقویت و بهبود

 یک تواند می هم کنار در عوامل همه اند. گرفته قرار سازمان
 بروز در ناایمن اعمال آثار از پیشگیري در را منسجمی ساختار
 ،سه و دو شمارة جدول نمایند. تأمین را ورزشی حوادث
  صورت به 1 شماره شکل و وهشژپ هاي مقوله جزئیات

 نشان را ها آن بین روابط ترین مهم و اصلی مقولات بصري
 د.ده می

 پژوهش هاي مقوله جزئیات :2 جدول

 تکرار فراوانی فرعی) مقولۀ( مفهوم اصلی مقولۀ ردیف

 فرد 1

 17 رفتارها و باورها ادراك، نگرش،
 14  جسمی و ذهنی هاي توانایی

 18 مراقبتی خود و خودکنترلی
 19 روانی سلامت
 9 فعالیت زمان در بیماري عدم و جسمی سلامت

 17 شناسی وظیفه و پذیري مسئولیت
 14 ایمنی یادگیري در فردي انگیزه
 20  پذیري قانون

 11 فعالیت هنگام در دیگران با تعامل و ارتباط
 14 خودشیفتگی عدم و درونی خودسنجی

 13 کاري زندگی کیفیت
 8 مناسب استراحت و خواب چرخه
 18 فعالیت) انجام در تجربه و مهارت ، دانش (سطح وظیفه با آشنایی میزان
 12 فردي حفاظت و ایمنی تجهیزات استفاده در دیگران و خود حفاظت به توجه میزان

2 
 سازمان

 سازمانی (سیستم 
 ورزش)

 14 سازمان اجتماعی هنجارهاي
 19 سازمان ایمنی فرهنگ
 7 ایمنی به سازمان توجه میزان و فیزیکی محیط

 11 فعالیت استاندارد هاي دستورالعمل
 14 سازمانی انضباط و پذیري مسئولیت

 16 سازمان در رهبري و مدیریت سبک
 12 اضطراري) زمان در واکنش و (آمادگی سازمانی پویایی
 19 ایمنی به سازمانی دانش

 18 غیره) و نقش تعارض گرانباري، (ابهام، سازمانی هاي استرس
 15 سازمان بر حاکم اخلاقی جو

 8 سرزنش) از ترس (بدون سازمان در خطا عملکرد دهی گزارش شفافیت
 10 سازمان در منصفانه پاداش سیستم و سازمانی اعتماد
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 تکرار فراوانی فرعی) مقولۀ( مفهوم اصلی مقولۀ ردیف
 13 سازمان) در ایمنی (ممیزي سازمانی هاي دستورالعمل اجراي و تدوین بر نظارت
 16 خطرناك) تجهیزات جاي به ایمن تجهیزات مستمر (جایگزینی سازمانی مهندسی اعمال

 شغلی دانش 3

 19 فعالیت با مرتبط دانش
 18 گذشته) هاي خطا از (یادگیري جدید هاي تجربه کسب و کاري تجربه
 9 آن ارتقاء و فرد مهارت سطح

 8 دهنده هشدار علائم شناخت
 5 فعالیت با مرتبط روز هاي فناوري و دانش اطلاعات، کارگیري به

 17 فعالیت بالقوه خطرات و گذشته خطرات ارزیابی و شناسایی توانایی
 7 شغلی چرخش زمان در لازم دانش کسب

 18 فردي حفاظت وسایل از صحیح استفاده نحوه و مستمر یادگیري

 سازمان و فرد رابطه 4

 19 سازمان در فرد شغلی رضایت
 8 سازمان به فرد تعهد

 19 سازمان به فرد وابستگی
 17 سازمان) کار انجام براي وشوق شور و رضایت (انگیزه، فرد مشغولیت

 15 سازمان و فرد متقابل درك
 12 ورزشی سازمان در حرفه و شغل با فرد تخصص تناسب
 6 سازمانی حمایت و عدالت

 11 سازمان و فرد مشارکت
 15 سازمان و فرد اطلاعات تبادل و ارتباطات

 پیشگیري) (راهبردهاي پژوهش هاي مقوله جزئیات: 3 جدول

تکرار فراوانی فرعی) مفهوم(مقوله  پیشگیري) (راهبرد مقوله   ردیف 
 ایمنی به نسبت فرد مثبت نگرش 18

 فرد رفتار و نگرش اصلاح
1 

 ریسک حداقل با فرد محتاطانه رفتارهاي 15

  سازمان مدیریت در روز دانش بکارگیري 16
 سازمان ساختار اصلاح

2 
 سازمان بودن ارگانیکی و پویایی 15

 شغلی دانش یادگیري 19

 مستمر آموزش و یادگیري

3 
 شغلی تجربیات بکارگیري و کسب 16
 خدمت حین علمی  دوره مستمر آموزش 20

 سازمان و فرد مناسب متقابل درك و تعامل 17
 سازمان و فرد رابطه تقویت و بهبود

4 
 سازمان امور در فرد دادن مشارکت 12

 
 سیسـتم  فـرد،  عامـل  چهار که دهد می نشان 1 شکل الگوي
 و فـرد  رابطـه  و شـغلی  دانـش  فرآینـدي)،  (متغیرهاي سازمانی
 حـوادث  بـروز  سـبب  کمکـی)  و اي توسـعه  (متغیرهـاي  سازمان
 عنـوان  تحـت  حـوادث  از پیشگیري راهبردهاي هستند. ورزشی

 هـاي  شـیوه  اصـلاح  شـغلی،  دانـش  مسـتمر  آموزش و یادگیري
 و بهبـود  و ورزشـی  سـازمان  سـاختار  اصلاح فرد، رفتار و نگرش
 بـا  اصـلاحی  متغیرهـاي  عنـوان  بـه  سازمان و فرد رابطه تقویت

 دارند. متغیرها این بر مستقیم تأثیر پیشگرانه رویکردي
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 نظري کدگذاري مرحله در ها داده تحلیل از حاصل ها مقوله بین روابط :1 شکل

 
 این مسیر کنندة تعیین فرایند، هاي خروجی و ورودي انتخاب

 با پژوهش این در بنیاد داده نظریۀ اینکه  به توجه با است. فرایند
 براي الزامی است، شده  گرفته کاربه  شونده پدیدار رویکرد
 نتیجۀ نمایش براي بنیاد داده نظریۀ پارادایمی مدل از استفاده
 شخصی خلاقیت براساس پژوهشگر و )22( ندارد وجود فرایند
 و دهد می شکل را ها داده از برآمده مفهومی مدل فرایند خود،
 کند. می برقرار ارتباط ها داده از شده اقتباس هاي مقوله میان

 مدل ها، داده از آمده دست به هاي مقوله و مفاهیم کدها، براساس
 درقالب ،ورزشی حوادث بروز در ناایمن اعمال اثر از پیشگیري

  است. شده  داده نشان یک شمارة شکل
 اعمـال  اثـر  بـا  مـرتبط  اصلی مقوله چهار رو، پیش الگوي در 

 قـرار  هـم  بـا  مسـقیم  ارتبـاط  در ورزشی حوادث بروز در ناایمن

 فرآیندي متغیرهاي عنوان به سازمان و فرد هاي مقوله اند. گرفته
 و فـرد  رابطـه  و شغلی دانش  متغیر دو و بالا قسمت در اصلی و

 کنار در کننده کمک و اي توسعه متغیر دو عنوان به نیز سازمان
 هـم  بـا  مسـتقیم  صـورت  بـه  مقولـه  چهار هر اند. گرفته قرار هم

 متغیرهـا  ایـن  بـر  گـذار  تأثیر و مهم مقوله چهار هستند. مرتبط
 نگرش هاي شیوه اصلاح ،مستمر آموزش و یادگیري عنوان تحت

 و فـرد  ارتبـاط  بهبـود  و سـازمان  سـاختار  اصـلاح  فـرد،  رفتار و
 مرتبط اصلی مقوله چهار به و اصلی متغیرهاي بالاي در سازمان

 اند.
 حثب

 بـراي  بنیاد داده نظریۀ رویکرد با و کیفی روش با پژوهش این
 شـد.  انجـام  ناایمن اعمال اثر از پیشگیري استراتژي تدوین ارائۀ

بهبود و تقویت رابطه 
 فرد و سازمان

هاي نگرش و اصلاح شیوه
 فرد رفتار

 فرد و سازمانرابطه 

 حوادث ورزشی

 سازمان

 (سیستم سازمانی)
 فرد

 دانش شغلی

راهبردهاي پیشگیري 
 از حوادث

یادگیري و آموزش 
 مستمر

 اصلاح ساختار سازمان

 اي)(زمینه فاکتورهاي فرآیندي

 اي و کمکیفاکتورهاي توسعه

 (خطاهاي انسانی) (کنشی) از اثر اعمال ناایمن رویکرد پیشگیرانه
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 عناصـر  از الگـو  یـک  درقالـب  رویکـرد  ایـن  هـاي  مؤلفه و عناصر
 ایـن  ازطریـق  کـه  اند شده ارائه نظریه یک درقالب هم، با مرتبط
 ناایمن اعمال اثر از پیشگیري در را متغیرها نقش توان می نظریه

 کرد. تبیین و تفسیر خوبی به را ورزشی حوادث بروز در
 آن، هـاي  مقولـه  شناسایی و استراتژي این تبیین درخصوص

 فـرد  رابطه و شغلی دانش ،سازمان ،فرد شامل عمده مقولۀ چهار
 از پیشـگیري  راهبردهـاي  عنـوان  تحت مقوله چهار و سازمان و

 شـامل  نیـز  هـا  مقولـه  این از هرکدام که شدند شناسایی حوادث
 نظیـر  معیارهـایی  براسـاس  سـپس،  شـوند.  می متعددي مفاهیم

 توانـایی  دیگـر،  هـاي  مقولـه  بـا  ارتبـاط  بودن، مرکزي زیاد، تکرار
 هـا،  آن در تغییـرات  ایجـاد  و دیگـر  هـاي  مقولـه  بـر  تأثیرگذاري

 اثـر  از پیشـگیري  محـوري  مقولـۀ  (کنشـی)  پیشـگیرانه  رویکرد
 شد. گرفته درنظر ناایمن اعمال
 اصول رعایت هاي حوزه به پژوهش، این پایانی مراحل در
 شد. پرداخته ورزشی حوادث ایجاد در انسانی خطاهاي و ایمنی
 علیرغم ورزشی هاي فعالیت در ایمنی زمینه در موجود ادبیات

 اماکن افزاري سخت شرایط بررسی به معطوف بیشتر فراوانی،
 شرایط ورزش حوزه در ایمنی تحقیقات اکثر و بوده ورزشی
 به اند داده قرار بررسی مورد را ورزشی تجهیزات و فضاها

 و اند کرده بحث ایمن شرایط حوزه در تحقیقات بیشتر ،عبارتی
 مشاهده که صورتی در اند، پرداخته ناایمن اعمال حوزه به کمتر

 با ها آن ارتباط دهنده نشان آمده بوجود ورزشی حوادث
 سهم )1398( همکاران و پور حسین است. انسانی خطاهاي

 در ناایمن شرایط هاي زمینه از تر شایع بسیار را ناایمن اعمال
 بیشتر که نمایند می بیان و اند نموده قلمداد ورزشی حوادث بروز

 .)1( افتد می اتفاق افراد ناایمن اعمال دلیل به ورزشی حوادث
 افراد، آموزش عامل، چهار )1390( همکاران و چیان کوره

 فوري اقدام و اسناد شاخص افراد، توسط ورزشی اماکن بازبینی
 از پیشگیري و ورزشی اماکن در ایمنی دلیل را اضطراري و

 بروز در ناایمن شرایط ایجاد حتی و داند می ورزشی حوادث
 در .)3( دانند می ناایمن اعمال تأثیر تحت را ورزشی حوادث

 در را عاملی کدام هر ،زمینه این در ذکرشده هاي پژوهش اکثر

 همه که زمینه این در جامع مدلی و اند شمرده مهم حوادث بروز
 داده قرار جامع بررسی مورد را پیشگیري هاي زمینه و متغیرها

  ندارد. وجود باشد
 به بتواند پژوهش این از حاصل هاي یافته که رسد می نظر به
 خطاهاي اثر بر ورزشی حوادث ایجاد خاص شرایط دلایل
 جزئی موارد به نسبت تري جامع فهم ،ناایمن اعمال و انسانی
 کند؛ فراهم ناایمن اعمال اثر درخصوص شده مطرح

 ایجاد علل یعنی را؛ پژوهش سؤال به پاسخ اساس، برهمین
 اعمال اثر از پیشگیري در مؤثر الگو و چیست ناایمن اعمال
 براساس توان می باشد، باید چگونه حوادث بروز در ناایمن
 یک درقالب و ذکرشده الگوي صورت به پژوهش هاي داده تحلیل
 کرد. بیان بنیاد داده نظریۀ

 با شده، مطرح الگوي درقالب آمده دست به هاي مقوله
 گذارند. می تأثیر یکدیگر بر و دارند یمستقیم ارتباط همدیگر

 براي اند. وابسته هم به سیستم یک اجزاي مانند ها مقوله این
 نقص و هستند  مهم اجزا همۀ سیستم یک مطلوب کارکرد
 بعضی است ممکن اگرچه کند؛ می مختل را نتیجه این هرکدام

 تمامی بنابراین، باشند؛ داشته بین  دراین تري مهم نقش اجزا
 الگو این در دارند. را خود جایگاه شده مطرح الگوي در ها مقوله

 اثربخشی و کارایی الگو گذار اثر عوامل و ها مقوله همه باوجود
  داد. خواهد نشان را خود

 مانع که روانی و یجسمان هاي گیوپژ فرد، مقوله با ارتباط در
 ،منفی باورهاي و نگرش گردد، وظیفه منطقی و درست انجام
 عدم خودکنترلی، عدم جسمی، و ذهنی هاي توانایی عدم

 ایجاد سبب توانند می صورتی به کدام هر ،غیره و شناسی وظیفه
 ،نگرش هاي شیوه اصلاح گذاراثر عامل گردند. ناایمن اعمال
 فردي رفتارهاي اصلاح سبب دتوان می ،فرد عملکرد و رفتار
 پیشگیري سبب و کرده رفتار احسن نحو به بتواند فرد تا گردد

 بروز اصلی علت متعددي تحقیقات در گردد. ناایمن اعمال از
 و رفتار ،نگرش اصلاح که دانند می فرد را انسانی خطاهاي
 محقق را عامل این از پیشگیري زمینه تواند می فرد عملکرد

 از اعم فردي هاي گیویژ )1398( همکاران و پور حسین سازد.
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 ورزشکاران و ورزشی اندرکاران دست ناختیروانش و فیزیولوژیک
 از پیشگیري و ایمن اعمال ایجاد در مهم هاي مؤلفه از یکی را

 )1390( همکاران و چیان کوزه و )1( دندان می ورزشی حوادث
 تجهیزات و اماکن از فرد منطقی بازبینی انجام و فرد آموزش
 در حوادث از پیشگیري و ایمنی ارتقا در مهمی عامل را ورزشی
 پژوهشی در )1399( الدینی نظام .)3( داند می ورزشی اماکن
 و جسمی نامناسب شرایط و سکری درك عدم که داد نشان

 محمدفام )؛3( است بوده انسانی خطاهاي علت ترین مهم روحی
 عمل ترین مهم که دادند نشان وهشیپژ در )1381( پرور زمان و

 فردي حفاظت وسایل از استفاده عدم حوادث، بروز در ناایمن
 ایجاد هدف با که پژوهشی در )1397( شاکریان .)11( است

 به انسانی خطاهاي بر مؤثر شناختی عوامل براي جدید الگوي
 محیط در  نامناسب درك از: عبارتند که کنند می اشاره موارد

 ناتوانی و توجه کمبود تمرکز، و هوشیاري در نقص دلیل به کار
 اطلاعات یادآوري در ناتوانی کاري، هايمهارت کارگیريبه در

 گیري، تصمیم و مسئله حل در ناتوانی کار، انجام به مربوط
 و ها دستورالعمل صحیح تفسیر عدم قوانین، از آگاهانه غفلت
 هاي دستورالعمل و قوانین از محور عادت غفلت کاري، قوانین
 محیط با جسمی و روحی شرایط انطباق قابلیت عدم و کاري

 هوشیاري، عدم )،1397( همکاران و مهدوي .)23( کار پیرامون
 در انسانی خطاهاي علت تأثیرگذارترین از را خستگی و تمرکز

 در )1388( همکاران و نوي قلعه .)24( دانند می حوادث بروز
 خطاهاي عوامل عنوان به را خستگی و زیاد استرس پژوهشی

 با زمینه این در پژوهش يها یافته .)25( برند می نام انسانی
 این در رسد می نظر به دارد. همخوانی فوق هاي وهشپژ تمامی
 عملکرد و رفتار باورها، ،نگرش هاي شیوه اصلاح و بهبود زمینه

 با فرد تا بخشیده بهبود را مقوله این بتواند مستمر طور به فرد
 ایجاد مانع بتوانند ها موقعیت درك و آگاهانه و صحیح عملکرد
 گردد. خطا کننده ایجاد عوامل

 در املعو از دیگر یکی آن بر حاکم سیستم و سازمان مقوله
 هنجارهاي است. ناایمن اعمال بروز و انسانی خطاهاي بروز

 فیزیکی، محیط رفتاري، فرهنگ سازمان، اجتماعی

 اخلاقی جو سازمانی، استرس وجود سازمانی، هاي دستورالعمل
 توانند می نحوي به یک هر غیره و سازمانی نظارت عدم حاکم،
 در سیستم مدیریت گردند. ناایمن اعمال ایجاد ساز زمینه

 خود عملکرد عواقب درك و هوشمندي با بایست می سازمان
 اصلاح به و اعمال سازمان در را مدیریتی هاي شیوه بهترین
 ورزشکاران، ایمنی به اهمیت بپردازد. سازمان ساختار مستمر

 سازمان یک هاي اولویت از ستیبا می کارکنان تماشاگران،
 و ایمنی یادگیري براي مهم راه یک مثال: طور به باشد. ورزشی

 سرزنش است. شفاف دهی گزارش فرهنگ سازمان در پیشگیري
 کند. می ءالقا را کار ندادن انجام درست از ترس افراد، پیگیري و
 راهی مجازات و اخراج تحریم، سرزنش، از ترس حال این با

 و کردن پنهان به است ممکن افراد است. افراد تغییر براي
 و دهی گزارش جاي به حوادث تحریف یا دادن جلوه اهمیت بی
 پنهان فرهنگ ایجاد به که شوند تحریک آن گذاري اشتراك به

 همکاران و نژاد همتی .)26( شود می منجر خطر و کاري
 هاي سازمان در ورزشی مسابقات مدیریت و ریزي برنامه )1395(

 .)27( دانند می ورزش در ایمنی ایجاد عوامل از یکی را ورزشی
 و اي حرفه مدیریت وجود )1398( همکاران و پور حسین

 فرهنگ به توجه رویکردهاي با سازمان یک راس در متعهدانه
 به توجه و جامع هاي دستورالعل تدوین زیست، محیط ایمنی،
 حوادث از پیشگیري در املوع ترین مهم از را اخلاق و قانون

 رعایت با قوي ورزشی سازمان یک )6( دانند می ورزشی
 تدوین بالا، ایمنی و سازمانی فرهنگ اجتماعی، هنجارهاي

 در مناسب رهبري و مدیریتی سبک استاندارد، هاي دستورالعمل
 جو ،روز سازمانی دانش با و پویا محیط ایجاد ایمنی، با ارتباط
 شغلی هاي استرس از دور به و سازمان بر حاکم مناسب اخلاقی

 بروز از تواند می مستمر ارزیابی و نظارت با و سازمان در
 با که سازمانی نماید. پیشگیري افراد بین در انسانی خطاهاي

 باشد داشته مؤثري و فعال نقش ایمنی به ارزش و دادن اولویت
 تواند می دهد قرار خویش هاي برنامه سرلوحه را عمل این و

 گرفتن نظر در با تنها باشد. زمینه این در موفقی سازمان
 از نظر صرف و ورزشی حوادث از ناشی مستقیم خسارات
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 سلامت، بحث در اي عمده مشکلات مستقیم، غیر خسارات
 بوجود ورزشی سازمان یک براي قهرمانی و همگانی ورزش
 موازین و اصول که ورزشی مراکز و ها سازمان در آمد. خواهد
 در کنندگان شرکت کلیه و نورزشکارا شوند، نمی مراعات ایمنی

 گرفت خواهند قرار حوادث انواع معرض در ورزشی هاي فعالیت
 ورزش به گرایش عدم و ضعیف ورزشکاران روحیه بین این در و

 افتاد. خواهند خطر به جامعه لامتس تبع به و افزایش
 با بایست می متولی هاي سازمان عنوان به ورزشی هاي فدراسیون

 طور به گردد. ورزشی حوادث مانع بتواند ها شیوه بهترین اتخاذ
 شدن مجروح و کوهنورد دوازده مرگ رسد، می نظر به مثال؛
 عدم از نشان تهران شهر ارتفاعات در 1399 ماه دي در نفر هجده

 ابلاغ عدم در ورزشی فدراسیون سازمانی پذیري مسئولیت
 .داشب کوهنوردي مسیرهاي تعطیلی عدم و هشدار هاي وضعیت

 ساختار بایست می سازمان در ناایمن اعمال اثر از پیشگیري جهت
 اصلاح بالا ایمنی رعایت با ورزش انجام بهبود جهت سازمان
 و ایمنی مشکلات شناسایی با بایست می ورزشی سازمان گردد.
 ارتقاء و توسعه سبب موضوع، این مختلف ابعاد به هویژ توجه

 با و گردد ایمنی فرهنگ شدن نهادینه و ایمنی هاي قابلیت
 ها،آن اثرات و حوادث بروز دقیق میزان از آگاهی و شناخت

 به مؤثر و اصولی گذاري سیاست جهت در را لازم سازيزمینه
 اثرات کاهش نتیجه در و ورزشی حوادث بروز از پیشگیري منظور

 آورد. فرهم هاآن
 که است زمینه این در مهم مقولات از دیگر یکی شغلی دانش

 توانایی فعالیت، انجام توانایی و مهارت تجربه، و دانش سطح به
 فرد یک چه هر .)28( دارد اشاره غیره و خطر ارزیابی و شناسایی

 داشته بیشتري توانایی و مهارت تجربه، ،دانش ،شغلی زمینه در
 همتی داشت. خواهد بهتري اثربخشی و تسلط آن انجام در باشد،

 اعتبار و صلاحیت داشتن و دادن آموزش )1395( همکاران و نژاد
 در ایمنی و امنیت در مهمی عامل را ورزشکاران و کارکنان شغلی
 )1398( همکاران و پور حسین .)27( دانند می ورزشی اماکن

 تجربه، (دانش، تخصصی ها صلاحیت و دانشی هاي شایستگی
 از یکی را ورزشی رشته هر در غیره) و روز دانش به علمی اگاهی

 ورزشی حوادث از پیشگیري و ایمن اعمال ایجاد در ها مؤلفه
 عامل را فرد آموزش )1390( همکاران و چیان کوزه و )6( داند می

 ورزشی اماکن در حوادث از پیشگیري و ایمنی ارتقا در مهمی
 نداشتن را حوادث بروز علل )1399( الدینی نظام .)3( داند می

 ابهام مناسب، هاي دستورالعمل عدم آن، بودن ناکافی یا و دانش
 داند می آن کیفیت بودن پایین یا آموزش عدم ها، دستورالعمل در
 که دادند نشان پژوهشی در )1379( پرور زمان و فام محمد .)15(

 معناداري رابطه افراد تحصیلات سطح و ناایمن اعمال میزان بین
 بیشتر، تحصیلات با افراد بین در ناایمن اعمال میزان و دارد وجود
 شغلی دانش و آگاهی سطح بودن بالا به توان می که است کمتر
 قصابیان نعیمی و سپهر .)12( کرد اشاره تحصیلکرده افراد

 در مؤثر و کنترلی راهکارهاي از یکی که نماید می بیان )،1397(
 محور عنوان به آموزش و است ایمنی آموزش ایمنی، با ارتباط

 کاهش با ارتباط در مختلف هاي زمینه در تحول و پیشرفت
 آگاهی، افزایش به منجر زیرا دارد، اي العاده فوق اهمیت حوادث
 به نسبت مثبت نگرش گیري شکل نهایت در و روز دانش کسب
 آموزشی هاي برنامه ارائه با واقع در گردد. می ایمنی و شغل

 داد افراد به کافی آموزش توان می یکپارچه و مشارکتی منسجم،
 هر .)29( نمایند حرکت ایمنی سمت به تغییر مسیر در بتوانند تا

 حوزه آن هاي مهارت و دانش بایست می خود کاري حوزه در فرد
 با ارتباط در لازم دانش ورزشی، مدیر یک اگر باشد. داشته را

 موفقیت تواند نمی یقیناً باشد، نداشته را ورزشی اماکن مدیریت
 کافی حوزه این صرف مهارت، و دانش البته باشد. داشته چندانی
 روز به مستمر طور به بایست می فرد هر هاي آموخته و نیست
 کاري حوزه در اطلاعات مستمر آموزش و یادگیري گردد.

 در بتواند آگاهی با تا داده قرار فرد اختیار در را روز دانش تواند می
 از هدف باشد. داشته را بازدهی بهترین خود عملکردي ي حوزه

 تمامی آگاهی ارتقاء ایمنی، با ارتباط در شغلی دانش آموزش
 سرپرست، مدیر، از اعم ورزشی هاي فعالیت در درگیر افراد

 عمومی و فردي هاي مسئولیت از غیره و تماشاگر زشکار،رو
 ایمنی استانداردهاي و ضوابط رعایت ایمن، کارکرد نحوه ایمنی،
 محیط یک در ایمنی فرهنگ گسترش و افراد تمامی توسط

 
 
 
 



 
 
 
 

 و همکاران پور اسکندرحسین       ...تدوین استراتژي پیشگیري از اثر اعمال

 44 1400بهار  |شماره اول  | پنجمسال  |بهداشت کار و ارتقاء سلامت 

 به نسبت آگاهی با فرد هر آن موجب به تا است، ورزشی
 و آموزش نماید. رعایت را آن خود،  حرفه ایمنی ملاحظات
 فرد هر نقش تواند می که است اصولی راهکارهاي از یکی یادگیري

 با مرتبط شغلی هاي آموزش نماید. یادآوري ورزش در ایمنی در را
 کسانی و جدید شاغلین ویژه به کارکنان ي کلیه براي بایستی ایمنی

 اثر سنجش شود. گرفته نظر در اند، داشته شغلی چرخش که
 برگزاري حین در ایمنی با مرتبط آموزشی هاي دوره بخشی

 و است برخوردار بالایی اهمیت از آن از پس و آموزشی هاي دوره
 يامحتو تناسب آموزش، روش تناسب قبیل؛ از مواردي نیازمند
 باشد. می آموزش دوره طول و فراگیران انتظار سطح با آموزش

 پرسش، و آزمون بر مبتنی و عینی هاي قضاوت ضروریست
 محتویات بر مروري با و گردند ذهنی هاي قضاوت جایگزین

 ها دوره بخشی اثر ،آن از آمده دست به نتایج و آموزشی هاي برنامه
 نمود. اصلاح لزوم صورت در و گیرد قرار قضاوت مورد را

 نقش تواند می مهم اي مقوله عنوان به نیز سازمان و فرد رابطه
 شغلی رضایت باشد. داشته ناایمن اعمال از یريپیشگ در مؤثري

 فرد، تعهد غیره)، و تیم (باشگاه، ورزشی سازمان در فعالیت از فرد
 سازمان، در فعالیت انجام در فرد انگیزه فرد، دلبستگی و وابستگی

 را فرد عملکرد توانند می غیره و سازمان در فرد مشارکت سطح
 روابط عدم .)11( گردد ایمنی ارتقاء سبب و بخشیده بهبود
 تواند می طرفین منافع بین تعارض وجود و سازمان و فرد حسنه
 و سازمان یک مطلوب عملکرد حوزه در مشکلاتی بروز سبب

 رضایت عدم سبب نهایت در و ورزش در خطر ریسک افزایش
 Barling & Zacharatos گردد. حوادث تشدید و مشتري

 و سازمان میان تعامل و باز تباطاتار که نمایند می بیان )1999(
 حوادث کاهش سبب توانند می تعاملات این و است ضروري فرد

 در )2010(  Cigularov, Chen & Rosecrance .)30( گردند
 به فرد و سازمان میان ارتباط مثبت جو که دادند نشان پژوهشی

 و حوادث کاهش بر عملکرد ترین کلیدي و ترین مهم عنوان
 ارتباط برقراري همچنین .)31( دهد می نشان را ایمنی افزایش
 آگاهی در مهمی نقش ها آن دادن مشارکت و کارکنان با مثبت
 کاهش نهایت در و ایمنی سیستم سازمان، وضعیت از لپرسن

 داد نشان اي مطالعه در yim Gyekye .)32،33( دارد حوادث
 از بهتري درك دارند، خود شغل از بیشتري رضایت که افرادي

 به خود شغل به نسبت فرد نگرش و )34( دارند ایمنی رفتارهاي
 اشتغال که است شرایطی و شغلی وظایف داشتن دوست معناي

 در اهمیتی حائز نقش رضایت این و گیرد می انجام آن در
-می ورزشی سازمان یک بنابراین). 35( دارد حوادث از پیشگیري

 اتخاذ و ایمنی به دادن اولویت کارکنان، با مثبت ارتباط با بایست
 بین تبعیضات از دوري عادلانه، مشی خط سنجیده، هاي سیاست
 همه مشارکت ،کار محیط در ورزشی اماکن متولی کارکنان

 از دوري منصافه، پاداش سیستم و ارزشیابی امور، انجام در عوامل
 قابل و کاربردي قوانین ینتدو سازمانی، بین و فردي بین تعارض
 و ایمنی ارتقاء سبب اختیار، با متناسب مسئولیت و انعطاف
 سازمان و فرد بین مؤثر ارتباط گردد. ورزشکاران اي حرفه سلامت

 کاهش و ایمنی کیفیت ارتقائ در مؤثري نقش طرفین تعهد و
 مداوم طور به بایست می ارتباط این گردد. می خطر ریسک سطح
 تقویت سازنده رویکردهاي با همواره و گیرد قرار ارزیابی مورد

 تا نماید می تلاش سازمان یک مدیریت که همانطور گردد.
 و تعهد بایست می نیز فرد یک سازد نهادینه را شغلی رضایت

 تحقیقات برخی در دهد. افزایش را خود سازمان به وابستگی
 باورند این بر و دانند می مطلوب شرایط کننده ایجاد را سازمان

 در مطلوب کار به فرد تا نماید مهیا را شرایط همه سازمان که
 ها سازمان از بسیاري در رسد می نظر به ولی شود. راغب سازمان

-نمی مشاهده فرد از مطلوبی عملکرد هنوز کار این انجام براي

 هاي نیازمندي شناخت با توانند می فرد و سازمان بنابراین گردد.
 اثربخشی و عملکرد ،رابطه تقویت و متقابل درك و دیگرهم

 باشند. داشته ورزش در ایمنی بلاخص و امورات انجام در مطلوبی
  زمینۀ کردن فراهم در مهم و مؤثر هاي مقوله پژوهش، این در
 با هماهنگ فعالیت، و ورزش به پرداختن در ایمن اعمال انجام
 را حوادث بروز ةعمد علل که است )Heinrich )1959 نظریۀ
 نشان هانریچ هاي یافته داند. می کار افراد ایمننا عملکرد به مربوط

 و دهند می روي ناایمن اعمال دلیل به حوادث از درصد 88 که داد
 سعی الگو این در اند. شده ذکر حوادث علل ترین مهم عامل این
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 اعمال انجام براي را زمینه توانند می که هایی مقوله است شده
 فراهم حوادث از پیشگیري هدف با ورزشی هاي محیط در ایمن

 خاص منطقی با مناسب الگوي درقالب و شوند شناسایی آورند،
 علل بیشترین متعدد تحقیقات به توجه با گیرند. قرار هم درکنار
 آگاهانه رفتارها این و دهند می تشکیل ناایمن رفتارهاي را حوادث

 رقابت، فرهنگ کنجکاوي، انگاري، سهل غفلت، از ناآگاهانه، یا
 نبود گریزي، قانون شناسی، وظیفه فقدان خطرپذیري، جسارت،
 و فرد مشکلات از ناشی غیره و سازمانی فرهنگ ،لازم آموزش
 هاي مقوله به توجه که رسد می نظر به بنابراین، شوند؛ می سازمان

 رساند. حداقل به را ناایمن رفتارهاي بتوان الگو، در شده شناسایی
 کردن نهادینه سازمان ساختار اصلاح فردي، هاي نگرش اصلاح

 پرداختن در ایمنی هاي دستورالعمل کارگیري به ایمنی، فرهنگ
 از استفاده قانون، و قاعده طبق ورزشی هاي فعالیت به

 استفاده نحوة و ورزشی هاي رشته تخصصی و فنی هاي آموزش
 و فرد رابطه تقویت و بهبود ،ایمن شکل به تجهیزات و اماکن از

 رهنمودهاي درکنار سازمانی و فردي تعارضات حذف و سازمان
 بیشترین توانند می نوعی به هرکدام انگیزه، ایجاد و مدیریتی

 فام،  محمدي رابطه، درهمین باشند. داشته زمینه دراین را کارایی
 درزمینۀ اي مطالعه در )1387( محجوب و محمدي گل فاطمی،
 حوادث با ناایمن رفتارهاي ارزیابی به خودروسازي صنعت
 ناایمن اعمال درصدي یک افزایش که ندداد نشان و ندپرداخت
 مطلب این .)36( شود می شغلی حوادث برابرشدن سه سبب
 حرفه هر در ایمن اعمال زمینۀ شدن فراهم که دهد می نشان

 اعمال زمینۀ کردن فراهم به توجه البته دارد؛ زیادي اهمیت
 ایجاد زمینۀ و نیست ایمن شرایط به توجهی کم معنی به ایمن

 توجه آن به و باشد داشته زیادي اهمیت باید نیز ایمن شرایط
 از پیشگیري عملی راه تنها که رسد می نظر به بنابراین، شود؛

 حذف افراد، سلامت بر ها آن سوء اثرهاي و ورزش در حوادث
 الگوي در ها مقوله کارگیري به در آن، کاهش و خطرها
 مطالعات در الگو این کاربرد به نظر است. میسر شده مطرح
 راهکارهاي به رسیدن براي آن مهم بخش که ورزش در ایمنی

 پذیري آسیب کاهش و حوادث از پیشگیري سلامت، افزایش

 هاي محیط به کنندگان مراجعه سایر و تماشاگر ،ورزشکار افراد
 حلی راه تواند می پیشنهادي الگوي کارگیري به است، ورزشی

 هاي محدودیت از یکی باشد. ورزشی حوادث کاهش براي
 موردبررسی پدیدة از مختلف تفاسیر امکان کیفی، هاي پژوهش

 مورد پدیدة از گرفته صورت تفسیر که است طبیعی و است
 پذیرفتنی و ممکن تفاسیر از یکی تنها پژوهش، این در مطالعه
 و عیب از خالی نظري پژوهش هر هرحال، به است. آن درمورد

 دیگر از دارد. نیاز مجدد ارزیابی و نقد به و نیست ایراد
 این در پژوهش پیشنیه و مطالعه نبود پژوهش این ها محدودیت

  است. بوده زمینه
 گیري نتیجه
 سازمان، فرد، عامل چهار داد نشان پژوهش این هاي یافته

 در ناایمن اعمال ایجاد سبب سازمان و فرد رابطه و شغلی دانش
 هاي برنامه توفیق براي بنابراین گردند، می ورزشی حوادث بروز

 ،ناایمن اعمال اثر از پیشگیري و ورزشی هاي فعالیت در ایمنی
 سازمانی، ساختار اصلاح فردي، عملکرد و نگرش اصلاح به توجه

 مثبت تقویت و بهبود و شغلی دانش مستمر آموزش و یادگیري
 و داده کاهش را خطرات ریسک تواند می سازمان و فرد رابطه
 ورزشی مدیران توجه مستلزم امر این .گردد ایمنی ارتقاء سبب

 جهت مداوم ریزي برنامه و موجود استراتژي اتخاذ طریق از
 این بکارگیري رسد می نظر به باشد. می ورزشی حوادث کاهش

 افزایش ،سازمانی و فردي يرفتارها بهبود به منجر بتواند مدل
 سبب نتیجه در و سازمان و فرد ارتباط تقویت شغلی، دانش
 هاي فعالیت در ایمنی سیستم ارتقاء و ایمن اعمال توسعه
 بنیاد، داده نظریۀ روش از استفاده با پژوهش این  .گردد ورزشی
 پیشنهاد پژوهشگران سایر به رو، ازاین شد؛ اجرا گلیزري رهیافت

 ساختارگرا رویکرد و استراوسی مند نظام هاي روش از گردد می
Charmaz حاضر پژوهش نتایج با را نتایج و کنند استفاده 

 نقد مختلف هاي جنبه از را پژوهش این نتایج و کنند مقایسه
  نمایند. پالایش را آن و نمایند

 تشکر و تقدیر
 و حوصله با که عزیز اساتید تمامی از مقاله نویسندگان
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 تقدیر اند، نموده یاري را ما مطالعه این انجام در وقت، اختصاص
 نمایند. می تشکر و

 نویسندگان مشارکت
 و م. ا.ح، پژوهش: طراحی

 ح ا. ص.گ، ها: داده وريآ جمع

 ا.ح ج، ع. ها: داده تحلیل و تجزیه
 ا.ح. اصلاح: و نگارش
 منافع تضاد

 در منافعی تعارض گونه هیچ که دارند می اعلام نویسندگان
 ندارد. وجود پژوهش این
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Developing a Strategy to Prevent the Effect of Unsafe Acts (Human Errors) on 
the Incidence of Sports Injuries 

Eskandar HOSSEINPOUR 1*, Mohsen VAHDANI 2, Samad GODARZI 3, Ali JAVADI-NEJAD 4 

 
Abstract  

Introduction: As with other occupations, mistakes and unsafe behaviors are 
among the major causes of accidents in sports. Given the harmful 
consequences of sport accidents, it is essential to identify ways to control and 
reduce these unsafe practices. Therefore, the purpose of this study was to 
develop a strategy to prevent the effects of unsafe practices on the occurrence 
of sports accidents in sports environments. 
Methodology: The research was fundamental in terms of purpose and 
qualitative data were collected using grounded theory using a Glaser 
approach. The study was conducted among 20 experts in the fields of safety, 
occupational medicine, psychology, sports injuries, and sports management 
in 2020. The participants were selected to attend in-depth unstructured 
interviews purposefully based on the snowball method. Data were analyzed 
simultaneously using a set of open, selective, and theoretical coding. 
Results: The results indicated that the four factors of individual, 
organization, job knowledge, and the relationship between individual and 
organization were the main causes of human error in the occurrence of sports 
accidents. The individual and organizational variables (as process variables) 
and job knowledge as well as the relationship between the individual and the 
organizational factors as developmental and auxiliary variables played teh 
major role in this field.  
Conclusion: According to the causes of sport accidents, improving the 
personal attitude and performance, improving the organizational structure, 
continuous learning and training of job knowledge, as well as improving and 
strengthening the positive relationship between the individual and the 
organization can reduce the risk and promote safety. However, lack of  
paying attention to these factors disrupts immunity.  
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