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 چکیده

 ٞبيؾبَ ٌصاضيؾیبؾت زض ٟٔٓ ٔٛضٛع یه ثٝ زضٔب٘ی ٚ ثٟساقتی ٘ظبْ زض وبض ٔحُ ذكٛ٘ت مقدمه:

-ٔی ٔغطح زضٔبٖ ٚ ثٟساقت ٘ظبْ ٔؿبئُ تطیٗپیچیسٜ ٚ تطیٟٗٔٓ اظ یىی ػٙٛاٖ ثٝ ٚ قسٜ تجسیُ اذیط

 اؾت. اٚضغا٘ؽ پطؾتبضاٖ زض وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ثط ٔٛثط ػٛأُ ثطضؾی حبضط پػٚٞف ٞسف .ثبقس

 اٚضغا٘ؽ پطؾتبضاٖ اظ ٘فط 100 ضٚي ثط وٝ ثٛز تحّیّی تٛنیفی ٘ٛع اظ حبضط پػٚٞف :بزرسی روش

 زؾتطؼ زض ٌیطيٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب وٝ ؾجعٚاض پعقىی ػّْٛ زا٘كٍبٜ آٔٛظقی ٞبيثیٕبضؾتبٖ

 زض خٟب٘ی ثٟساقت ؾبظٔبٖ قسٜ تؼسیُ پطؾكٙبٔٝ ٞب،زازٜ ٌطزآٚضي ثطاي قس. ا٘دبْ ثٛز٘س، قسٜ ا٘تربة

  )اعلاػبت ثرف 4 ثط ٔكتُٕ وٝ قس. اؾتفبزٜ ثٟساقتی ٞبئحیظ زض وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ظٔیٙٝ

 ثٛز. ؾٛاَ( 12) فیعیىی ٚ ؾٛاَ( 10) ولأی ذكٛ٘ت ؾٛاَ(، 10) تٟسیس ؾٛاَ(، 11) قٙبذتیخٕؼیت

 ٘طْ زض ٞبزازٜ قس. اؾتفبزٜ فیكط(زلیك ٚ زٚ)وبي اؾتٙجبعی ٚ تٛنیفی آٔبضٞبي اظ ٞبزازٜ تحّیُ ثطاي

  قس٘س. ٚاضز SPSS17 آٔبضي افعاض

 زض ضا وبضٔحُ ذكٛ٘ت ٔٛضز 92 پطؾتبضاٖ ٔبٞٝ، قف ظٔب٘ی زٚضٜ عَٛ زض زاز ٘كبٖ ٞب یبفتٝ :هایافته

 زضنس 43/5 خٙؿی ٚ زضنس 21/15 ٘ػازي زضنس(، 19 /56) فیعیىی زضنس(، 78/59) ولأی ا٘ٛاع

 پطؾتبضاٖ ثٛزٖ زؾتطؼ زض پطؾتبضاٖ ػّیٝ ذكٛ٘ت ثطٚظ زض ٔٛثط ػٛأُ تطیٗػٕسٜ .ٕ٘ٛز٘س ٌعاضـ

 عطف اظ ؾلأتی زضثبضٜ ٍ٘طا٘ی ٚ (زضنس 50) پطؾتبضاٖ زض قغّی ضضبیت ٚ اٍ٘یعٜ ٘جٛز ،زضنس 43/55

 ثیكتطیٗ ٕٞچٙیٗ ثٛز. ظٖ اظ ثیكتط ٔطز پطؾتبضاٖ ػّیٝ ذكٛ٘ت .ثٛز زضنس 39/42 ثیٕبض ٕٞطاٜ یب ثیٕبض

 ثٛز٘س. ثیٕبض ٕٞطاٞیبٖ پطؾتبضاٖ، ػّیٝ ذكٛ٘ت ػبُٔ

 ٞبيثیٕبضؾتبٖ پطؾتبضاٖ زض وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ثبلاي قیٛع تبییسوٙٙسٜ حبضط پػٚٞف ٘تبیح :گیزینتیجه

 ٚ ثیٕبضاٖ آٔٛظـ پطؾتبضاٖ، اضتجبعی ٞبئٟبضت اضتمبء ثب وطز پیكٟٙبز تٛأٖی ِصا ثٛز. ثطضؾی ٔٛضز

 ویفیت ثٟجٛز ٚ ذكٛ٘ت وبٞف ؾجت پطؾتبضاٖ، ػّیٝ ذكٛ٘ت اػٕبَ ٔٛاضز تطخسي پیٍیطي ٚ ٕٞطاٞبٖ

  ٌطزیس. زضٔب٘ی ذسٔبت

 

 پطؾتبضاٖ وبض، ٔحُ ذكٛ٘ت ذكٛ٘ت، ثط ٔٛثط ػٛأُ ذكٛ٘ت، قیٛع :ها واژه کلید
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 مقدمه

 ٍ٘طا٘ی ایدبز ٞبا٘ؿبٖ تٕبٔی زض وٝ اؾت ايپسیسٜ ذكٛ٘ت

 ضٚا٘ی یب ٚ خؿٕی آؾیت ثب وٝ اؾت ػٕٛٔی ايٚاغٜ ٚ ٕ٘ٛزٜ

 زض ٚ اختٕبػی ظ٘سٌی ٞبئحیظ تٕبٔی زض ٚ ثبقسٔی ٕٞطاٜ

 اؾت ٕٔىٗ ذكٛ٘ت (.1) زٞسٔی ضخ ٞبفطًٞٙ ٚ ٘ػازٞب تٕبٔی

 ٔحُ ذكٛ٘ت ػٙٛاٖ تحت وٝ زٞس ضخ ٞٓ وبضي ٞبئحیظ زض

 ٔحُ ذكٛ٘ت قٛز.ٔی بٔیسٜ٘ (Workplace Violence) بضو

 ذٛز قغّی ٔٛلؼیت زِیُ ثٝ افطاز آٖ زض وٝ اؾت قطایغی وبض

 ٌیط٘س لطاض اشیت ٚ آظاض یب تٟسیس ثسضفتبضي، اؾتفبزٜ، ؾٛء ٔٛضز

 ٌصاضز ٔٙفی تأثیط ٞبآٖ ایٕٙی ٚ ضفبٜ ؾلأت، ضٚي وٝ عٛضي ثٝ

ٔی ضخ وبضي ٞبئحیظ تٕبْ زض ذكٛ٘ت ایٙىٝ ٚخٛز ثب (.2)

 ذكٛ٘ت ٔؼطو زض ثیكتط زضٔب٘ی ؾیؿتٓ وبضوٙبٖ أب زٞس

 ثب ثیكتط وٝ ٞؿتٙس پطؾتبضاٖ ایٗ (.3) زاض٘س لطاض وبض ٔحُ

 ذب٘ٛازٜ ا٘سٜٚ ٚ غٓ ٚ ثیٕبضاٖ ٔطي ٞب،ذب٘ٛازٜ اؾتطؼ ٚ تٙف

 اؾتطؼ ثب ثبیس پطؾتبضاٖ ٕٞچٙیٗ، قٛ٘س.ٔی ٔٛاخٝ ثیٕبضاٖ

 قٛ٘س. ٔٛاخٝ ٘یع ٌطزـ زض وبضي ٞبيقیفت اظ ٘بقی

 ٔٛاخٝ وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ثب پطؾتبضاٖ اٚلبت اوثط ٘تیدٝ، زض 

 ؾیؿتٓ زض حبضط ٔرتّف افطاز تٟبخٓ ٚ ثسضفتبضي لطثب٘ی ٚ قسٜ

 ٔطٚض یه اظ حبنُ ٞبيیبفتٝ (.4) قٛ٘سٔی زضٔب٘ی ثٟساقتی

 زضنس 50 ؾبَ، یه ػطو زض وٝ زاز ٘كبٖ ؾیؿتٕبتیه

 ٔؼطو زض آ٘بٖ زضنس 25 ٚ ولأی ذكٛ٘ت ٔؼطو زض پطؾتبضاٖ

 ٘تبیح (.2) زاض٘س لطاض ٞبآٖ ٕٞطاٞبٖ ٚ ثیٕبضاٖ فیعیىی ذكٛ٘ت

 ٔیعاٖ ایطا٘ی، پطؾتبضاٖ وٝ اؾت زازٜ ٘كبٖ ٘یع زاذّی ٔغبِؼبت

 ػٛأّی (.6-5) ٕ٘بیٙسٔی تدطثٝ ضا وبض ٔحُ ذكٛ٘ت اظ ثبلایی

 افعایف زضٔب٘ی ثٟساقتی ؾیؿتٓ زض ضا وبض ٔحُ ذكٛ٘ت وٝ

 ػٛأُ ثیٕبضاٖ، ٚ پطؾتبضاٖ ثب ٔطتجظ ػٛأُ قبُٔ زٞٙسٔی

 فطٍٞٙی ٚ اختٕبػی ػٛأُ ٚ ٔسیطیت ٚ وبض ٔحُ ثب ٔطتجظ

 اػضبي ٚ ثیٕبضاٖ ثب ٔطتجظ ػٛأُ ٔیبٖ، ایٗ زض وٝ ٞؿتٙس

  (.7) ٞؿتٙس ػٛأُ ٟٕٔتطیٗ اظ آ٘بٖ ذب٘ٛازٜ

 پطؾتبضاٖ ػّیٝ ذكٛ٘ت اػٕبَ وٝ زاقت تٛخٝ ثبیس

 افت زِیُ ثٝ ثیٕبضاٖ ؾلأتی ثطاي ظیبزي ٔٙفی پیبٔسٞبي

 ؾلأتی ٕٞچٙیٗ، ٚ زاقت ذٛاٞس پطؾتبضي ٞبئطالجت ویفیت

 وٝ پطؾتبضا٘ی اوثط (.9-8) ا٘ساظزٔی ذغط ثٝ ٘یع ضا ثیٕبضاٖ ذٛز

 ذكٛ٘ت ایٗ وٝ زاض٘س اػتمبز قٛ٘سٔی ٔٛاخٝ وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ثب

 ٞبئطالجت ویفیت وبٞف پعقىی، ذغبٞبي افعایف ثٝ ٔٙدط

 (.11-10) اؾت قسٜ آ٘بٖ قغّی ٘بضضبیتی ٕٞچٙیٗ، ٚ پطؾتبضي

 ٚ پطؾتبضاٖ ثٝ ٘ؿجت وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ثبلاي قیٛع ثٝ تٛخٝ ثب

 ٚ پطؾتبضاٖ ظ٘سٌی ٔرتّف اثؼبز ضٚي ثط وٝ ٔٙفی تأثیطات

 قسٜ ا٘دبْ ٔغبِؼبت ایٙىٝ ٘یع ٚ زاضز ثیٕبضاٖ ثٝ قسٜ اضائٝ ذسٔبت

 ا٘س،پطزاذتٝ آٖ ؾغح ٚ ذكٛ٘ت ا٘ٛاع ثطضؾی ثٝ ثیكتط تبوٖٙٛ

 چٙساٖ پطؾتبضاٖ ػّیٝ ذكٛ٘ت ثب اضتجبط زض پیكٍیطا٘ٝ السأبت

 ثطاي وٝ ضؾسٔی ٘ظط ثٝ اؾت. ٍ٘طفتٝ لطاض ٔغبِؼٝ ٚ ثطضؾی ٔٛضز

 ػّیٝ ذكٛ٘ت ٔبٞیت قٙبذت خٟت زض ػّٕی الساْ ٚ ٔغبِؼٝ

 السأبت قٙبذت آٖ، اظ پیكٍیطي خٟت زض لاظْ الساْ ٚ پطؾتبضاٖ

 ٔغبِؼٝ ایٗ اظ ٞسف ثٙبثطایٗ، ثبقس. ٔفیس ٚ ٔٛثط ذكٛ٘ت ضس

 ػّیٝ وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ٔٛثط ػٛأُ ٚ قیٛع ٔیعاٖ ثطضؾی

 ػّْٛ زا٘كٍبٜ ثٝ ٚاثؿتٝ زضٔب٘ی آٔٛظقی ٔطاوع زض پطؾتبضاٖ

 ثٛز. پطؾتبضاٖ زیسٌبٜ اظ ؾجعٚاض پعقىی

 بزرسی روش

 ؾبَ زض وٝ ثٛز تحّیّی تٛنیفی ٔغبِؼٝ یه پػٚٞف ایٗ

 ثٝ ٚاثؿتٝ آٔٛظقی ٞبيثیٕبضؾتبٖ اٚضغا٘ؽ ثرف  زض ،1395

 زض پػٚٞف خبٔؼٝ قس. ا٘دبْ ؾجعٚاض پعقىی ػّْٛ زا٘كٍبٜ

 یىی زض ٔغبِؼٝ ا٘دبْ ظٔبٖ زض وٝ ثٛز پطؾتبضاٖ تٕبٔی ثطٌیط٘سٜ

 ثٝ ٚضٚز ٔؼیبض زاقتٙس. حضٛض پػٚٞف ٔٛضز ٞبيثیٕبضؾتبٖ اظ

 تحهیّی ٔسضن وبض، ؾبثمٝ ؾبَ 1 حسالُ زاقتٗ ٔغبِؼٝ،

 ػٙٛاٖ ثٝ ثیٕبضاٖ ثب ٔؿتمیٓ اضتجبط زاقتٗ ٚ پطؾتبضي وبضقٙبؾی

-ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ثٝ اٚضغا٘ؽ پطؾتبض 100 زتؼسا ثٛز. ثبِیٙی پطؾتبض

 ایٗ ثٝ قس٘س. ا٘تربة ٔغبِؼٝ ا٘دبْ خٟت زؾتطؼ زض ٌیطي

 ثبض ٞط ثب ٔغبِؼٝ ا٘دبْ ٔست عَٛ زض ٔحممیٗ اظ یىی وٝ نٛضت

 پطؾتبضاٖ اظ تؼسازي ٘ظط ٔٛضز ٔطاوع اٚضغا٘ؽ ثرف ثٝ ٔطاخؼٝ

 .وطز ٔی زػٛت ٔغبِؼٝ زض قطوت ثطاي ضا ٔغبِؼٝ ٔؼیبضٞبي ٚاخس
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 پطؾتبضاٖ زیسٌبٜ اظ اٚضغا٘ؽ زض ٞبآٖ ػبٔلاٖ ٚ پطؾتبضاٖ ػّیٝ وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ا٘ٛاع قیٛع فطاٚا٘ی تٛظیغ :1 خسَٚ

 خشونت انواع فیزیکی کلامی جنسی نژادی کل جمع

  )درصد( تعداد )درصد( تعداد )درصد( تعداد )درصد( تعداد تعداد

92 14 ( 21/15 ) 5  ( 43/5 ) 55( 78/59 ) 18( 56/19  ذكٛ٘ت ٔٛاضز ثّی (

36 4( 57/28 ) 2(40) 22(40) 8( 44/44  ثیٕبض (

 ذكٛ٘ت ػبٔلاٖ

37 6( 85/42 ) 3(60) 23( 81/41 ) 5( 77/27  ثیٕبض ثؿتٍبٖ (

9 3( 42/21 ) 0(0) 4( 27/7 ) 2( 11/11  وبض ٔحُ ٕٞىبضاٖ (

2 0(0) 0(0) 1( 81/1 ) 1( 55/5  ٚاحس اظ ذبضج ٕٞىبضاٖ (

7 2( 28/14 ) 0(0) 4( 27/7 ) 1( 55/5  ٔسیطاٖ (

2 0(0) 0(0) 1( 81/1 ) 1( 55/5  ؾبیط (

 

 ؾبظٔبٖ قسٜ تؼسیُ پطؾكٙبٔٝ ٞبزازٜ آٚضي خٕغ اثعاض

 ٞبئحیظ زض وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ظٔیٙٝ زض خٟب٘ی ثٟساقت

 ٔبٞیت ثطضؾی ثطاي تغییطاتی اػٕبَ ثب وٝ (12) ثٛز ثٟساقتی

 ٔٛضز پطؾتبضاٖ زیسٌبٜ اظ پطؾتبضاٖ ػّیٝ وبض ٔحُ ذكٛ٘ت

 وٝ ثٛز لؿٕت چٟبض زاضاي پطؾكٙبٔٝ ٌطفت. لطاض اؾتفبزٜ

 11) پطؾتبضاٖ، اختٕبػی فطزي ٔكرهبت قبُٔ اَٚ لؿٕت

 وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ٔرتّف ا٘ٛاع قیٛع قبُٔ زْٚ لؿٕت ؾٛاَ(

 ؾْٛ لؿٕت  (ؾٛاَ 10) ذكٛ٘ت، ػبٔلاٖ ٚ پطؾتبضاٖ ثٝ ٘ؿجت

 ثٝ پبؾد (ؾٛاَ 10) ذكٛ٘ت، ثطٚظ ثط ٔؤثط ػٛأُ قٙبؾبیی

 لؿٕت ٚ ثٛز ذیط ٚ ثّٝ ٞبيٌعیٙٝ قبُٔ لؿٕت ایٗ ٞبيٌٛیٝ

 زیسٌبٜ اظ ضا وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ثٝ پطؾتبضاٖ ٚاوٙف چٟبضْ

 اؾت شوط ثٝ لاظْ زاز. لطاض ثطضؾی ٔٛضز (ؾٛاَ 12) پطؾتبضاٖ،

 ذكٛ٘ت ا٘ٛاع تؼطیف ٔٛضز زض پطؾكٙبٔٝ تىٕیُ اظ لجُ وٝ

 قطوت ثٝ لاظْ تٛضیحبت ٞبآٖ ػیٙی ٔهبزیك ٚ وبض ٔحُ

 ثب پطؾكٙبٔٝ ٔحتٛایی ٚ نٛضي ضٚایی قس. اضائٝ وٙٙسٌبٖ

 زا٘كٍبٜ ٘ظطاٖ نبحت ٚ اؾبتیس اظ ٘فط 10 ٘ظطات اظ اؾتفبزٜ

 زض ایكبٖ ٘ظطات ٚ انلاحبت ٚ قس ثطضؾی ؾجعٚاض پعقىی ػّْٛ

 ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب پطؾكٙبٔٝ پبیبیی قس. اػٕبَ پطؾكٙبٔٝ

 12 فبنّٝ ثب پطؾكٙبٔٝ ٔٙظٛض ایٗ ثٝ ٚ ٌطفت ا٘دبْ ثبظآظٔبیی

 ضطیت ٚ ٌطفت لطاض وٙٙسٌبٖ قطوت اظ ٘فط 10 اذتیبض زض ضٚظ

 ٚ ثبثبیی ٌطزیس. ٔحبؾجٝ 89/0 آظٖٔٛ ثبض زٚ ثیٗ پبیبیی

 ثبظآظٔبیی ضٚـ ثب ضا پطؾكٙبٔٝ پبیبیی ذٛز ٔغبِؼٝ زض ٕٞىبضاٖ

 ٕٞجؿتٍی ضطیت ضاؾتب، ایٗ زض زاز٘س. ا٘دبْ ثیٕبض 10 ضٚي ثط

 ٚاوٙف ٚ ذكٛ٘ت ثطٚظ ثط ٔؤثط ػٛأُ ذكٛ٘ت، ا٘ٛاع ثیٗ

 ایٗ قس. تؼییٗ ثطضؾی ثبض زٚ زض وبضٔحُ ذكٛ٘ت ثٝ پطؾتبضاٖ

 فطٍٞٙی فیعیىی، ولأی،) ذكٛ٘ت ٔرتّف ا٘ٛاع ٔٛضز زض ضطیت

 ثط ٔٛثط ػٛأُ ٔٛضز زض ،(>001/0P) 79/0 حسالُ خٙؿی( ٚ

 ٚاوٙف ٔٛضز زض ٚ (>001/0P) 76/0 ثطاثط ذكٛ٘ت ثطٚظ

 (.13) ثٛز (>001/0P) 82/0 وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ثٝ پطؾتبضاٖ

 SPSS17 آٔبضي افعاض ٘طْ اظ ٞبزازٜ آٔبضي تحّیُ ٚ تدعیٝ ثطاي

 ٚ تٛنیفی آٔبضٞبي اظ ٞبزازٜ تحّیُ ٚ تدعیٝ ثطاي قس. اؾتفبزٜ

 قس. اؾتفبزٜ فیكط( زلیك ٚ زٚ )وبي اؾتٙجبعی

 ها یافته

 زضنس 78 ٚ ٔطزاٖ ضا پطؾتبضاٖ زضنس 22 حبضط، ٔغبِؼٝ زض

 ثطضؾی ٔٛضز ٞبيٕ٘ٛ٘ٝ زضنس 29 زاز٘س.ٔی تكىیُ ظ٘بٖ ضا آ٘بٖ

 وٙٙسٌبٖ قطوت زضنس 3/87 ثٛز٘س. ٔتبُٞ زضنس 71 ٚ ٔدطز

 89 ٚ ثٛز٘س پیٕب٘ی اؾترساْ زضنس 3/67 ٚ ٚلت تٕبْ نٛضت ثٝ

 قطوت زضنس 1/52 زاقتٙس. ٌطزـ زض قیفت ٞبآٖ زضنس

 ٔیبٍ٘یٗ زاقتٙس. فیعیىی تٕبؼ ثیٕبضاٖ ثب وطز٘س اثطاظ وٙٙسٌبٖ

 ؾبثمٝ ٔیبٍ٘یٗ ٚ 99/29±83/4 وٙٙسٌبٖ قطوت ؾٙی

 ٔحُ ذكٛ٘ت ٔرتّف ا٘ٛاع قیٛع ثٛز.  95/5±97/3 ذسٔتكبٖ

 زض پطؾتبضاٖ زیسٌبٜ اظ ٞبذكٛ٘ت ایٗ وٙٙسٌبٖ اػٕبَ ٚ وبض

 ٚ پطؾتبضاٖ خٙؽ ثیٗ ضٕٙبً اؾت. قسٜ ٌعاضـ 1 خسَٚ

 (>001/0P)     فیعیىی ذكٛ٘ت (،=033/0P) ولأی ذكٛ٘ت

 زاقت، ٚخٛز زاضي ٔؼٙی آٔبضي اضتجبط (،>029/0P) تٟسیس ٚ

 ثٝ ظٖ پطؾتبضاٖ ثب ٔمبیؿٝ زض ٔطز پطؾتبضاٖ وٝ تطتیت ایٗ ثٝ
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 ا٘س. ٌطفتٝ لطاض ذكٛ٘ت ٔٛضز ثیكتط ٔیعاٖ

 92 ٔدٕٛع زض پطؾتبضاٖ آیسٔی ثط 1 خسَٚ اظ وٝ ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ

 ٕٞچٙیٗ، .وطز٘س ٌعاضـ ضا ذكٛ٘ت ٔرتّف ا٘ٛاع ٔٛضز

 تطتیت ثٝ ضا ذٛزقبٖ ثٝ ٘ؿجت ذكٛ٘ت ٘ٛع ثیكتطیٗ پطؾتبضاٖ

 ٘ػازي (،زضنس 56/19) فیعیىی (،زضنس 78/59) ولأی

 لاظْ .ٕ٘ٛز٘س ٌعاضـ (زضنس 43/5) خٙؿی ٚ (زضنس 21/15)

 ٌعاضـ ٔٛاضز اوثط فیعیىی ذكٛ٘ت ٔٛضز زض وٝ اؾت شوط ثٝ

 ٌعاضـ اؾبؼ ثط .اؾت ثٛزٜ اثعاض اظ اؾتفبزٜ ثسٖٚ قسٜ

 وٙٙسٜ ایدبز ٌطٜٚ ثیكتطیٗ ثیٕبضاٖ ثؿتٍبٖ پطؾتبضاٖ،

 ٌطٜٚ ثیكتطیٗ ثیٕبضاٖ ٚ ٘ػازي ،خٙؿی ولأی، ٞبيذكٛ٘ت

 ثطٚظ زض ٔؤثط ػٛأُ .ثٛز٘س فیعیىی ٞبيذكٛ٘ت وٙٙسٜ ایدبز

 زیسٌبٜ اظ وبض ٔحُ زض پطؾتبضاٖ ثٝ ٘ؿجت قسٜ اػٕبَ ذكٛ٘ت

 اؾت. قسٜ ٌعاضـ 2 خسَٚ زض پطؾتبضاٖ

 ثطضؾی ٔٛضز پطؾتبضاٖ ثٝ ٘ؿجت قسٜ اػٕبَ ٞبيذكٛ٘ت ثب ٔطتجظ ػٛأُ فطاٚا٘ی تٛظیغ :2 خسَٚ

 )درصد( تعداد  خشونت بز موثز عوامل

 46 (50) پطؾتبضاٖ زض قغّی ضضبیت ٚ اٍ٘یعٜ ٘جٛز پطؾّٙی

 29 (52/31) ٕٞطاٞبٖ یب ثیٕبض ثب پطؾُٙ ٘بٔٙبؾت ثطذٛضز

 75 وُ خٕغ

 18 (56/19( ذكٛ٘ت اظ پیكٍیطي زضثبضٜ آٔٛظقی ثط٘بٔٝ ٘جٛز ٔسیطیتی

 31 (69/33) ٔسیطیت ضؼف

 34 (95/36) ٔٛلغ ثٝ أٙیتی أىب٘بت ٘جٛز

 29 (52/31 ( ثیٕبضاٖ ثٝ پطؾتبضاٖ تؼساز ٘ؿجت

 33 (86/35) پطؾتبضاٖ فكطزٜ وبضي ٞبيقیفت

 145 وُ خٕغ

 51 (43/55) پطؾتبضاٖ ثٛزٖ زؾتطؼ زض ٔحیغی

 25) 23) ذكٛ٘ت ٔحُ ثٝ پطؾتبضاٖ وبض ٔحُ ٘عزیىی

 64 وُ خٕغ

 28 (43/30) زضٔب٘ی ثٟساقتی ذسٔبت ثبلاي ٞبي ٞعیٙٝ اختٕبػی

 36 (13/39) قسٜ اضائٝ ذسٔبت ویفیت اظ ثیٕبض ضضبیت ػسْ

 35 (04/38) ثٟساقتی ذسٔبت زضیبفت ثطاي ٔست عٛلا٘ی ا٘تظبض

 99 وُ خٕغ

 15 (03/16) ثیٕبض ٕٞطاٜ یب ثیٕبض تٛؾظ زاضٚ یب اِىُ ٔهطف ٞبآٖ ثؿتٍبٖ ٚ ثیٕبضاٖ

 34 (95/36) پطؾتبضاٖ ٚظبیف ثب ٕٞطاٞبٖ ٚ ثیٕبضاٖ ثٛزٖ ٘بآقٙب

 39 (39/42) ثیٕبض ٕٞطاٜ یب ثیٕبض عطف اظ ؾلأتی زضثبضٜ ٍ٘طا٘ی

 31(69/33) ثیٕبض ذب٘ٛازٜ زض ذكٛ٘ت ٚ قطاضت ؾبثمٝ ٚخٛز

 8 (69/8) ٔٛاضز ؾبیط

 127 وُ خٕغ
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 پطؾتبضاٖ زیسٌبٜ اؾبؼ ثط وبض ٔحُ زض ذكٛ٘ت ضس السأبت فطاٚا٘ی تٛظیغ :3خسَٚ

 خیز بله متغیز

 )زضنس( تؼساز )زضنس( تؼساز ذكٛ٘ت ضس السأبت

 72 (26/78) 20 (73/21) ٞب زٞٙسٜ ٞكساض ٘طزٜ، ٔب٘ٙس: أٙیتی أىب٘بت

 85 (39/92) 7 (60/7) وبض ٔحیظ ویفیت اضتمبء

 82 (13/89) 10 (86/10) ػْٕٛ زؾتطؾی وطزٖ ٔحسٚز

 87 (56/94) 5 (43/5) ذكٛ٘ت ؾبثمٝ ثب ثیٕبضاٖ غطثبٍِطي

 90 (82/97) 2(17/2) ػْٕٛ اعلاع خٟت وبض ٔحُ زض پطٚتىّٟب ٚخٛز

 80 (86/95) 12 (04/13) پطؾُٙ تؼساز افعایف

 88 (73/96) 4 (34/4) وبض ظٔبٖ ٔست ٚ وبضي ٞبي قیفت تغییط

 88 (65/95) 4 (34/4) ا٘فطازي وبضٞبي ظٔبٖ ٔست وبٞف

 88 (65/95) 4 (34/4) آٖ وبض، ٔحُ زض ذكٛ٘ت ثب اي ٔمبثّٝ ضاٞجطزٞبي آٔٛظـ

 79 (86/85) 14 (21/15) ٔرهٛل ٞبي ِجبؼ یب تدٟیعات

 47 (08/51) 45 (91/49) ثبلا ٔٛاضز اظ ٞیچىساْ

 91 (98/91) 1 (08/1) ٔٛاضز ؾبیط

 

 ػٛأُ تطیٗ ػٕسٜ قٛزٔی زیسٜ 2 خسَٚ زض وٝ ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ

 ثٛزٖ زؾتطؼ زض پطؾتبضاٖ ػّیٝ ذكٛ٘ت ثطٚظ ثب ٔطتجظ

 ٍ٘طا٘ی ٚ پطؾتبضاٖ زض قغّی ضضبیت ٚ اٍ٘یعٜ ٘جٛز پطؾتبضاٖ،

 اعلاػبت ثٛز٘س. ثیٕبض ٕٞطاٜ یب ثیٕبض عطف اظ ؾلأتی زضثبضٜ

 ٔٛضز پطؾتبضاٖ اظ ٘یٕی تمطیجب وٝ زٞسٔی ٘كبٖ 3 خسَٚ

 زض ذكٛ٘ت ضس السأبت ٞیچٍٛ٘ٝ وٝ ٕ٘ٛز٘س ثیبٖ پػٚٞف

 ثیكتطیٗ ٚ ٘كسٜ ا٘دبْ ذكٛ٘ت اظ پیكٍیطي ثطاي وبض ٔحُ

 آٔٛظـ ٘طزٜ، ٔب٘ٙس أٙیتی أىب٘بت ایدبز قسٜ ا٘دبْ ٔٛاضز

 ثب ائمبثّٝ ضاٞجطزٞبي وبض، ٔحُ زض ذكٛ٘ت ا٘ٛاع ٘ظیط ٔٛاضزي

 ثٛز٘س. پطؾُٙ تؼساز افعایف ٚ آٖ

  بحث

 زض پطؾتبضاٖ ػّیٝ ذكٛ٘ت اػٕبَ وٝ زاز ٘كبٖ حبضط ٔغبِؼٝ

 ٘ػازي ،زضنس( 56/19) فیعیىی (،زضنس 78/59) ولأی ا٘ٛاع

 اظ ٘كبٖ وٝ ثبقسٔی زضنس( 43/5) خٙؿی ٚ زضنس( 21/15)

 پطؾتبضاٖ وٝ زٞٙسٔی ٘كبٖ ٔغبِؼبت زاضز. آٖ ثبلاي قیٛع

 ذكٛ٘ت اظ ٔرتّفی ا٘ٛاع ٔؼطو زض ذٛز وبض ٔحُ زض ایطا٘ی

 ٘یع ٕٞىبضاٖ ٚ زاٜاظٔب٘ع ایٙىٝ خّٕٝ اظ زاض٘س لطاض وبض ٔحُ

 ٘ٛع اظ تطتیت ثٝ پطؾتبضاٖ ثٝ اػٕبِی ٞبيذكٛ٘ت ثیكتطیٗ

 (.15-14-5) ا٘سوطزٜ شوط خٙؿی ٚ ٘ػازي فیعیىی، ،ِفظی

 ٚالؼیتی پطؾتبضاٖ ػّیٝ ذكٛ٘ت وٝ زٞسٔی ٘كبٖ ٞبثطضؾی

 ثؿیبض ٔٛخٛز، آٔبض وٝ ضؾسٔی ٘ظط ثٝ حتی ٚ اؾت ٘بپصیط ا٘ىبض

 ٔٛاضز اظ ثؿیبضي پطؾتبضاٖ ٚ ثبقس آٖ ٚالؼی ٔمساض اظ وٕتط

 اظ ثؿیبضي وٝ اؾت ٕٔىٗ یب ٚ ثبقٙس ٘ىطزٜ ٌعاضـ ضا ذكٛ٘ت

 ٍ٘یط٘س ٘ظط زض وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ػٙٛاٖ ثٝ ضا ذكٛ٘ت ٔهبزیك

 خجطاٖ نسٔبت وبض ٔحُ ذكٛ٘ت اؾت ٔؿّٓ آ٘چٝ (.16)

 ٚ وٙسٔی ٚاضز پطؾتبضاٖ تٛؾظ قسٜ اضائٝ ذسٔبت ثٝ ٘بپصیطي

 (.17) ثیب٘ساظز ذغط ثٝ ضا ثیٕبضاٖ ؾلأتی اؾت ٕٔىٗ

 ثیكتطیٗ پطؾتبضاٖ وٝ ٕ٘ٛز ٔكرم حبضط ٔغبِؼٝ ٘تبیح 

 فیعیىی، ولأی، :تطتیت ثٝ ضا آ٘بٖ ػّیٝ وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ٘ٛع

 ٔغبِؼبت ٔكبثٝ ٞبیبفتٝ ایٗ .وطز٘س ٌعاضـ خٙؿی ٚ ٘ػازي

 ًٞٙ زض پػٚٞكی ٔثبَ، ػٙٛاٖ ثٝ .ثبقسٔی ظٔیٙٝ ایٗ زض لجّی

 ا٘ٛاع قبیؼتطیٗ پطؾتبضاٖ ٌعاضقبت اؾبؼ ثط وٝ زاز ٘كبٖ وًٙ

 فیعیىی ولأی، ذكٛ٘ت تطتیت ثٝ ٞبآٖ ػّیٝ وبض ٔحُ ذكٛ٘ت

 زض زیٍطي پػٚٞف ٘تبیح (.1) اؾت ثٛزٜ خٙؿی اشیت ٚ آظاض ٚ

 وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ا٘ٛاع قبیؼتطیٗ پطؾتبضاٖ وٝ زاز ٘كبٖ تبیّٙس

 1/3) فیعیىی (،زضنس 9/38) ولأی تطتیت ثٝ ضا ٞبآٖ ػّیٝ

 زیٍطي پػٚٞف (.18) وطز٘س شوط (زضنس 7/0) خٙؿی ٚ (زضنس

 2/94) ولأی ٞبيذكٛ٘ت پطؾتبضاٖ وٝ زاز ٘كبٖ تطویٝ زض
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 خٙؿی ٚ (زضنس 9/39) ػبعفی (،زضنس 4/40) فیعیىی (،زضنس

 آٖ ثب وٝ ٕ٘ٛز٘س ػٙٛاٖ ٞبییذكٛ٘ت ثیكتطیٗ ضا (زضنس 1/4)

 زض ذٛز پػٚٞف زض ٘یع ٕٞىبضاٖ ٚ ثبثبئی (.19) قٛ٘سٔی ٔٛاخٝ

 قیٛع ثبِیٙی ٞبئحیظ زض ذكٛ٘ت وٝ زاز٘س ٘كبٖ تجطیع

 ٘ؿجت ذكٛ٘ت ٘ٛع ثیكتطیٗ پطؾتبضاٖ زیسٌبٜ اظ وٝ زاضز ثبلایی

 (،زضنس 18) فیعیىی (،زضنس 66) ولأی تطتیت ثٝ آ٘بٖ ثٝ

 زض (.20) اؾت ثٛزٜ (زضنس 2) خٙؿی ٚ (زضنس 11) ٘ػازي

 ثٝ پطؾتبضي زا٘كدٛیبٖ ٘یع ٕٞىبضاٖ ٚ وٛٞؿتب٘ی ٔغبِؼٝ

 38/7) فیعیىی ذكٛ٘ت ٚ (زضنس 9/74) ولأی ذكٛ٘ت تطتیت

 ٔكبثٝ ٞبیبفتٝ ایٗ ضٕٗ زض (.21) وطز٘س ٌعاضـ (زضنس

 وٝ ثبقسٔی وبض ٔحُ ذكٛ٘ت اظ ایطا٘ی پطؾتبضاٖ ٌعاضقبت

 ػّیٝ قسٜ اػٕبَ ذكٛ٘ت ٘ٛع وٕتطیٗ ػٙٛاٖ ثٝ خٙؿی ذكٛ٘ت

 ػّت ایٗ ثٝ اؾت ٕٔىٗ أط ایٗ (.6-5) ٌطزیس ٌعاضـ پطؾتبضاٖ

 ػٛالت اظ تطؼ یب ٚ فطٍٞٙی زلایُ ثٝ پطؾتبضاٖ وٝ ثبقس

  ٕ٘بیٙس. اختٙبة خٙؿی ذكٛ٘ت ٔٛاضز ٚالؼی ٌعاضـ اظ احتٕبِی

 ٞبآٖ ثؿتٍبٖ ؾپؽ ٚ (زضنس 4/44) ثیٕبضاٖ ٔغبِؼٝ، ایٗ زض

 فیعیىی ٞبيذكٛ٘ت وٙٙسٜ ایدبز ٌطٜٚ ثیكتطیٗ (زضنس 7/27)

 (زضنس 8/41) ثیٕبضاٖ ثؿتٍبٖ ٚ قس٘س ثطزٜ ٘بْ پطؾتبضاٖ ػّیٝ

 وٙٙسٜ ایدبز ٌطٜٚ ثیكتطیٗ ضا (زضنس 40) ثیٕبضاٖ ؾپؽ ٚ

 تب ٘تبیح ایٗ قس٘س. ػٙٛاٖ ٘ػازي ٚ خٙؿی ولأی، ٞبيذكٛ٘ت

 وكٛضٞب ؾبیط زض قسٜ ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٘تبیح ٔكبثٝ ظیبزي حس

-ٔی ٘كبٖ حبضط پػٚٞف ٘تبیح اؾت. (23) ایطاٖ ٚ (1-8-22)

 ظٔیٙٝ زض ٌطٜٚ پطذغطتطیٗ ٞبآٖ ٕٞطاٞبٖ ٚ ثیٕبضاٖ وٝ زٞس

 ٔتٙٛػی ػُّ تٛا٘سٔی وٝ ٞؿتٙس پطؾتبضاٖ ػّیٝ ذكٛ٘ت اػٕبَ

 ثب ٔطتجظ ػٛأُ تطیٗػٕسٜ پطؾتبضاٖ زیسٌبٜ اظ ثبقس. زاقتٝ

 پطؾتبضاٖ ثٛزٖ زؾتطؼ زض پطؾتبضاٖ ػّیٝ ذكٛ٘ت ثطٚظ

 پطؾتبضاٖ زض قغّی ضضبیت ػسْ ٚ اٍ٘یعٜ ٘جٛز (،زضنس 43/55)

 ٕٞطاٜ یب ثیٕبض عطف اظ ؾلأتی زضثبضٜ ٍ٘طا٘ی ٚ (زضنس 50)

 ٕٞىبضاٖ ٚ ظٔب٘عازٜ ٔغبِؼٝ زض .ثٛز (زضنس 39/42) ثیٕبض

 ثٝ أٙیتی أىب٘بت ٘جٛز تجطیع ٞبيثیٕبضؾتبٖ زض قبغُ پطؾتبضاٖ

 ٘ساقتٗ ٚ پطؾتبضاٖ ثٝ ثیٕبضاٖ اؾتب٘ساضز اظ ثیكتط ٘ؿجت ٔٛلغ،

 شوط ذٛز ػّیٝ ذكٛ٘ت ثطٚظ زلایُ ٟٕٔتطیٗ ضا آٔٛظقی ثط٘بٔٝ

  .(5) ثٛز٘س ٕ٘ٛزٜ

 ضفت وٙتطَ ػسْ (24) ٕٞىبضاٖ، ٚ ػكك ٔكتبق ٔغبِؼٝ زض

 وبضوٙبٖ وٕجٛز ٚ ٕٞطاٞبٖ تؼساز وٙتطَ ػسْ ٕٞطاٞبٖ، آٔس ٚ

 ػّیٝ وبض ٔحُ ذكٛ٘ت زٞٙسٜ ثطٚظ ػٛأُ ٟٕٔتطیٗ ضا أٙیتی

 اضٚپبیی وكٛض ٞكت زض ائغبِؼٝ .ثٛز٘س وطزٜ ٌعاضـ ذٛز

 پطؾُٙ ػّیٝ وبض ٔحُ ذكٛ٘ت ثطٚظ ثب ٔطتجظ ػٛأُ تطیٗػٕسٜ

 ٔٛضز زض اعٕیٙبٖ ػسْ وبضي، ظٔبٖ اظ ٘بضضبیتی ضا پطؾتبضي

 ؾبیط اظ (.25) وطز ثیبٖ وبضي ٚ ظٔب٘ی فكبض ٚ ثیٕبضاٖ زضٔبٖ

 آٖ ػٛاضو ٚ ثیٕبضي اظ ٘بقی زضز ثٝ تٛأٖی ذكٛ٘ت ػُّ

 ثٝ ٘بذٛاؾتٝ زضز ٚ ذكٓ ضٚي اظ ٌبٞی ثیٕبضاٖ وٝ وطز اقبضٜ

 پطوبض، ٚ عٛلا٘ی ٞبيقیفت .قٛ٘سٔی ٔتٛؾُ ذكٛ٘ت اػٕبَ

 نٛضت ٝث ٔتؼسز ٔطاوع ٚ ٞبثیٕبضؾتبٖ زض اقتغبَ ٕٞچٙیٗ

 تٛا٘سٔی ٘یع ٔبِی ٔكىلات زِیُ ثٝ ٞٓ ؾط پكت ٞبيقیفت

 ٚ تٙف ثٝ ٔٙدط ٚ ٕ٘ٛزٜ زاضذسقٝ ضا پطؾتبض ٚ ثیٕبض ضاثغٝ

 اظ خبٔؼٝ نحیح قٙبذت ػسْ ٕٞیٙغٛض .قٛز ذكٛ٘ت ایدبز

 ٚ خطایس ؾیٕب، ٚ نسا ؾغح زض ٔٙفی تجّیغبت ٚ پطؾتبضي ضقتٝ

 فبلس ذسٔبتی ٔكبغُ ؾغح تب ضا پطؾتبضي ٌبٞی وٝ ٘كطیبت

 ٚ ٞبذٛاؾتٝ ایدبز ثٝ ٔٙدط آٚض٘س، ٔی پبییٗ ايحطفٝ يظٔیٙٝ

 ٞبآٖ ٘ىطزٖ فطاٞٓ وٝ وٙسٔی ٘بٔؼمَٛ ٚ ٔٙغمی غیط ٔغبِجبت

 ثب وٝ اؾت ضطٚضي ضٚایٗ اظ .قٛزٔی ذكٛ٘ت ثطٚظ ثٝ ٔٙدط

 تٟیٝ ٚ خطایس ؾیٕب، ٚ نسا پطؾتبضي، ٘ظبْ ؾبظٔبٖ ٕٞىبضي

 چٝ ٞط قٙبؾب٘سٖ ثٝ ٘ؿجت ٔؿتٙسات ٚ آٔٛظقی ٞبيثط٘بٔٝ

 السأبت زضٔب٘ی تیٓ زض آٖ إٞیت ٚ پطؾتبضي حطفٝ ثیكتط

 .پصیطز نٛضت ٔٛثطي

  گیزی نتیجه

 پػٚٞف ٔٛضز پطؾتبضاٖ اظ ٘یٕی تمطیجب حبضط ٔغبِؼٝ زض

 ذكٛ٘ت ضس السأبت ٞیچٍٛ٘ٝ وٝ ٕ٘ٛز٘س ثیبٖ (زضنس 1/49)

 اؾت. ٘كسٜ ا٘دبْ ذكٛ٘ت اظ پیكٍیطي ثطاي وبض ٔحُ زض

 اظ ثیف تمطیجب وٝ وطز ٌعاضـ ٘یع ایطاٖ زض ٔكبثٟی ٔغبِؼٝ

 اظٟبض (زضنس 9/50) ٔغبِؼٝ زض وٙٙسٜ قطوت پطؾتبضاٖ اظ ٘یٕی

 ٔحُ زض ذكٛ٘ت اظ پیكٍیطي ثطاي السأی ٞیچٍٛ٘ٝ وٝ وطز٘س

 ٕٞىبضاٖ ٚ تبً٘ وٝ حبِی زض (.5) اؾت ٍ٘طفتٝ نٛضت وبضقبٖ
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 زض وٝ ٕ٘ٛز٘س اظٟبض پطؾتبضاٖ (زضنس 42) زاز٘س، ٘كبٖ (26)

 آٔٛظـ ٚ آقٙبیی ضوب ٔحُ زض ذكٛ٘ت ٔسیطیت ٚ وٙتطَ ظٔیٙٝ

 شوط پطؾتبضاٖ (زضنس 53) اٌطچٝ اؾت، ٘جٛزٜ وبفی فؼّی

 ٔسیطیت ٚ وٙتطَ فؼّی ٞبيؾیبؾت ٚ ضاٞجطزٞب وٝ ا٘سوطزٜ

 ثیبٖ (زضنس 52) ٔیبٖ ایٗ اظ حبِیىٝ زض اؾت، ثٛزٜ ٔٙبؾت

 ٘تبیح اؾت ٘جٛزٜ وبفی ضاٞجطزٞب ایٗ ٕ٘ٛزٖ اخطایی وٝ ٕ٘ٛز٘س

ٔی ٔغبیط حبضط ٔغبِؼٝ اظ آٔسٜ زؾت ٝث ٘تبیح ثب ٔغبِؼٝ ایٗ

 ٘حٜٛ ٞب،ذكٛ٘ت ا٘ٛاع ثب ؾبظٔبٖ ٔسیطاٖ آقٙبیی احتٕبلا .ثبقس

 ؾیؿتٓ آٖ زض ذكٛ٘ت پسیسٜ وطزٖ لّٕساز پطإٞیت ٚ ٔسیطیت

 وٝ ضؾسٔی ٘ظط ثٝ ٕٞچٙیٗ ثبقس، تفبٚت ایٗ ػّت تٛا٘سٔی

 ٚ ثیٕبضاٖ آٔٛظـ ضاٖ،پطؾتب اضتجبعی ٞبٟٔبضت اضتمبء اظ تطویجی

 خعء پطؾتبضاٖ ػّیٝ ذكٛ٘ت اػٕبَ ٔٛاضز تطخسي پیٍیطي

 ٞبيثیٕبضؾتبٖ زض ذكٛ٘ت اظ خٌّٛیطي خٟت ضطٚضي اِعأبت

 ثبقس.ٔی ایطاٖ

 ٚ فیعیىی ٚ ولأی ذكٛ٘ت اػٕبَ وٝ زاز ٘كبٖ ٔب ٔغبِؼٝ

 اؾت. ثٛزٜ ظٖ پطؾتبضاٖ اظ ثیكتط ٔطز پطؾتبضاٖ ػّیٝ تٟسیس

 وكٛض زض ٕٞىبضاٖ ٚ لاٚاوٛ تٛؾظ وٝ ٔكبثٟی ٔغبِؼٝ زض

 ٔؼطو زض ثیكتط ٔطز اٖپطؾتبض قس ا٘دبْ ؾٛئس ٚ اٍّ٘ؿتبٖ

 ٚ ٍٞٙی ٔغبِؼٝ ٘تبیح ىٝحبِی زض (.27) ا٘سثٛزٜ ذكٛ٘ت

 ٞبيثرف تٕبٔی زض زٞسٔی ٘كبٖ اؾتطاِیب وكٛض زض ٕىبضاٖٞ

 (.28) ا٘سثٛزٜ ذكٛ٘ت لطثب٘ی ثیكتط ظٖ بضاٖپطؾت ثیٕبضؾتبٖ

 زض ظ٘بٖ ثیكتط حطیٓ ضػبیت تٛا٘سٔی ٘بٕٞرٛا٘ی ایٗ زِیُ

 ٚ اؾٕیت ٌبوی ٔغبِؼٝ زض ٕٞچٙیٗ ثبقس. ٔب وكٛض فطًٞٙ

 ا٘سٛزٜث ظٖ ذكٛ٘ت، لطثب٘ی پطؾتبضاٖ زضنس 84 ٕٞىبضاٖ

 ظٖ پطؾتبضاٖ ٘یع ٕٞىبضاٖ ٚ ٞیٙچجطٌط ٔغبِؼٝ زض (.29)

 (.30) ا٘سثٛزٜ ذكٛ٘ت ا٘ٛاع ٔؼطو زض ٔطز اٖپطؾتبض اظ ثیكتط

 ٚ وبضثطز وٝ ثٛز ٞبیی ٔحسٚزیت ؾطي یه زاضاي ٔغبِؼٝ ایٗ

 ثط ٞبیبفتٝ ایٗ اٚلا، ؾبذتس.ٔی ٔحسٚز ضا آٖ ٞبيیبفتٝ تؼٕیٓ

 اؾت ٕٔىٗ وٝ ثٛز وٙٙسٌبٖ قطوت زٞیٌعاضـ ذٛز اؾبؼ

 ثٝ ٔغبِؼٝ ٔٛضز ٕ٘ٛ٘ٝ زٚٔب ٘جبقس. ٚالؼیت ثط ٔٙغجك وبٔلا

 ضٚایی تٛا٘سٔی وٝ اؾت قسٜ ا٘تربة زؾتطؼ زض ضٚـ

 ا٘تربة ثب وٝ قس ؾؼی چٝ اٌط ٕ٘بیس، تٟسیس ضا آٖ ذبضخی

   قٛز. ثطعطف فٛق ٔكىُ حسي تب ایٗ ظیبز ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ

 پیشنهادات

 زض پطؾتبضاٖ ػّیٝ ذكٛ٘ت ٔیعاٖ ثٛزٖ ثبلا ثٝ تٛخٝ ثب

 افعایف وبضي، ٔحیظ ثٟجٛز قٛزٔی پیكٟٙبز حبضط ٔغبِؼٝ

 پیكجطز خٟت لاظْ تؿٟیلات ٚ أىب٘بت ا٘ؿب٘ی، ٘یطٚي ٔٙبثغ

 ٚ آضأف ایدبز ثیٕبضاٖ، ٚ پطؾتبضاٖ ضٚا٘ی ٚ خؿٕب٘ی ؾلأت

 ثط٘بٔٝ ٌطفتٗ ٘ظط زض ٕٞچٙیٗ ٌطزز. فطاٞٓ وبضوٙبٖ اٍ٘یعـ

 ٞبيضٚـ وبضٌیطي ثٝ خٟت ذسٔت ضٕٗ ٚ ٔؿتٕط آٔٛظقی

 ػلاٜٚ ٝث ثبقس. ٔی ضطٚضي آٖ ػٛأُ ٚ ذكٛ٘ت ثب ٔمبثّٝ ٔٛثط

 ثٝ ثركی ثیٗ ٕٞبٍٞٙی اضتمبء ٚ ٔسیطیتی ٔٙبؾت ٞبيضٚـ

 وبٞس.ٔی ثیٕبضؾتبٖ زض ذكٛ٘ت ٚ تٙف طٚظث اظ ظیبزي ٔیعاٖ

 تشکز و تقدیز

 پػٚٞف ایٗ زض وٙٙسٜ قطوت پطؾتبضاٖ تٕبٔی اظ ٛؾیّٝثسیٙ

 ٔغبِؼٝ اخطاي ٔطاحُ زض ٘ٛػی ثٝ وٝ افطازي وّیٝ ٕٞچٙیٗ، ٚ

 ٌطزز.ٔی لسضزا٘ی ٕ٘ٛز٘س یبضي ضا ٔحممیٗ

 نویسندگان مشارکت

 ض.ح :پػٚٞف عطاحی

 ز.ع زازٜ: آٚضي خٕغ

 ز.ع :زازٜ تحّیُ

 ز.ع ،ض.ح ٔمبِٝ: انلاح ٚ ٍ٘بضـ

 منافع تضاد

 ثب ٔطتجظ ٞبيؾبظٔبٖ ثب ٚ یىسیٍط ثب ٔمبِٝ یٗا ٘ٛیؿٙسٌبٖ

 ٘ساقتٙس. ٔٙبفؼی تؼبضو ٌٛ٘ٝ ٞیچ پػٚٞف، ٔٛضز ٔٛضٛع

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 o

hh
p.

ss
u.

ac
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

26
 ]

 

                             7 / 11

https://ohhp.ssu.ac.ir/article-1-98-en.html


 
 
 
 

 
 
 
 

 عالمه دهنبی و همکاران     ...پزستاران علیه در اعمال خشونت بزرسی عوامل موثز

 58 9397بهار  | اولشماره  | دومسال  |سلامت  ءت کار و ارتقاشبهدا

 منابع

1. Kwok RP, Law YK, Li KE, Ng YC, Cheung MH, 

Fung VK, Kwok K, et al. Prevalence of workplace 

violence against nurses in Hong Kong. Hong 

Kong Med J. 2006;12(1):6-9. 

2. Hahn S, Zeller A, Needham I, Kok G, Dassen T, 

Halfens RJG. Patient and visitor violence in 

general hospital: a systematic review of the 

literature. Aggression and Violent Behavior. 

2008;13(6):431-41. 

3. Chappell D, Martino V Di. Violence at Work. 

International Labor Office. Geneva; 2006:360-1. 

4. Ahmed AS. Verbal and physical abuse against 

Jordanian nurses in the work environment. 

Eastern Mediterranean Health Journal. 

2012;18(14):318-24. [Persian] 

5. Zamanzadeh V, Solimannezhad N, 

Abdollahzadeh F. Nature of violence toward 

nurses working in East Azerbaijan State hospitals. 

Medical Journal of Tabriz University of Medical 

Sciences. 2007;29(2):4-13. [Persian] 

6. Cheraghi MA, Noghan N, Moghimbeigi A, 

Bikmoradi A. Analysis of Intensive Care Nurses' 

Workplace Violence. Critical Care Nursing. 

2012;5(13):87-94. 

7. Bakker S. Covert violence in nursing: a Western 

Australian experience, [Thesis]. Australi: Edith 

Cowan University; 2012. 

8. Gerberich SG, Church TR, McGovern PM, 

Hansen HE, Nachreiner NM, Geisser MS, et al. 

An epidemiological study of the magnitude and 

consequences of work related violence: the 

Minnesota Nurses’ Study. Occupational and 

Environmental Medicine. 2004;61(6):495-503. 

9. Herath P, Forrest L, Mac Rae I, Parker R. Patient 

initiated aggression prevalence and impact for 

general practice staff. Reprinted from Australian 

Family Physician. 2011;40(6):215-18. 

10. Samir N, Mohamed R, Moustafa E, Abou Saif 

H. Nurses’ attitudes and reactions to workplace 

violence in obstetrics and gynecology departments 

in Cairo hospitals. Eastern Mediterranean Health 

Journal. 2012;18(3):198-204. 

11. Kisa S. Turkish nurses' experiences of verbal 

abuse at work. Archives of Psychiatric Nursing, 

2008;22:200-7. 

12. World Health Organization. Workplace 

violence in the health sector country case study-

questionnaire. GENEVA; 2003. 

13. Babaei N, Rahmani A, Mohajjel-aghdam AR, 

Zamanzadeh V, Dadashzadeh A, Avazeh M. 

Workplace violence against nurses from the 

viewpoint of patients. Journal of Nursing 

Psychology 2014;2(1):43-54. [Persian] 

14. Rahimzadeh RM, Zabihi A, Hoseini GS. 

Exposure to physical and verbal violence of 

nurses in hospital. Journal of Nursing and 

Midwifery. 2011;17(2):5-11. [Persian] 

15. Ghodsbin F, Dehbozorgi Z, Tayari N. 

Prevalence of violence against nurses. Daneshvar 

Bimonthly Scientific of Medical journal Research. 

2009;16(78):45-52. [Persian] 

16. Shoghi M, Mirzai GH, Salemi S, Heidari Sh, 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 o

hh
p.

ss
u.

ac
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

26
 ]

 

                             8 / 11

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Kwok%20RP%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16495582
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Law%20YK%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16495582
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Li%20KE%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16495582
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Ng%20YC%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16495582
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Cheung%20MH%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16495582
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Fung%20VK%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16495582
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Kwok%20KT%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16495582
https://ohhp.ssu.ac.ir/article-1-98-en.html


 
 
 
 

 

 

 

 عالمه دهنبی و همکاران     ..پزستاران علیه در اعمال خشونت بزرسی عوامل موثز

 59 9397بهار  | اولشماره  | دومسال  |سلامت  ءت کار و ارتقاشبهدا

Shirazi F. Verbal abuse against nurses in hospitals 

in Iran. Semnan University of Medical Sciences. 

2008;2(3):184-93. [Persian] 

17. Teimurzadeh E, Rashidian A, Arab M, Sari A, 

Ghasemi M. Measuring nurses' exposure to 

psychological violence in a large teaching hospital 

in Tehran. Tehran Journal of School Health and 

Institute of Health Research. 2010;7(2):41-9. 

[Persian] 

18. Kamchuchat C, Chongsuvivatwong V, 

Oncheunjit S,  Wing Yip T, Sangthong R. 

Workplace violence directed at nursing staff at a 

general hospital in southern Thailand. 

Occupational Health. 2008;50(2):201-7. 

19. Gunaydin N, Kutlu Y. Experience of workplace 

violence among nurses in health-care settings. 

Psychiatric Nursing. 2012;3(1):1-5. 

20. Babaei N, Zirak M, Rahmani A, Avazeh M, 

Dadashzadeh A. Identifying and comparing the 

viewpoints of nurses & patients on workplace 

violence against nurses & related factors. Iranian 

Journal of Legal Medicine. 2016;22(3):203-310. 

[Persian] 

21. Koohestani H, Baghchi N, Rezaei K, Abedi A, 

Seraji A, Zand S. Epidemiological Study of 

Workplace Violence toward Nursing Students in 

Arak University of Medical Sciences in 2010, 

Iranian Journal of Epidemiology. 2011;7(2):44-

50. [Persian] 

22. Merecz D, Rymaszewska J, Mościcka A, 

Kiejna A, Jarosz-Nowak J.  Violence at the 

workplace a questionnaire survey of nurses. 

European Psychiatry. 2006;21(7):442-50. 

23. Sahebi L, Gholamzadeh Nikkjoo R. Workplace 

violence against clinical workers in Tabriz 

educational hospitals. Iran Journal of Nursing. 

2011;24(73):27-35. [Persian] 

24. MoshtagEshgh Z, Saeedi M, Abedsaeedi ZH, 

Alavimajd H, Najafi Abedi Z.  Violence toward 

nurses at emergency rooms (ERs) of hospitals of 

Medical Universities in Tehran. Journal of Shahid 

Beheshti Faculty of Nursing and Midwifery. 

2012;22(77):32-8. [Persian] 

25. Camerino D, Estryn-Beha M, Conway PM,  

Heijden Bijmvd, Hasselhorn HM. Work-related 

factors and violence among nursing staff in the 

European Next study: A Longitudinal cohort 

study. International Journal of Nursing Studies. 

2008;45(1):35-50. 

26. Tang JS, Chen CL, Zhang ZR, Wang L. 

Incidence and related factors of violence in 

emergency departments - a study of nurses in 

southern Taiwan. The Formosan Medical 

Association. 2007;106(9):748-58. 

27. Lawoko S, Soares JF, Nolan P. Violence 

towards psychiatric staff: a comparison of gender, 

job and environmental characteristics in England 

and Sweden. Work & Stress. 2004;18(1):39-55. 

28. Hegney D, Eley R, Plank A, Buikstra E, Parker 

V. Workplace violence in Queensland, Australia: 

the results of a comparative study. International 

Journal of Nursing Practice. 2006;12(4):220-31. 

29. Gacki-Smith J, Juarez AM, Boyett L, Homeyer 

C, Robinson L, MacLean SL. Violence against 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 o

hh
p.

ss
u.

ac
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

26
 ]

 

                             9 / 11

https://www.jstage.jst.go.jp/search/global/_search/-char/ja?item=8&word=Virasakdi+Chongsuvivatwong
https://www.jstage.jst.go.jp/search/global/_search/-char/ja?item=8&word=Suparnee+Oncheunjit
https://www.jstage.jst.go.jp/search/global/_search/-char/ja?item=8&word=Teem+Wing+Yip
https://www.jstage.jst.go.jp/search/global/_search/-char/ja?item=8&word=Rassamee+Sangthong
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0924933806000022#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0924933806000022#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0924933806000022#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0924933806000022#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0020748907000429#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0020748907000429#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0020748907000429#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0020748907000429#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0020748907000429#!
https://ohhp.ssu.ac.ir/article-1-98-en.html


 
 
 
 

 
 
 
 

 عالمه دهنبی و همکاران     ...پزستاران علیه در اعمال خشونت بزرسی عوامل موثز

 60 9397بهار  | اولشماره  | دومسال  |سلامت  ءت کار و ارتقاشبهدا

nurses working in US emergency departments. 

Journal of Nursing Administration. 2009;39(7-

8):340-9. 

30. Hinchberger PA. Violence against female 

student nurses in the workplace. Nursing Forum. 

2009;44(1):37-46. 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 o

hh
p.

ss
u.

ac
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

26
 ]

 

                            10 / 11

https://ohhp.ssu.ac.ir/article-1-98-en.html


 
 
 
 

 

 

 

 عالمه دهنبی و همکاران     ..پزستاران علیه در اعمال خشونت بزرسی عوامل موثز

 69 9397بهار  | اولشماره  | دومسال  |سلامت  ءت کار و ارتقاشبهدا

Investigating the Factors Affecting Violence against Emergency  

Nurses in Sabzevar Medical Sciences Hospitals 

Alemeh DEHNABI
1
, Hamid RADSEPEHR

2*
, Atefeh DEHNABI

3
 

Abstract 

Background: Workplace violence in the health system has become an 

important issue in policy making in recent years. It is one of the most important 

and complex issues in the health system. The purpose of this study was to 

investigate the factors affecting workplace violence in emergency nurses.  

Methods: The present study was descriptive-analytic which was done on 100 

emergency nurses of Sabzevar educational Medical Sciences hospitals who 

were selected using the available sampling method. Data were collected using 

a WHO-adjusted questionnaire which consisted of 4 sections (demographic 

information (11 questions), threats (10 questions), verbal violence (10 

questions) and physical (12 questions). The data were analyzed using 

descriptive and inferential statistics (chi-squared test and Fisher exact). Data 

were entered into the statistical software of SPSS17.  

Results: The findings revealed that during the six-month period, nurses 

reported 92 cases of verbal abuse (59.78%), physical (19.56%), racial 

(15.21%) and sex (5.43%). The most important factors in the incidence of 

violence against nurses were the availability of nurses (55.43%), lack of 

motivation and job satisfaction in nurses (50%) and health concerns about the 

patient or companions (42.39%). Violence against male nurses was higher 

than that of women. Furthermore, the most common cause of violence against 

nurses was the companions of the patient.  

Conclusion: The results of this study confirmed the high prevalence of 

workplace violence among hospital nurses. Therefore, it can be suggested by 

improving nurses' communication skills, teaching their patients and their 

companions and serious follow-up of cases of violence against nurse, can 

reduce violence and improve health care services. 

Keywords: Factors Affecting Violence, Nurses, Prevalence of Violence, 

Workplace Violence 
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