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  ذهیچک
 يمغا دارٌغ ىّازَ آن ةا يظّرزغ ةَ ؽیمٍا ًیا در قاغم افؼاد کَ يآور انیز ؾّاىم از یکی مقذمه:

 جّنیغ فؼآیٍغ در آلاتً یىاق و جسِیؽات از وؿیؿی گـحؼه فّلاد مٍؿث رد .اؿث ىساز صغ از ةالاجؼ

 ةار انیز ادؼات يدارا مغا .گؼدٌغ یى ىضـّب آزاردٍُغه مغاي ىٍاةؽ از کَ ؼٌغیگ یى كؼار ىّرداؿحفاده

 ؼیجأد یةؼرؿ پژوُف ًیا ُغف .اؿث ... و فكارظّن افؽایف ّزَ،ج جيؼکؽ، روٌغ در يؼیجأظ و يفّر
 و (dB85 جا dB60 ًی)ة ىساز يةٍغ دؿحَ ةا ىّرد و قاُغ گؼوه دو در ىحفاوت ىضغوده دو در ؿؼومغا

 اؿث. ؿؼومغا يدارا يفّلاد ؽیمٍا در (dB85 از )ةالاجؼ ؼىسازیغ

 اٌسام کارگؼان از ٌفؼ 300 يرو امفِان يدفّلا ؽیمٍا در و یىلعؿ مّرت ةَ ىعانؿَ ًیا :یبزرس  روش
 در ISO 9612 اؿحاٌغارد اؿاس ةؼ مّت فكار جؼاز ؽیجّز ًییجؿ ىٍؼّر ةَ مغا یعیىض یاةیارز .ؼفثیپػ

 زىان ىؿؼض، در افؼاد جؿغاد پاراىحؼ 3 از اؿحفاده ةا روش ًیا در قغ. اٌسام قؼکث يغیجّن يواصغُا

 یٍیة فیپ زِث قغ. ىضاؿتَ لَیدك 30 زىان ثیرؾا ةا مّت فكار زجؼا ةا ىحٍاػؼ یوزٌ فاکحّر و ىّازَِ
 قغت يؼیگ اٌغازه زِث (DARQ) زٌّؽ ُارىّن و DASS-42 ٌاىَ پؼؿف از افؼاد یرواٌ ثیوضؿ

 از اؿحفاده ةا قغه يآور زيؽ يُا داده میوجضهَ یجسؽ .غیگؼد اؿحفاده یعحگیةؼاٌگ ؽانیى و یظهل صالات

 .گؼفث مّرت SPSS (ver22) يآىار افؽار ٌؼم

 و اضعؼاب يرو ةؼ جأُم ثیوضؿ ؾاىم ،یافـؼدگ يرو ةؼ ؿً ؾاىم پژوُف يُا افحَی اؿاس ةؼ :ها افتهی

 .داد ٌكان يىؿٍادار يادؼگػار کارکٍان یقٍاظح یٌاُياٍُگ و اؿحؼس ؽانیى يرو ةؼ يکار ٌّةث ؾاىم

 ًیا کَ (p<0.001) ةّد قاُغ هگؼو از كحؼیة يىؿٍادار ظّر ةَ ىّرد گؼوه در اؿحؼس ؼیىحغ ًیاٌگیى
 یقٍاظح یٌاُياٍُگ و اؿحؼس ؽانیى فیافؽا يرو ةؼ مّت قغت جؼاز يادؼگػار ي دٍُغه ٌكان ىّضّع

 (.p<0.05) افثی کاُف افؼاد ًیا اؿحؼس مغا، ةا ىّازَِ فیافؽا ةا .اؿث پؼؿؼومغا طیىض در کارگؼان

 یقٍاظح یٌاُياٍُگ و اؿحؼس و مّت قغت ازجؼ ًیة ىؿٍادار و ىذتث ارجتاط ةَ جّزَ ةا :یزیگ جهینت
 صفغ و یرواٌ يُا بیآؿ از يؼیزهّگ زِث ىؤدؼ ؼاٌَیكگیپ اكغاىات اؿث لازم ىّرد گؼوه در کارگؼان

 ازؼا كاةم يراُکارُا يجؿغاد مغا، کاُف ىٍؼّر ةَ .ؼدیگ مّرت مٍؿث ًیا در کارگؼان ؿلاىث

 ظارج ةَ ىؼةّط یمّج یآنّدگ کٍحؼل ىٍاؿب، نانشى اٌحعاب ،ییفضا يؽیر ةؼٌاىَ قاىم کَ كٍِادقغهیپ
 اؿث. آىّزش و ؿاظحيان داظم ةَ ىؼةّط یمّج یآنّدگ کٍحؼل ؿاظحيان، از
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 مقذمه

 ةاقغ زا بیآؿ یا ٌاظّقایٍغ اٌـان ةؼاى کَ مّجْ ُؼگٌَّ ةَ

 ىـئهَ یك ؾٍّان ةَ مغا، ةا ىّازَِ.(1) ٍغیگّ یى (Noise) مغا

 مٍؿحْ يُا ىسيّؾَ از ةـیارى در قغهْ ةِغاقث و ایيٍْ ىِو

 ظـارت ىیؽان زِاٌْ ةِغاقث .ؿازىان(2) قّد یى ىضـّب دٌیا

 و ٌيّده ةؼآورد دلار ىیهیّن 4 صغود را مغا از ٌاقْ روزاٌَ

 ىكکم داراى زِان در ٌفؼ  ىیهیّن 120صغود کَ ؽٌغیى جعيیً

 ىؿضلات از مغا گفث جّان یى جؼدیغ ةغون .(3) ُـحٍغ ییقٍّا

 از يادیز اریةـ جؿغاد و اؿث 21 كؼن در یمٍؿح يایدٌ یاؿاؿ

 ُؼ . (4) اٌغ ىعاظؼه در آن از یٌاق ؿّ  آدار از کار طیىض در افؼاد

 دارد ىّازَِ آور انیز ؿؼومغاي ةا یٌّؾ ةَ مٍایؽ در قاغم فؼد

 و یيٍیا ٍَیدرزى ؽیمٍا یامه ىؿضم ؾٍّان ةَ ؿؼومغا .(6 ,5)

 ةا یآلاجً یىاق وزّد ؾهث ةَ آور انیز ؾاىم ًیجؼ ىِو و ةِغاقث

 اؿث ىّردجّزَ الاة يُا ؿؼؾث ةا یکیىکاٌ يُا صؼکث و ةالا دور

 ةؼ ؼگػاریجأد ؾّاىم ًیجؼ ىِو از یکی ؾٍّان ةَ مغا درواكؽ .(8 ,7)

 طیىض در قغهی زؼاصث ؾاىم دوىیً و قغهی يُا يياریة ةؼوز

 ییقٍّا کاُف ؽانیى زِان، ؿعش در .(9) اؿث قغه یىؿؼف کار

 گٌّاگّن يُا ؾهث ةَ dB85 از ةالاجؼ آور انیز يؿؼومغا از یٌاق

 466 ةَ 120 از 2018 جا 1995 ؿال از گػقحَ دَُ دو در

 .(10) اؿث افحَی فیافؽا ٌفؼ ّنیهیى

 کاُف ةَ جّان یى اٌـان ؼة ؿؼومغا ؼاتیجأد ًیجؼ ىِو از

 ىاٌٍغ، یکیّنّژیؽیف و یکیؽیف يُا اؿحؼس سادیا و ییقٍّا

 جٍفؾ، جؿغاد فیافؽا غ،یؼوئیج غغه پؼکاري و كهب ضؼةان فیافؽا

 .(12 ,11) ٌيّد اقاره يور ةِؼه کاُف و زودرس یظـحگ سادیا

 ریجغر ةَ غانتاً اٌـان ةؼ مغا ةا ىّازَِ یرواٌ و فیؽیّنّژیکی آدار

 آن یقٍاظح روان یىٍف ياىغُایپ درازىغت در و قّد یى ػاُؼ

 اؿحؼس، ،یرواٌ یزـي یظـحگ پؼظاقگؼاٌَ، رفحار زيهَ از

 فیافؽا ظّاب، اظحلال ،یپؼج صّاس ث،یؾنتاٌ ؿؼدرد، سَ،یؿؼگ

 کٍغ یى ةؼوز يکار ةازده فکاُ ،یاؿحّنید و یـحّنیؿ ظّن فكار

 زا اؿحؼس ؾاىم یك ؾٍّان ةَ مغا آدار دیگؼ از .(14 ,13)

 واکٍف، زىان)قٍاظحی ؾيهکؼد در اظحلال یقغه و یعیىض

 ةیكحؼ یـحیةا یى و ةاقغ یى ...(ُكغاردٍُغه ؾلائو درك جّزَ،

 زىان در جأظیؼي ًیجؼ کّچك چؼاکَ ؼدیةگ كؼار ىّردجّزَ

 اصحيال فیافؽا ةَ ىٍسؼ جّاٌغ یى صـاس ىكاغم در افؼاد واکٍف

 .(15،16) قّد يؼیٌاپػ زتؼان ظعؼات ةؼوز و يؼیپػ صاددَ

 رؿغ یى ٌؼؼ ةَ و ـثیٌ ىكعل یروقٍ ةَ ارجتاط ایً ىکاٌیـو

 ؾؼوق اٌلتاض و ًیآدرٌان جؼقش ةَ ىٍسؼ مغا و ؿؼ يةالا ؿعّح

 اؿحؼس فیافؽا میدن ةَ فكارظّن فیافؽا سَیدرٌح و یعیىض

 دیگؼان ةا گفحگّ ةؼاي قٍّایی افث ةَ ىتحلا افؼاد .(18 ,17) قّد 

 جلاش ةیكحؼ ؾادي افؼاد ةَ ٌـتث آٌان يُا مضتث ِوف و

 و افـؼدگی ؿتب زىان ىؼور ةَ ىـئهَ ایً سَیدرٌح کٍٍغ یى

 یقٍاظح روان اظحلالات .(19) قّد یى آٌان روصی ةیكحؼ اٌؽواي

 ظّاب در اظحلال ،يكؼار یة اؿحؼس، اضعؼاب، قاىم مغا از یٌاق

 ییقٍاؿا )اظلاؾات پؼدازش و یذٍُ ؾيهکؼد در اظحلال و

 .(21 ,20) ةاقغ یى (پاؿط يؽیر ةؼٌاىَ و پاؿط ٍفیگؽ ىضؼك،

 ًیا اغهب و دارٌغ راةعَ گؼیکغی ةا قغت ةَ اضعؼاب و افـؼدگی

 و اؿحؼس ةیً .(22) قٌّغ یى جسؼةَ گؼیکغی کٍار در اظحلال دو

 (Reaction)انؿيم ؾکؾ اؿحؼس، دارد، وزّد جفاوت اضعؼاب

 ةَ (Response)پاؿط اضعؼاب، و اؿث غیجِغ كی ةَ ٌـتث

 در یظّلاٌ ىغت يةؼا يفؼد اگؼ ةٍاةؼایً .(23) اؿث اؿحؼس

 یافـؼدگ ای یٌاراصح دچار ؼدیگ كؼار اؿحؼس ىؿؼض

(Depression) اظلاؾات پؼدازش در اظحلال .(24) قغ ظّاُغ 

 قغه يآور زيؽ اظلاؾات از ىؤدؼ اؿحفاده در فؼد ییجّاٌا در ٌلل

 يادآوری ؾغم ،یپؼج صّاس ةَ ىٍسؼ ًیةٍاةؼا .اؿث صّاس قیظؼ از

 ُّش ،یکلاى ُّش صافؼَ، ىكکلات ،يؿِّ اقحتاُات ،یاؿاى

 يراُتؼدُا یةؼرؿ در .(25) قّد یى یاٌحعاة جّزَ و یؾيه

 ٍاظثق .كؼارداد ىغٌؼؼ را قٍاظث يُا ىؤنفَ دو غیةا يؼیادگی

 یذٍُ يُا ثیفؿان ةَ ارزاع در كحؼیة کَ اؿث یؿیوؿ امعلاح

 یك ییگؼا کيال .(26) قّد یى اؿحفاده اؿحغلال و جفکؼ ىذم

 و اؿث رواٌی ىكکلات اٌّاع ؿاز ٍَیزى کَ اؿث قعنیحی ىحغیؼ

 ةَ ةؼاي قکـث کَ ایً ةَ اؾحلراد و کيرال ةؼاي جلاش قاىم

 دو داراي و ةاقغ یى ،اؿررث كتّل ؼكاةمیغ کيال آوردن دؿث

 ةـیار ىؿیارُاي از يا ىسيّؾَ کَ  ٌاؿازگاراٌَ ییؼاگ کيال ةؿررغ
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 و اٌحلاد ىٍفی، يُا یاةیظّدارز ةا کَ اؿث ؾيهکؼد ةؼاي ةالا

 در اؿث ىؿحلغ Holmes .(27) ةاقغ یى ُيؼاه ظّد ؿؼزٌف

 ي سَیٌح ةیياري، و ؿلاىث ازحياؾی، -رواٌی -زیـحی ىغل

 اؿث. ازحياؾی و یقٍاظح روان ةیّنّژیکی، ؾّاىم زىان ُو دظانث

 ٌّزّاٌی، دوران در ؾاظفی و رواٌی ىـائم ًیجؼ ریرا اززيهَ

 يُا ةؼکٍف اغهب کَ اؿث افـؼدگی و اؿحؼس اضعؼاب،

 ىیؽان ىضللان، از ةؿضی .گػارد یى ادؼ افؼاد ؾاظفی و قٍاظحی

 اظحلالات لیجكع ةؼاي ىٍاؿتی ىلاك را ةیؼوٌی و دروٌی کٍحؼل

 ظّد کَ داد ٌكان  Jerusalem.(28) اٌغ داده كؼار یساٌیُ

 و دروٌی ىِار ظّد، صؼىث ،یٍیة ظّش ةا ؾيّىی کارآىغي

 و افـؼدگی اضعؼاب ةا و ىذتث ُيتـحگی پیكؼفث، ي ؽهیاٌگ

 افؼادي دادٌغ ٌكان ُا آن دارد. ىٍفی ُيتـحگی ،ُا یآزردگ روان

 ؿازگاري زٌغگی جغییؼات ةا داقحٍغ، ةالاجؼي ظّدکارآىغي کَ

 ىعانؿَ در راؿحا ُيیً در .(29) ةّدٌغ کؼده ایساد ةِحؼي

Poursadeghiyan اضعؼاب ، یافـؼدگ ةؼ کار از یٌاق اؿحؼس 

 ٌكان ىعانؿَ ًیا يُا افحَی ،قغ یةؼرؿ پؼؿحاران یهقغ ثیرضا و

 ، ادیز 6.35 ،ىحّؿط اؿحؼس درزَ پؼؿحاران ًیا ٪68 کَ داد

 8/18و کو اریةـ قغم از را ظّد ثیرضا پؼؿحاران درمغ 6/35

 2/31 آن اضعؼاب ٌيؼه و ةّدٌغ افـؼده ٌـتحاً پؼؿحاران درمغ

 رتمًّ یةغ .قغ گؽارش غیقغ درمغ 2.31 ،ىحّؿط درمغ

 ثیرضا ،یافـؼدگ ةا کار ةَ ىؼةّط اؿحؼس کَ غیگؼد ىكعل

  .(30) دارد یىٍف ارجتاط اضعؼاب و یقغه

 در اىا دارد وزّد مغا یقغه يُا ثیفؿان یجياى در تاًیجلؼ

 صيم ای و يکار پؼس ،ییُّا ؽیمٍا میكت از ُا ثیفؿان از یةؼظ

 .کٍٍغ یى غیجّن يغجؼیقغ قکم ةَ را مغا ىّاد، از یظام اٌّاع

 ىؿغن، ،وٌلم صيم ،يغیجّن ؽیمٍا در ىكاغم کارکٍان

 افث ةَ اةحلا كـیر ًیكحؼیة یٌؼاى و يکكاورز ،يؿاز ؿاظحيان

 میدن ةَ فّلاد مٍؿث .(32 ,31) رادارٌغ مغا از یٌاق ییقٍّا

 ظتق انتحَ دارد، ییةالا مّت فكار جؼاز ؽانیى کار، ثیىاُ

 ةیكحؼي ٌگؼاٌی ؿّم زِان کكّرُاي در قغه اٌسام يُا یةؼرؿ

 آن از ٌاقْ پیاىغُاى و مٍؿحی مغاي ىّازَِ قغت ىّرد در

 يُا ـحویؿ و ؽاتیجسِ وزّد فّلاد مٍؿث در .(33) دارد وزّد

 يُا ـحویؿ ىّجّرُا، ُا، کّره کيپؼؿّرُا، ،ُا پيپ زيهَاز ظاص

 و گاز يُا چَیدر و ُا کاٌال کٍٍغه، ظٍك يُا ةؼج و ُّا دىٍغه

 و َیجِّ يةؼا ىّرداؿحفاده ُا فً ٌّرد، ،یکیانکحؼ كّس کّره ةعار،

 گؼدٌغ یى ىضـّب مغا ىٍاةؽ ًیجؼ ىِو ؾٍّان ةَ ؽاتیجسِ گؼید

 مغا ياىغُایپ یةؼرؿ ةَ کو اظلاؾات ةاوزّد پژوُف ًیا .(34)

 ىِو يُا اىغیپ از کَ اضعؼاب، و یافـؼدگ اؿحؼس، ُيچّن

 از یٌاق یىٍف ادؼات .پؼدازد یى مغاؿث، ةا ىؽىً ىّازَِ از یٌاق

 یزٌغگ در یازحياؾ و یظاٌّادگ ىكکلات سادیا ةَ مغا ةا ىّازَِ

 ارجتاط سادیا ةَ ؼاداف در مغا ياىغُایپ .قّد یى ىٍسؼ افؼاد

 ؽهیاٌگ ٌغاقحً ،یرواٌ ادؼات کار، طیىض در ُيکاران ةا ٌادرؿث

 ىٍسؼ درازىغت در مغا پؼ يُا طیىض در کؼدن کار از یکاف

 و ؿازىان يور ةِؼه کار، ثیفیک ةؼ جّاٌغ یى ىّارد ًیا .قّد یى

 اداىَ از یصح و ةاقغ گػار ؼیجأد اریةـ آرام کار طیىض وزّد

 ًیا ُغف سَیدرٌح کٍغ. يؼیزهّگ کار طیىض در دافؼا ثیفؿان

 دو در ىحفاوت ىضغوده دو در يؿؼومغا ؼیجأد یةؼرؿ پژوُف

 و (dB85 جا dB 60ًی)ة ىساز يةٍغ دؿحَ ةا ىّرد و قاُغ گؼوه

 ًییجؿ و ISO9612 روش ةا ؽیمٍا در (dB85 از )ةالاجؼ ؼىسازیغ

 يُااىغیپ ةِحؼ ییقٍاؿا زِث ًیقاغه یظهل و یرواٌ ثیوضؿ

 ةّد. ظّاُغ ؽیمٍا ٍغهیآ در یکٍحؼن يؼیجغاة اجعاذ و مغا از یٌاق

 یبزرس روش

 1397 ؿال در يقاُغ - ىّرد مّرت ةَ یىلعؿ ىعانؿَ ًیا

 150 گؼفحً ٌؼؼ در ةا امفِان اؿحان يفّلاد ؽیمٍا از یکیدر

 دارٌغ ىّازَِ (dB85 از ةالاجؼ) ؼىسازیغ يمغا ةا کَ افؼاد از ٌفؼ

 dB 60 ًیة) ىساز يمغا ةا کَ يادار ةعف در گؼید ٌفؼ 150 و

 اؿاس ةؼ ٌيٌَّ، صسو .غیگؼد  اٌسام دارٌغ ىّازَِ (dB 85 جا

 ةّد ٌفؼ 300 صغود %80 يةحا و 05/0 يآنفا ةا ً،یکارکؼا فؼىّل

 ىساز صغ از ةالاجؼ مّت قغت ىحّؿط ةا ییواصغُا ًیة از کَ

 تمّ قغت) يادار ةعف و ىعحهف يغیجّن يُا ؿانً ىاٌٍغ

 قغ. اٌحعاب ىساز( صغ از کيحؼ

 ماصب از ىػکّر پؼؿكٍاىَ یظؼاص زِث قیجضل ياةحغا در

 مٍؿث در ىّردىعانؿَ افؼاد ؿپؾ قغ گؼفحَ ازازه پؼؿكٍاىَ

 انیة و قغ انیة قیجضل ثیاُي و ىّضّع درةاره یضاجیجّض
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 کٍٍغگان قؼکث ةَ و ةّد اريیاظح پژوُف در قؼکث کَ غیگؼد

 مکاى ظّر ةَ اظلاؾات کَ قغ داده ٍانیاظي ًیا پژوُف در

 و قّد یى گؼفحَ کار ةَ ىعانؿَ اُغاف زِث جٍِا و ىضؼىاٌَ

 ىضؼىاٌَ پژوُف در اظلاق ًیىّاز چارچّب در افؼاد ثیُّ

 ىاٌغ. ظّاُغ

 روز در ةار كی صغاكم ىيحغ ؿال پٍر یـحیةا یى یاٌحعاة افؼاد

 گؼوه .قغٌغ اٌحعاب کاىم رضایث ةا و ةّدٌغ یى مغا ىؿؼض در

 يفّلادؿاز ؿازىان يادار ةعف کارکٍان از ٌفؼ 150 قاىم قاُغ

 و قغهی زٍـی، ٌـتث ؿٍی، ىیاٌگیً کَ ةاقٍغ یى امفِان

 جٍِا .اؿث هقغ زّر ىّرد گؼوه ةا ُا آن جأُم و جضنیلات ىیؽان

 افؼاد .ةّد مغا ةا ىّازَِ ؽانیى ازٌؼؼ ىٍحعب گؼوه دو جفاوت

 یرواٌ ؿلاىث ازٌؼؼ ردٌؼؼىّ واصغ و ىعانؿَ در کٍٍغه قؼکث

 کَ مّرتً یةغ گؼفحٍغ كؼار غییجأ ىّرد کار ظب پؽقك جّؿط

 یرواٌ و یؾنت ىكکلات فاكغ ظّد ؿلاىث پؼوٌغه در افؼاد ًیا

 يُا يياریة و كیٌّرونّژ يياریة نؼز، و غف مؼع، يياریة از اؾو

 ًیا در .ةاقٍغ یى ىعحهط و یحیُغا ،یؾنت اززيهَ گّش ییقٍّا

 اززيهَ غ،یگؼد ىضغود گؼ ىغاظهَ يؼُایىحغ یةؼظ پژوُف

 ؿکٌّث ،یؼاٌیا ؼیغ ثیىه ىعانؿَ ًیا در ىضغودکٍٍغه يؼُایىحغ

 45 از كحؼیة و ؿال 18 از کيحؼ ؿً امفِان، قِؼ از ؼیغ در

 افث ؾغم یكعؿ لیجكع ،یفارؿ زةان ةَ جکهو ییجّاٌا ؿال،

 و ىّاد ةا کار ؾغم کار، ظب پؽقك جّؿط افؼاد یكته ییقٍّا

 و اضعؼاب سادیا در يٌضّ ةَ کَ ییداروُا ىنؼف ،یآن يُا صلال

 وكّع انکم، و انیكه گار،یؿ ىنؼف ،ىؤدؼٌغ یافـؼدگ و اؿحؼس

 ةَ غیجِغ اد،یاؾح ،یظاٌّادگ غیقغ يُا کكيکف و جؿارضات

 ىضلق جّؿط ىعانؿَ قؼوع در کَ اؿث يؿّاد یة ظلاق،

 ىعانؿَ ًیا اٌسام يةؼا اةؽار دو از .قّد ةؼظؼف و ییقٍاؿا

 قغ: اؿحفاده

 ؿؼومرررررررررغا يؼیگ اٌرررررررررغازه اؿرررررررررحاٌغارد روش -1 

ISO9612(Version2009) 

  اؿررررررحؼس و اضررررررعؼاب ،یافـررررررؼدگ ٌاىَ پؼؿررررررف -2

(DASS-42: Depression Anxiety Stress) 

 ُارىّن یقٍاظح یٌاُياٍُگ کاُف و یعحگیةؼاٌگ پؼؿكٍاىَ -3

 (DARQ) زٌّؽ

 سزوصذا یزیگ انذاسه 

 ISO9612 روش ةَ ؿؼومغا يؼیگ اٌغازه ىلغىات

(Version2009): زىان ىغت کؼدن ىكعل ةا ىعانؿَ ًیا در 

 ىّازَِ ازٌؼؼ یقغه ُيگً ُاي گؼوه ،کار ىضم در افؼاد صضّر

 جّزَ كاةم يُا ىکان ییقٍاؿا ةَ جّزَ ةا و ىكعل مّت ةا

 ةا ّؿحَیپ مّت فكار جؼاز يؼیگ اٌغازه قغم ُؼ در مغا غیجّن

 قتکَ در 450 ىغل Casella –Cel مغاؿٍر اهدؿحگ از اؿحفاده

A ؿؼؾث در و Slow يؼیگ اٌغازه ياؿحؼاجژ ًیا امّل .قغ اٌسام 

 يةؼا مغا ةا ىّازَِ ؽانیى از یجنادف يُا ٌيٌَّ َیپا ةؼ

 .اؿث ىكاغم کار ؽیآٌان اٌسام ًیص در Lp,A,eqT يؼیگ اٌغازه

 ای ةاقغ دقّار ىؿيّل يکار فیوػا و انگُّا فیجّم کَ یزىاٌ

 روش از ٌتاقغ، یؾيه ای ىعهّب کار قیدك ؽیآٌان کَ یزىاٌ

 يدارا قغم چٍاٌچَ اىا ،قغه اؿحفاده قغم ةؼ یىتحٍ يؼیگ اٌغازه

 يؼیگ اٌغازه روش ةاقغ، پؼؿؼومغا اریةـ فیوػا از یکي جؿغاد

 قغم ةؼ یىتحٍ روش .قّد یٌي َیجّم قغم ةؼ یىتحٍ یمّج

 كی ىعحهف فیوػا یـتٌ ؿِو ةا راةعَ در یاظلاؾاج ضؼورجاً 

 ُا آن ؼایز ،آورد یٌي فؼاُو مغا ةا روزاٌَ ىّازَِ ؽانیى در قغم

 .ؼٌغیگ یٌي ٌؼؼ در را قغه فیجؿؼ قغم كی در قغه اٌسام فیوػا

 ىضم يُا ٌلكَ اززيهَ اونیررَ اظلاؾررات يآور زيؽ از پررؾ

 ؾيهیراجی قرؼایط و مّجی ىٍاةؽ اؿحلؼار ىضم ،ُا ؿانً و کار

 اؿحاٌغارد ظتق ةؼ مغا يؼیگ اٌغازه يُا داده ،تآلاً یىاق

ISO9612 غیگؼد يآور زيؽ قغم ةؼ یىتحٍ ياؿحؼاجژ اؿاس ةؼ 

 100 از جؼ ةؽرگ ىـاصث ةا ةؼرؿری جضث يُا ؿانً .(35)

 گؼدیغ جلـیو (ىحؼ 10 در ىحؼ 10) ىـراوي ىؼةؿات ةَ ىحؼىؼةؽ

 ,36) قغٌغ جؿییً يؼیگ اٌغازه ٌلاط ؾٍّان ةَ ىؼةؿات ایً ىؼاکؽ و

 ىضهی یا دؿحگاه یك روي قغهً ییجؿ ىؼةؽ کَ ىّاردي در .(37

 کّر ٌلعَ ؾٍّان ةَ ٌلعَ آن ٌتاقغ يؼیگ اٌغازه كاةم کَ گیؼد كؼار

 يُا اجاق فپژوُ ایً در .غیگؼد صػف يؼیگ اٌغازه ٌلاط زيؽ از

 در يؼیگ اٌغازه ؼكاةمیغ يُا ىضم و ُا دؿحگاه و ُا کّره کٍحؼل،

 در کَ ییازآٌسا .قغ گؼفحَ ٌؼؼ در کرّر ٌلراط ؾٍّان ةَ ؿرایث
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 و ةرّده پیّؿحَ ٌّع از ىضیط مغاي مرٍؿحی ىسحيؽ ایً

 ٌلعَ ُؼ در ًیةٍاةؼا اؿث ًییپا زىان ةَ جّزَ ةرا مرغا جغییرؼات

 كؼائث ؿَ ایً ىیاٌگیً و يؼیگ اٌغازه را مغا ىؼجترَ ؿرَ صغاكم

 زِرث .غیگؼد دتث ىّردٌؼؼ ایـحگاه در مغا جرؼاز ؾٍّان ةَ

 ؿؼ ىّكؿیث در ISO9612 اؿرحاٌغارد جّمریَ ىعراةق ىیکرؼوفً

 دؿحگاه ىیکؼوفً فامهَ .گؼفث كؼار ُا آن صضّر ةغون انتحَ افؼاد

 ؼؼٌ در ىحؼ 55/1 ±075/0 صغود زىیً ؿعش جا ؿٍر مغا

 يةؼا مغا ةا ىّازَِ ىؿادل جؼاز ًییجؿ زِث .قرغ گؼفحرَ

 كی قياره فؼىّل از یقغه آور انیز مغا ةا ىّازَِ در کارگؼان

 .قغ اؿحفاده

 يةؼا ؿؼومغا ةا ىّازَِ ىؿادل جؼاز ًییجؿ 1 قياره فؼىّل

 (35).یقغه ُيگً يُا گؼوه
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L
P,A,eq,n: قتکَ در ىؿادل ّؿحَیپ مّت فكار جؼاز A ٌيٌَّ يةؼا 

n 

L
P,A,eq,Te: قتکَ در ىؿادل ّؿحَیپ مّت فكار جؼاز A 

n: قغم ٌيٌَّ قياره 

N: قغه يؼیگ اٌغازه مّت فكار جؼاز در ىؤدؼ ًیقاغه کم جؿغاد. 

 استزس و اضطزاب ،یافسزدگ نامه پزسص  

(DASS: Depression Anxiety Stress) 

 قاىم اظلاؾات يآور زيؽ اةؽار از ىعانؿَ ؿّم فاز در

 ؿً، یقٍاظح ثیزيؿ اظلاؾات يصاو) كیدىّگؼاف پؼؿكٍاىَ

 ىضم جأُم، ثیوضؿ لاتیجضن ،يکار ؿاةلَ ،يکار ٌّةث زٍؾ،

 و اضعؼاب ،یافـؼدگ اسیىل ُا ٌاىَ پؼؿف از یکی و (اكاىث

 قغ اؿحفاده (DASS: Depression Anxiety Stress) اؿحؼس

 گؽارش اسیىل ؿَ از يا ىسيّؾَ DASSىلیاس .(39 ,38)

 و اضعؼاب ، یافـؼدگ در یىٍف ؾاظفَ صالات یاةیارز يةؼا یدُ

 يُا ٌكاٌَ قغت يؼیگ اٌغازه اس،یىل ًیا کارةؼد.اؿث اؿحؼس

 ؿؤال 21 قاىم و اؿث اؿحؼس و اضعؼاب ،یافـؼدگ یامه

 ،(ؿؤال 7) اؿحؼس اٌغ قغه يةٍغ ظتلَ ؼیز مّرت ةَ کَ ةاقغ یى

 اؾحتار و ییروا .ةاقغ یى (ؿؤال 7) یافـؼدگ و (ؿؤال 7) اضعؼاب

 ىّرد (1386) زّکار و یاىاٌؿ جّؿط ؼانیا در پؼؿكٍاىَ ًیا

 اسیىل يةؼا را ییآزىا ةاز اؾحتار کَ اؿث كؼارگؼفحَ یةؼؿ

 و 76/0 ، 80/0 ةؼاةؼ بیجؼج ةَ اؿحؼس و اضعؼاب ،یافـؼدگ

 و اضعؼاب ،یافـؼدگ اسیىل يةؼا را ةاخ کؼون يآنفا و 77/0

 اٌغ کؼده گؽارش 78/0 و 74/0 ، 81/0 ةؼاةؼ بیجؼج ةَ اؿحؼس

 ةؼ ُا آن اؿحؼس و اضعؼاب ،یافـؼدگ ٌيؼه کَ افؼادي .(40)

 يةؼا بیجؼج ةَ DASS ٌاىَ پؼؿف يُا ةؼش ظط اؿاس

 ، 7-10،ىحّؿط; 5-6;فی،ظف 0-4)ٍُسار; یافـؼدگ

 0-3ٍُسار;( اضعؼاب يةؼا ؛ +(14;غیقغ یهی،ظ 11-13;غیقغ

 و +( 10;غیقغ یهیظ و 8-9;غی،قغ 6-7،ىحّؿط; 4-5;فی،ظف

 10-12;ىحّؿط ، 8-9;فی،ظف 0-7)ٍُسار; اؿحؼس يةؼا

 ؿَ ىساز صغ از ةالاجؼ(41)(+17;غیقغ یهیظ و 13-16;غی،قغ

 ةار ًیاون را آزىّن ًیا . قغٌغ گػاقحَ کٍار ىعانؿَ از ةّد ىؤنفَ

 .کؼدٌغ یاةی اؾحتار 2005 ؿال در ُيکاراٌف و یماصت ؼانیا در

 بیضؼ قیظؼ از آزىّن يُا اسیىل ظؼده یدروٌ يؿاز ُيـان

 77 یافـؼدگ يةؼا آن ؼیىلاد و قغ ىضاؿتَ ةاخ کؼون يآنفا

 ةَ درمغ 78 اؿحؼس يةؼا و درمغ 79 ضعؼابا يةؼا درمغ،

 .(42) آىغ دؿث

 یضناخت یناهماهنگ کاهص و یختگیبزانگ پزسطنامه 

 DARQ: Dissonance Arousal and) جونش هارمون

Reduction Questionnaire) 

 یقٍاظح یٌاُياٍُگ کاُف و یعحگیةؼاٌگ پؼؿكٍاىَ

(DARQ) و َیگّ 25 از کَ اؿث قغه ؿاظحَ زٌّؽ ُارىّن جّؿط 

 13) یٌاُياٍُگ کاُف و (ؿؤال 12) یعحگیةؼاٌگ اسیىل ظؼده 2

 يفؼد يُا جفاوت ؿٍسف ىٍؼّر ةَ کَ اؿث قغه میجكک (ؿؤال

 يگػار ٌيؼه .(43) رود یى ةکار یاظحقٍ یٌاُياٍُگ ٍغیفؼا ةا ىؼجتط

 يةؼا کَ ةاقغ یى يا ٌلعَ 5 کؼتین فیظ مّرت ةَ پؼؿكٍاىَ

 ةَ «كَیُي» و «غانتاً» ،«یگاُ» ،«ةٍغرت» ،«ُؼگؽ» يُا ٍَیگؽ

 يُا َیگّ .قّد یى گؼفحَ ٌؼؼ در 5 و 4 ،3 ،2 ،1 ازاتیاىح بیجؼج

-17-16-15-14-4-3-2-1 ؿؤالات) یعحگیةؼاٌگ اسیىل ظؼده

 ةَ يةؼا .قٌّغ یى يگػار ٌيؼه ىؿکّس مّرت ةَ (18-19-20-21

 ةا را ُا َیگّ یجياى ازیاىح پؼؿكٍاىَ، یکه ازیاىح آوردن دؿث
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 ٌيؼات ةَ (X) ظام ٌيؼات ؼیز زغول در .غییٌيا زيؽ گؼیُيغ

 12/50) ةا ةؼاةؼ 87 ظام ٌيؼه اؿث. قغه میجتغ Z,T اؿحاٌغارد

 کَ يافؼاد اؿث. مفؼ تاًیجلؼ Z ; 01/0 و T ; (50 تاًیجلؼ یؿٍی

 یٌاُياٍُگ يُا ثیىّكؿ در ةاقغ، 36 از کيحؼ ُا آن T ٌيؼات

 ٌيؼات کَ یکـاٌ و ،دٍُغ یى پاؿط یافؼاظ یعحگیةؼاٌگ ةا ؽیةؼاٌگ

T یٌاُياٍُگ کاُف ةا ُا ثیىّكؿ ًیا در ةاقغ، 63 از كحؼیة ُا آن 

 جّؿط ٌاىَ پؼؿف ایً پایایی و روایی .(44) دٍُغ یى پاؿط یافؼاظ

 یعحگیةؼاٌگ اسیىل ظؼده ییایپا بیضؼ (،1389) يزٌغ

 ةَ ةاخ کؼون يآنفا روش ةَ را یٌاُياٍُگ کاُف و یٌاُياٍُگ

 و زارع پژوُف در اؿث. کؼده گؽارش 84/0 و 74/0 ةا ةؼاةؼ بیجؼج

 ىّرداقاره اسیىل ظؼده دو ةاخ کؼون يآنفا ،(1392) ُيکاران

 يزٌغ و ایٌ يمفار .(44)آىغ دؿث ةَ 81/0 و 75/0 ةا ةؼاةؼ

 از ٌفؼ 528 يرو ةؼ را آن اسیىل ًیا اؾحتار آزىّن يةؼا (1389)

 ُا آن یةؼرؿ ریٌحا کؼدٌغ. ازؼا جِؼان ٌّر امیپ داٌكگاه انیداٌكسّ

 ،ةاخ کؼون يآنفا بیضؼ و کؼد غییجأ را اسیىل ییروا و ییایپا

 میجکي از فیپ افؼاد یجياى از .(45) آىغ دؿث ةَ 827/0

 ُا داده میوجضهَ یجسؽ .غیگؼد کـب آگاُاٌَ ٌاىَ ثیرضا ٌاىَ پؼؿف

  روش و 22ورژن SPSS افؽار ٌؼم از اؿحفاده ةا ىعانؿَ ًیا در

 اٌسام ىـحلم یج آزىّن و اؿکّور يکا آزىّن  كؼ،یف قیدك آزىّن

 .گؼفث

 ها افتهی

 کرَ ةاقٍغ یى ٌفرؼ 300 زيؿاً ىعانؿَ ایً پّقف جضث افؼاد

 150 و (dB85 از ةالاجؼ يمغا ىؿؼض در) ىّرد گرؼوه ٌفرؼ 150

 را (dB85 جا dB60 ًیة يمغا ىؿؼض در) قاُغ گرؼوه ٌفرؼ

 و ىّرد گؼوه دو در ار ُا آن ؿٍی جّزیؽ 1 زغول .دٍُغ یى جكرکیم

 جؼجیب ةَ قاُغ و ىّرد گؼوه در ىحأُم افؼاد .دُغ یى ٌكان قاُغ

 ةرَ ىرّرد گرؼوه در جضنریلات ىیؽان ُيچٍیً و %6/73 و 1/77%

 %4/7 ةالاجؼ و ـاٌؾین و دیررپهو %1/36 ،پهوید ؼیز %5/56 جؼجیرب

 گؼوه در ٌـتث ایً کَ داقحٍغ ةالاجؼ و نیـاٌؾ جضنیلات ُا آن

 اظحلاف کَ اؿث ةّده %7/9 و %5/37،%8/52 جؼجیب ةَ ُو اُغقر

 و جأُم قغهی، زٍـی، ٌـتث و ؿٍی ىیاٌگیً ةیً يىؿٍادار

 کَ ظّر ُيان ًیةٍاةؼا ٌغارد وزّد قاُغ و ىّرد گؼوه در جضنیلات

 گؼوه در يکار ٌّةث و لاتیجضن ؽیجّز اؿث ىكعل 1 زغول در

 .(> p 05/0) اؿث کـانی قاُغ و ىّرد

 یةؼرؿ ىٍؼّر ةَ ؿاده ّنیرگؼؿ از صامم ریٌحا 2 زغول

 ،یافـؼدگ) DASS پؼؿكٍاىَ يُا اسیىل ؼیز ًیة ارجتاط

 يؼُایىحغ ةا واةـحَ ؼیىحغ ٌلف در (اؿحؼس و اضعؼاب

 ىـحلم يؼُایىحغ ٌلف در کار ؿاةلَ و يکار ٌّةث ك،یدىّگؼاف

 ىـحلم يؼُایىحغ اٌحعاب زِث یةؼرؿ ًیا در .دُغ یى ٌكان را

 .قغ اؿحفاده گام ةَ گام ّنیرگؼؿ روش از ىغل در ؼگػاریجأد

 كیدىّگؼاف يؼُایىحغ ي ُيَ ًیة از ىؿادنَ ُؼ يةؼا ًیُيچٍ

 زغول در ىؿٍادار يؼُایىحغ جٍِا ،یٌّیرگؼؿ ىغل در قغه وارد

 ادی ؾّاىم ًیة از دُغ یى ٌكان زغول ًیا ریٌحا .اٌغ قغه گؽارش

 يرو ةؼ جأُم ثیؿوض ؾاىم ،یافـؼدگ يرو ةؼ ؿً ؾاىم قغه،

 یعحگیةؼاٌگ و اؿحؼس ؽانیى يرو ةؼ يکار ٌّةث ؾاىم و اضعؼاب

 ةا کَ يظّر ةَ (.p<0.05) دارد يىؿٍادار يادؼگػار کارکٍان

 0.49 ىحّؿط ظّر ةَ یافـؼدگ ي ٌيؼه ؿً، ؿال كی فیافؽا

 افؼاد ؿً و یقٍاظح یٌاُياٍُگ ًیة کًیون اةغی یى فیافؽا واصغ

 ؿعش ىحأُم افؼاد ًیُيچٍ ٌكغ، ىكعل يىؿٍادار راةعَ

 ؿعش .کٍٍغ یى جسؼةَ ىسؼد افؼاد ةَ ٌـتث را يکيحؼ اضعؼاب

 از کيحؼ ٌيؼه 0.556 ىحأُم فؼد كی جّؿط قغه جسؼةَ اضعؼاب

 و یگؼدق يُا ٌّةث در کَ يافؼاد ًیُيچٍ .اؿث ىسؼد فؼد

 کار روز افؼاد ةَ ٌـتث يكحؼیة اؿحؼس ؿعش کٍٍغ، یى کار قب

 .کٍٍغ یى جسؼةَ

 DASS پؼؿكٍاىَ يُا اسیىل ؼیز ي ـَیىلا ةَ 3 زغول

 زٌّؽ ُارىّن ٌاىَ پؼؿف و (اؿحؼس و اضعؼاب ،یافـؼدگ)

(DARQ) ًیا ریٌحا .پؼدازد یى قاُغ و ىّرد گؼوه دو ًیة 

 ،اضعؼاب ،یافـؼدگ ي ٌيؼه در را يىؿٍادار جفاوت یةؼرؿ

 دو ًیة یقٍاظح یٌاُياٍُگ ُيؼاه ةَ ىذتث و یىٍف ییگؼا کيال

 یعحگیةؼاٌگ ،اؿحؼس ي ٌيؼه اىا (؛p>0.05) ٌغاد ٌكان گؼوه

 يىؿٍادار ظّر ةَ ىّرد گؼوه در یکه ییگؼا کيال و یقٍاظح

 ًیا کَ (؛3 زغول) و (p<0.001) ةّد قاُغ گؼوه از كحؼیة

 يرو ةؼ مّت قغت جؼاز يادؼگػار ي دٍُغه ٌكان ىّضّع

 .اؿث کارگؼان اؿحؼس ؽانیى فیافؽا
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 ىّردىعانؿَ افؼاد كیدىّگؼاف تاظلاؾا :1 زغول

 طبقات ضاخص
 مجموع

 معتبز درصذ

 جأُم ثیوضؿ

 ىسؼد
 22.9 ىّرد

 26.4 قاُغ

 ىحأُم
 77.1 ىّرد

 73.6 قاُغ

 لاتیجضن

 پهوید ؼیز
 56.5 ىّرد

 54.5 قاُغ

 پهوید
 36.1 ىّرد

 30.5 قاُغ

 ةالاجؼ و ـاٌؾین
 7.4 ىّرد

 8.5 قاُغ

 يکار ٌّةث

 زرو
 13.5 ىّرد

 14.5 قاُغ

 قب
 12.5 ىّرد

 12 قاُغ

 یگؼدق
 74 ىّرد

 73.5 قاُغ

 ؿً
 78.8 ىّرد 20-45

 79.1 قاُغ 20-45

 کار ؿاةلَ
 69.8 ىّرد 5-10

 70.5 قاُغ 5-10

 اؿحؼس و اضعؼاب ،یافـؼدگ ةا كیدىّگؼاف ىكعنات ًیة ارجتاط یةؼرؿ یٌّیرگؼؿ ریٌحا :2 زغول

 p-value (β) یٌّیرگؼؿ بیضؼ ىـحلم ؼیىحغ ـحَواة ؼیىحغ

 0.023 0.069 ؿً یافـؼدگ

 0.045 -0.556 جأُم ثیوضؿ اضعؼاب

 <0.001 0.493 يکار ٌّةث اؿحؼس

 <0.001 0.491- يکار ٌّةث یقٍاظح یعحگیةؼاٌگ

 0.039 0.075 ؿً یقٍاظح یٌاُياٍُگ

 <0.001 0.479 يکار ٌّةث یکه ییگؼا کيال

 0.024 0.061 ؿً ذتثى ییگؼا کيال

 0.031 0.078 جأُم ثیوضؿ یىٍف ییگؼا کيال

 اٌغ قغه گؽارش زغول در ىؿٍادار ىـحلم يؼُایىحغ جٍِا ك،یدىّگؼاف يؼُایىحغ ًیة *از
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 قاُغ و ىّرد گؼوه دو در یروص صالات و یقٍاظح يؼُایىحغ ي ـَیىلا :3 زغول

 زیمتغ
 گزوه

p-value
# 

 (n=150) مورد (n=150) ضاهذ

 <9.... 1.28±14.36 1.72±13.35 یافـؼدگ

 95... 1.48±12.04 1.76±12.34 اضعؼاب
 <9.... 1.86±14.40 1.59±12.89 اؿحؼس

 <9.... 2.55±34.33 2.11±25.56 یقٍاظح یعحگیةؼاٌگ

 .3... 1.69±27.86 2.15±33.32 یقٍاظح یٌاُياٍُگ

 <9.... 1.25±31.2 1.16±27.86 یکه ییگؼا کيال
 3.... 1.52±26.81 1.52±28.84 ىذتث ییؼاگ کيال
 35... 1.22±24.4 1.45±20.05 یىٍف ییگؼا کيال

 ىـحلم یج آزىّن #

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .قاُغ و ىّرد گؼوه دو ًیة (یىٍف-ىذتث-یکه) ییگؼا کيال ُيؼاه ةَ یقٍاظح یٌاُياٍُگ ،یعحگیةؼاٌگ ،یافـؼدگ ،اضعؼاب اؿحؼس، ي ـَیىلا :1 قکم

 ىؿٍادار اظحلاف *** .اٌغ قغه گؽارش 3 زغول در گؼوه( ُؼ در n=150) ًیاٌگیى±اریىؿ اٌضؼاف مّرت ةَ و آىغه دؿث ةَ یج ىـحلم يُا زىّنآ قیظؼ از ریٌحا

 .دُغ یى ٌكان را p<0 0.001 ؿعش در

 

 بحث

 یکیؽیف ؾّاىم ظنّص در قغه اٌسام ىعانؿات اؿاس ةؼ

 اىمؾ یك ؾٍّان ةَ مغا ً،یقاغه کار طیىض در آور انیز

 آن از زِان ؿؼجاؿؼ در کارگؼ ُا ّنیهیى کَ قغهْ، ؽیآى ىعاظؼه

 ًیا از صامم يُا افحَی (.2) اؿث قغه ادتات ؼٌغیپػ یى ؼیجأد

 ؿتب يکار طیىض در مّت فكار جؼاز فیافؽا ٌكان ىعانؿَ

 گؼوه در یقٍاظح یعحگیةؼاٌگ و اؿحؼس ٌيؼه ًیاٌگیى فیافؽا

 در کَ ییازآٌسا کَ اؿث ذکؼ انیقا انتحَ .اؿث قغه ىّرد

 ُؼدو در ؿؼومغا ةا ىّازَِ از یٌاق یٌاراصح صاضؼ قیجضل

 ؿؼومغا دارد. ىؿٍاداري ارجتاط افؼاد کار ؿاةلَ و ؿً ةا گؼوه

 ةؼ ؼگػاریجأد یکیؽیف يفاکحّرُا ًیجؼ ىِو از یکی ؾٍّان ةَ

 اؿث قغه قٍاظحَ ىعحهف ؽیمٍا کار طیىض در افؼاد ؿلاىث

 يا ىعانؿَ در ؿؼومغا يؼیگ اٌغازه و راةعَ ُيیً در .(46)

 یآنّدگ کٍحؼل و یةؼرؿ ةَ 2016 ؿال در Afsharnia جّؿط

 کَ قغ داده ٌكان و قغ اٌسام ىعحهف يقِؼ ىٍاظق در یمّج
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 اؿحاٌغارد صغ از ةالاجؼ ُا ـحگاهیا ُيَ در مغا ؿعش ًیاٌگیى

 ًیاٌگیى ًیة يدار یىؿٍ اظحلاف يآىار ازٌؼؼ و (<0.05p) اؿث

 داقث وزّد ىعحهف یزىاٌ يُا ةازه در مغا فكار ؿعش

(05/0> p) (47). جّؿط دیگؼ ىعانؿَ در Biglari ؿال در 

 یمغاؿٍس جِؼان اؿحان يقِؼ ىعحهف ىٍاظق در ؽیٌ 2016

 dB کٍٍغه آنّده مغا ًیکيحؼ کَ قغ ىكعل و قغ اٌسام

 و ىعانؿَ ٌّع ازٌؼؼ و ةاقغ یى dB 84.5 آن ًیكحؼیة و 71.85

 مٍؿث در کٍٍغه آنّده يؿؼومغا ًیة يادیز جفاوت کار طیىض

 ٌغارد یظّاٌ ُو صاضؼ ةاىعانؿَ و دارد وزّد ـثیز طیىض و

 ةؼ ىعؼب یکیؽیف ؾاىم ًیا ٌاىعهّب ادؼات اززيهَ .(48)

 ؼیغ ٌاىعهّب ادؼات  ةَ جّان یى يفؼد ؿلاىث ىعحهف يُا زٍتَ

 ةالا، فكارظّن و یكؾؼو -یكهت ،اظحلالات مغا از یٌاق ییقٍّا

 ،یقٍاظح روان اظحلالات ً،یآدرٌان و ؽولیکّرج ُّرىّن جؼقش

 و یذٍُ ؾيهکؼد در اظحلال و يكؼار یة اؿحؼس، اضعؼاب،

 و پاؿط ٍفیگؽ ىضؼك، ییقٍاؿا اظلاؾات) پؼدازش

 افؽایف صاضؼ ىعانؿَ ٌحایر .(46)کؼد اقاره پاؿط( يؽیر ةؼٌاىَ

 کَ ىّرد گؼوه در را ییگؼا کيال و قٍاظحی ةؼاٌگیعحگی ىیؽان

 ةاىعانؿَ و داد ٌكان ُـحٍغ غیؼىساز ؿؼومغاي ؼیجأد جضث

 راؿحاي در ونی (49) ٌغارد یظّاٌ ُو يغفار و ییظغاؾتغ

 قٍاظحی جغییؼات و کار قؼایط از کاران ٌّةث يؼیػؼپیجأد

 دارد یظّاٌ ُو رایؾ و کاؿحؼ ةاىعانؿَ کَ داقث ةیان جّان یى

(50). 

 قيار ةَ یىٍف يُا سانیُ اززيهَ ىعانؿَ ًیا اضعؼاب ریٌحا

 کٍار در یقٍاظح یٌاُياٍُگ و یدرىاٌغگ ىّزب و غیآ یى

 یىعانؿاج روش و يؼُایىحغ ةا کَ قّد یى یىٍف ییگؼا کيال

Muris ؿؼومغا ىؿؼض در گؼفحً كؼار .(51) دارد یظّاٌ ُو 

 يانگّ و یؿلاىح يةؼا ظعؼ فاکحّر ًیجؼ یامه از یکی یقغه

  2018 ؿال در Darzi Azadboni  ىعانؿَ در و اؿث غنیظّاة

 از ٌفؼ 60 در یؿلاىح ؿّ ادؼات ةؼ را ةالا يمغا شؿع ادؼات

 از صاضؼ ىعانؿَ قغ.ُياٌٍغ پؼداظحَ  یٌـاز ؽیمٍا کارگؼان

 ریٌحا قغ. اؿحفاده ISO 9612: 2009 مغا يؼیگ اٌغازه روش

 يکار جسؼةَ ىغت و ةالا ؿً ًیة کَ داد ٌكان آىغه دؿث ةَ

 در یكاٌیپؼ و ظّاب اظحلالات و اؿث ةؼكؼار يدار یىؿٍ ارجتاط

 یگٌّاگٌّ فّلاد ؽیمٍا در .(52) کٍغ یى ةؼوز كحؼیة افؼاد ًیا

 چكو ةَ وضّح ةَ يغیجّن يمغا فؼکاٌؾ جٍّع و ىكاغم

 يةؼا یعیىض ىعاظؼات ًیجؼ يزغ از یکی ؾٍّان ةَ و ظّرد یى

 داد ٌكان صاضؼ ىعانؿَ ریٌحا .(53) قّد یى ىضـّب کارگؼان

 ،یافـؼدگ ةؼ مغا ىساز صغ از ةالاجؼ ؿعّح ةا ىّازَِ کَ

 ؿعّح ةا ىّازَِ ىعانؿَ ًیا اؿث.در ىؤدؼ اؿحؼس و اضعؼاب

 صالات ةَ اةحلا ّعیق فیافؽا ةا dB85 يىـاو ای كحؼیة يمغا

 و اضعؼاب ،یافـؼدگ ةَ اةحلا ظعؼ فیافؽا و ٌاىعهّب یظهل

 ىّرد گؼوه در اؿحؼس قاظل ًیاٌگیى .اؿث ُيؼاه اؿحؼس

 ةّد ىؿٍادار يآىار ٌؼؼ از کَ ةّد قاُغ گؼوه از كحؼیة 1.06±2

(0.001p <) ىعانؿَ در و Samson ؿعش  ؼاتییجغ 

 يُا ًیپؼوجئ و (NE) ىغؽ ًیٌفؼ یٌّراپ ، کّاؿحؼونیکّرج

 كؼار ىعحهف يُا زىان ىغت از پؾ (Hsp70) ىغؽ یصؼارج قّك

 ىؽىً، ،روز 15 صاد، ؼیز روز، 1 )صاد، مغا ىؿؼض در گؼفحً

 ؿعش قغ داده ٌكان و قغ میوجضهَ یجسؽ  روز( 30

 كؼار ىحفاوت زىان ؿَ ُؼ در را پلاؿيا NE و کّاؿحؼونیکّرج

 اؿحؼس پاؿط اؿث. افحَی فیافؽا ؿؼومغا ىؿؼض در گؼفحً

 اؿث غهیچیپ ـویىکاٌ كی ؿؼومغا ىؿؼض در زىان ةَ واةـحَ

 ىضّر ىاٌٍغ يا ّؿحَیپ ُو ةَ اریةـ يُا ـحویؿ قاىم َک

 قّك يُاً یپؼوجئ ، (HPA) آدرٌال-ؽیپّفیُ-پّجالاىّیُ

 يُا اٌغام در يزغ ياىغُایپ اؿث ىيکً و اؿث یصؼارج

 یظّاٌ ُو صاضؼ ةاىعانؿَ و ةاقغ داقحَ ىغؽ در ژهیو ةَ ، یاجیص

 در Poursadeghiyan  یهیجضه یفیجّم ىعانؿَ در .(54) دارد

 و اضعؼاب ،یافـؼدگ ةؼ کار از یٌاق اؿحؼس 2016 ؿال

 ٌكان ىعانؿَ ًیا يُا افحَی قغ. یةؼرؿ پؼؿحاران یقغه ثیرضا

 جا 6.35 ىحّؿط ساؿحؼ درزَ پؼؿحاران ًیا درمغ 68 کَ داد

 کو اریةـ قغم از را ظّد ثیرضا پؼؿحاران درمغ 6/35 ،ادیز

 ُا آن درمغ 2/31 و ةّدٌغ افـؼده ٌـتحاً پؼؿحاران درمغ 8/18و

 مّرتً یةغ دادٌغ. ٌكان را غیقغ و 31/2 ىحّؿط اضعؼاب

 ثیرضا ،یافـؼدگ ةا کار ةَ ىؼةّط اؿحؼس کَ قغ ىكعل

 ازٌؼؼ صاضؼ ىعانؿَ ةا و دارد یىٍف ارجتاط اضعؼاب و یقغه
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 ىعانؿَ در .(30)دارد یظّاٌ ُو اؿحؼس فیةؼافؽا کار طیىض ؼیجأد

 ٌاىَ پؼؿف از اؿحفاده ةا ٌیؽ 2019 ؿال در ظؽاؾی پّر فؼج

DASS-21 ٍـّنیپارک يارانیة در را اؿحؼس و یافـؼدگ ؽانیى 

 كًیآکّپ ىعحهف يُا عَیص ًیة ،ُا داده ةَ جّزَ ةا و کؼد یاةیارز

 اىا ،قغ داده ٌكان يىؿٍادار یُيتـحگ اضعؼاب و اؿحؼس و

 و ٌتّده ىؿٍادار یافـؼدگ و كًیآکّپ يُا عَیص ًیة یُيتـحگ

 ؼیغ ئوؾلا و كًیآکّپ يُا عَیص ًیة یکاٌٌّ یُيتـحگ فلط

 r=0.55، P=0.05 ةا ةؼاةؼ (اؿحؼس و اضعؼاب ،ی)افـؼدگ یصؼکح

 ىعانؿَ ٌّع و یافـؼدگ ؼاتییجغ ازٌؼؼ گفث جّان یى کَ دةّ ىؿٍادار

 یظّرکه ةَ یقٍاظح يُاَ یٌؼؼ .(39) دارد جعاةق صاضؼ ةاىعانؿَ

 ٌؼؼ در کٍٍغه ُياٍُگ ؾيهکؼد كی ؾٍّان ةَ را یٍكیگؽ ادراك

 زـحسّ، ىّرد را یاظلاؾاج ىؼدم، ،ُاَ یٌؼؼ ًیا اؿاس ةؼ .ؼٌغیگ یى

 ظّد يُا ٌگؼش ثیجلّ ىّزب کَ ٍغدُ یى كؼار ؼیجفـ و جّزَ

 از ىؼدم کَ کٍغ یى یٍیة فیپ یقٍاظح یٌاُياٍُگ َیٌؼؼ گؼدد.

 .کٍٍغ ازحٍاب ،دُغ یى فیافؽا را یٌاُياٍُگ ؽانیى کَ یاظلاؾاج

 ةا کَ کٍٍغ یى پؼدازش را یاظلاؾاج كحؼیة ىؼدم، ٍگؼ،یفـح ازٌؼؼ

 لاؾات،اظ زـحسّي ً،یةٍاةؼا .ةاقغ ُياٍُگ رفحارقان و ُا ٌگؼش

 ىؼدم .قّد یى اٌسام یٍكیگؽ يا گٌَّ ةَ ُا آن ؼیجفـ و جّزَ

 ظّد يُا ٌگؼش از ؼاىّن،یپ اظلاؾات یٍكیگؽ ؼیجفـ ةا ًیُيچٍ

 صغاكم ىؼدم، کَ گؼفث سَیٌح جّان یى ًیةٍاةؼا .کٍٍغ یى ىضافؼث

 ظّد ةاورُاي زِث در ؼيیؿّگ داراي ادراك، و جّزَ ازٌؼؼ

 کَ کٍغ یى یٍیة فیپ یظحقٍا یٌاُياٍُگ َیٌؼؼ .ُـحٍغ

 ،ُا ٌگؼش یُيـاٌ و یُياٍُگ زِث در ؽیٌ ُا صافؼَ و ُا يؼیادگی

 .(51) کٍٍغ یى غایپ یٍكیگؽ ي زٍتَ

Kui Wang اسیىل یفؼٍُگ انیى یؿٍس اؾحتار ُيکاران و 

DASS گرؼوه در کرَ دادن ٌكران و کؼدٌرغ یةؼرؿ را ًیچ در 

 اؿرحؼس اىرا داقرث وزرّد ییةرالا اضرعؼاب و یافـؼدگ ىّرد

 صاضررؼ ىعانؿررَ و ٌغاقررحٍغ کٍحررؼل گررؼوه ةررَ ٌـررتث یچٍررغاٌ

 ظررّد قیررجضل در fuller  و   Kathleen .(55)دارد ظررّاٌی ُو

 ٌـرتث کيرك ةرَ ییقرٍّا اظلاؾرات پؼدازش و یقٍاظح يؼیپ

 ةؼرؿری را (SNR: Signal to Noise ratio)ؽیٌرّ ةرَ گٍالیؿ

 پررررؼدازش ىكررررکلات کررررَ دادٌررررغ ٌكرررران و کؼدٌررررغ

 پرررررررؼدازش ةرررررررؼ (auditoryprocessing)ییقرررررررٍّا

 ياؿحؼؿررّرُا قیررظؼ از (cognitive processing)یقررٍاظح

 ؽانیى ىاٌٍغ یقٍاظح ياؿحؼؿّرُا و (noise)مغا ؼیٌؼ یادراک

 پرؼدازش یظر در را یدرىاٌ ىغاظلات و اؿث گػارادؼ صافؼَ ةار

 کراُف يةرؼا یکریؽیف يُرا طیىض و رفحرار ؼییرجغ ةا ،اظلاؾات

 ًیرا ریٌحرا اؿراس ةرؼ و کؼدٌرغ كٍِادیپ ،ةغن ةَ وارده اؿحؼس

 یکٍرٌّ ةاىعانؿرَ یکریٌؽد ىكراةِث و ارجتراط جرّان یى ىعانؿَ

 و ةرالا مرغا ىّازِرَ  Stanfel ىعانؿرَ در.(56) کرؼد ىكاُغه

 و کرؼده یةؼرؿر را افرؼاد  یحیقعنر ،یرواٌر اظحلالات و ًییپا

 و يرٌسررّر روان ىكررکلات ،یرواٌرر ؾلائررو کررَ قررغ ىكررعل

 ةرَ ٌـرتث يكرحؼیة ثیصـاؿر کرَ يافرؼاد در يؼیپػ واکٍف

 صاضرؼ ةاىعانؿرَ کرَ اؿث كحؼیة افؼاد ؼیؿا ةَ ٌـتث مغادارٌغ

 قغه اٌسام آٌانیؽ ىحا ىعانؿَ یك در ًیچٍ ُو .(57)اؿث ؿّ ُو

 اؿررحؼس و یظـررحگ ةررؼوز در ىررؤدؼ ؾّاىررم Techera جّؿررط

 ةرؼوز در ؼگرػاریجأد ؾّاىرم ًیجؼ ىِو از یکی کَ غیدگؼ ىكعل

 کررَ ٌؼررؼ ًیررا از و گكررث یىؿؼفرر ؿؼومررغا را ؾررّارض ًیررا

 ةاقرغ ؼگرػاریجأد افرؼاد اؿحؼس ةؼ جّاٌغ یى ٌاىٍاؿب يؿؼومغا

 در .(20) دارد ظّاٌی ُو يفّلاد مٍؿث در صاضؼ صال ةاىعانؿَ

 ةرؼ آور انیز يؿؼومغا يؼگػاریجأد Thomas Münzel ىعانؿَ

 و قرغ یةؼرؿر افؼاد در اؿحؼس و یؾؼوك یكهت يُا يياریة ةؼوز

 جّاٌرغ یىر کرو ُؼچٍرغ ؿؼومرغا ىؽىً ؽانیى کَ قغ ىكعل

 کٍرغ. ةؼكؼار اتارجتاظ و ظّاب ، ثیفؿان در اظحلال ؼیٌؼ ،یادؼاج

 در اؿرحؼس و یٌراراصح اززيهرَ یؾراظف يُا واکٍف از يجؿغاد

 ریٌحرا ةرا ىعانؿرَ ًیرا و کٍرغ یى ةؼوز ؿؼومغا ىؿؼض در افؼاد

 و قغه اٌسام ىعانؿات ٌحایر اؿاس ةؼ .(58) دارد ظّاٌی ُو صاضؼ

 يؿؼومرغا ف،یوػرا اٌسرام در کرَ گفث جّان یى صاضؼ ىعانؿَ

 در یٌگؼاٌر و اؿرحؼس فیافؽا ةاؾخ در كحؼیة ىساز صغ از ةالاجؼ

 ًیقراغه ؿرلاىث صفرغ زِرث اؿرث لازم و قرّد یى ًیقاغه

 قّد. ازؼا ٍَیزى ًیا در لازم یکٍحؼن اكغاىات

 یزیگ جهینت

 ةالاجؼ يؿؼومغا ةا ىّازَِ کَ دُغ یى ٌكان عانؿَى ًیا ریٌحا

 و ةاقغ ىؤدؼ افؼاد یقٍاظح و یظهل صالات ةؼ جّاٌغ یى ىساز صغ از
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 اؿحؼس، ثیوضؿ فیغایپ در جّاٌغ یى يا ىلاصؼَ كاةم ظّر ةَ

 قّد، واكؽ ىؤدؼ افؼاد قٍاظحی ةؼاٌگیعحگی و افـؼدگی ،اضعؼاب

 آىّزش ٍِغؿی،ى اكغاىات کيك ةا قّد یى َیجّم ًیةٍاةؼا

 ةَ اةحلا ظعؼ از ییقٍّا صفاػث نّازم از اؿحفاده ای و کارگؼان

 ًیُيچٍ ،قّد کاؿحَ ًیقاغه در یروص و یقٍاظح یىٍف صالات

 یةؼرؿ ،یقٍاظح يُا واکٍف ةؼوز در يفؼد يُا جفاوت ةَ جّزَ ةا

 يدارا يُا كـيث در کار يةؼا مّت ةَ افؼاد ثیصـاؿ ؽانیى

 و کار طیىض طیقؼا ةِتّد جّاٌغ یى یقغه آور انیز يؿؼومغا

 .قّد ىـحؿغ افؼاد در يزغ يُا بیآؿ از يؼیزهّگ

 منافع ضادت

  يىاد ىٍافؽ جؿارض گٌَّ چیُ صاضؼ ىلانَ ـٍغگانیٌّ ًیة

 

 ٌغارد. وزّد يىؿٍّ ای

 یقذردان و تطکز

 کغو  6604 قياره ةَ یلاجیجضل ظؼح از ةؼگؼفحَ ىلانَ ًیا

 یةؼرؿ ؾٍّان ةا ،(IR.SSU.SPH.REC.1399.059)اظلاق

 سحؼرؿا و ابعؼرضا ،گیدؼرفـا اسیىل ةا مغا ًیة ارجتاط

(DASS) آًُ ذوب قؼکث 500 ٌّرد کارگاه کارگؼان در 

 ؾهّم داٌكگاه ةِغاقث داٌكکغه لاتیجضل ىؼکؽ ىنّب امفِان

 لاتیجضل ؼکؽى یىان ثیصيا ةا و ؽدی یمغوك غیقِ یپؽقک

 ـٍغگانیٌّ اؿث. قغه اٌسام يا صؼفَ ةِغاقث یىٍِغؿ گؼوه

 پژوُف ًیا در کَ یٍیقاغه و ًیىحعنن یجياى از صاضؼ ىلانَ

  .کٍٍغ یى یكغرداٌ ٌيّدٌغ، قؼکث
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The relationship of Depression Anxiety and Stress Scale and Harmon Jones with Noise 
in Isfahan Steel Industry Workers 

Hadi ALIMORADI1, Ruhollah FALLAH MADAVARI2, Mahsa NAZARI3*, Reza JAFARI NODOSHAN4,  
Mohammad Javad ZARE SAKHVIDI5, Alireza AJDANI6  

Abstract 

Introduction: Loud noise is one of the harmful factors that affects industry workers 

seriously. In the steel industry, a wide range of equipment and machinery are used in 

the production processes, which are considered as the sources of annoying noise. Sound 

has immediate and delayed harmful effects on the process of concentration and 

increases blood pressure. The aim of this study was to investigate the effect of noise in 

two different ranges in the control and case groups within the authorized (between 60 to 

85 dB) and unauthorized (above 85 dB) categories in the steel industry. 
Methods: This cross-sectional study was conducted among 300 workers in Isfahan 

Steel Industries. Environmental sound assessment was performed to determine the 

distribution of sound pressure level according to the ISO 9612 standard in the 

company's production units. In this method, the number of exposed people, the 

exposure time, and the weight factor corresponding to the sound pressure level 

were calculated in 30 minutes. The DASS-42 and Harmon Jones (DARQ) 

questionnaires were used to predict the mental state of the participants and to 

measure the severity of mood swings and arousal. The collected data were analyzed 

using SPSS statistical software (ver22). 

Results: Based on the findings, age had a significant effect on depression, marital 

status had a significant effect on anxiety, and work shift had a significant effect on 

the level of stress and cognitive dissonance of employees. The stress mean was 

significantly higher in the case group (14.40 ± 1.66) than the control group (p 

<0.001). This indicates the effect of sound intensity level on the increase of stress and 

cognitive dissonance of workers in a noisy environment. With increasing exposure to 

        h      i i     ’                  (  <0.05). 

Conclusion: Considering the positive and significant relationship of noise level with 

stress and cognitive inconsistency of workers in the case group, it is necessary to take 

effective preventive measures to prevent psychological harm and maintain the 

workers' health in this industry. In order to reduce noise, a number of applicable 

solutions have been proposed including spatial planning, selection of suitable 

materials, control of noise pollution related to outdoor construction, control of noise 

pollution related to indoor construction, and training. 
Keywords: Cognitive arousal, Cognitive dissonance, Anxiety, Depression, Stress, 

ISO 9612 
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