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 چکیذٌ

 ٌؼؼ در ؿازىاٌی، کلان اُغاف ةَ رؿیغن راؿحای در ُا ؿازىان کارىٍغان وری ةِؼه اُيیث اىؼوزه :مقذمٍ

 در .اؿث ؿازىاٌی وری ةِؼه در ىِو ىّضّع ىغیؼان، جّؿط کارىٍغان افـؼدگی و ؿازىاٌی ؿلاىث گؼفحً

ؼدگی و ؿازىاٌی ؿلاىث راةعَ ةؼرؿی صاضؼ، پژوُف ُغف راؿحا، ایً ؼه ةا افـ  و ورزش ادارات کارىٍغان وری ةِ

اٌن اّ د. ؿاظحاری ىؿادلات ىغل ارائَ و امفِان اؿحان ز  ةّ

ع از جضلیق ایً :بزرسی ريش میفی ٌّ د جضهیهی -جّ  اؿحفاده زؽئی ىؼةؿات صغاكم رویكؼد از یؿاز ىغل ؼایة کَ ةّ

اٍىَ پژوُف اةؽار قغ. ؼه ُای پؼؿك  و (1996) فیهغىً و ُّی ؿازىاٌی ؿلاىث (،1980) ثیگهغاؿي و ُؼؿی وری ةِ

ؼدگی پؼؿكٍاىَ د. (1961) ةکِ افـ ؿط پؼؿكٍاىَ روایی ةّ  ُا پؼؿكٍاىَ پایایی و گؼفث كؼار غیجائ ىّرد ىحعننان جّ

اٍؿب اٌن و ورزش ادارات کارىٍغان قاىم آىاری زاىؿَ آىغ. دؿث ةَ ى اّ د امفِان اؿحان ز ٌَّ کَ ٌفؼ( 387) ةّ  ٌي

 کاىم ٌاىۀ پؼؿف 78 قغ. ًییجؿ ٌفؼ 90 اس پی.ال. رویكؼد ةؼ ىتحٍی پژوُف ُای ؾاىم جؿغاد اؿاس ةؼ آىاری

ٌَّ روش از قغ. داده ةازگكث و آوری زيؽ  قغ. اؿحفاده ای ظّقَ جنادفی گیؼی ٌي

ؼه ةؼ ؿازىاٌی ؿلاىث داد ٌكان ٌحایر َا: یافتٍ اٍداری و ىذتث جأدیؼ قغهی یور ةِ  افـؼدگی ونی (p≤01/0) داقث ىؿ

ؼه ةؼ ؼدگی چٍیً ُو ٌتّد. ىؿٍادار جأدیؼ ایً ونی داقث ىٍفی جأدیؼ قغهی ّری  ةِ  ىٍفی جأدیؼ ؿازىاٌی ؿلاىث ةؼ افـ

  ٌتّد. ىؿٍادار جأدیؼ ایً ونی داقث

اٌیی گیزی: وتیجٍ اّ ی پایغاری و صفغ در ؿازىان ج تّد و ؿازىاٌ اٌیی، ایً ةِ اّ تّد ةَ ىٍسؼ ج ؼه ةِ  کارىٍغان وری ةِ

اٌن و ورزش ادارات اّ اِد راؿحا ایً در قّد. ىی ز  راؿحای در ورزقی ُای ؿازىان ؿؼپؼؿحان و ىغیؼان قّد ىی پیكٍ

تّد ی، ؿلاىث ةِ يیث ةؼ ؿازىاٌ اٍظحی روان ىّضّؾات ةؼ و غیجأک کارىٍغان ةیً در و ةا ارجتاظات اُ ی ق  در ؿازىاٌ

تّد زِث ؼه ةِ غ. جأکیغ وری ةِ   ٌيایٍ
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 ٍمقذم

 ایساد در ىغیؼیث اُيیث کَ دُغ ىی ٌكان قّاُغ اىؼوزه

 کهی و زاىؽ ىفِّىی وری ةِؼه (.1) ُاؿث ؿازىان در وری ةِؼه

 ؿعش ارجلای زِث ضؼورت، یک ّانؾٍ ةَ آن افؽایف کَ اؿث

 ىضـّب ُا اٌـان آؿایف و آراىف ةیكحؼ، رفاه گی،غزٌ

 اٌـاٌی ىٍاةؽ ةِتّد و جّؿؿَ در ىِارت ،وری ةِؼه (.2) قّد ىی

 اؿاس و ىّفلیث صیاجی ؾاىم اٌـاٌی ٌیؼوی وری ةِؼه اؿث.

 (.3) اؿث ؿازىاٌی ؿّدآوری

 ٌیؼوی و اؿث زاٌتَ ُيَ جّؿؿَ امهی وؿیهَ و ىضّر اٌـان

 اُغاف جضلق و ىّفلیث جغاوم، امهی ؾاىم ،ىؤدؼ اٌـاٌی

 ؾّاىم ىؿهّل ،کارىٍغان وری ةِؼه جغییؼات (.4) اؿث ؿازىان

 و اؿحؼس ىیؽان کاُف ،ؿازىاٌی ؿلاىث زيهَ از ىعحهفی

 رقغ جّاٌٍغ یى ییُا ؿازىان درواكؽ اؿث. دیگؼ رواٌی ؾّاىم

 ٌیؼوی یا و کارىٍغان ةؼای را ؿانيی ىضیعی قؼایط کَ کٍٍغ

 ؾيهكؼد ةؼ جّاٌغ ىی ؿازىاٌی ىضیط (.5) کٍٍغ فؼاُو ٌـاٌیا

 اةؿاد از یكی ؾٍّان ةَ ؿازىاٌی ؿلاىث .ةاقغ ادؼگػار قغهی

 یاؿحؼاجژیك رویكؼد کَ اؿث ؿازىاٌی ؿلاىث ؿازىاٌی، ىضیط

 ٌیازُای ىّرد در را ارزقيٍغی رویكؼد کَ قّد ىی ىضـّب

 زایی جا کٍغ ىی فؼاُو ازحياؾی ىضیط و کارىٍغان ىكحؼیان،

 در ؿازىاٌی ؾيهكؼد کٍٍغه ةیٍی یفپ ؿازىاٌی، ؿلاىحی کَ

 در (2010) ُيكاران و قاوف (.6) اؿث قغه گؼفحَ ٌؼؼ

 ةیان را امهی قاظل قف ؿازىاٌی، ؿلاىث اةؿاد، ظنّص

 یگاٌگی از؛ اؿث ؾتارت ُا قاظل ایً از یک ُؼ کَ کٍغ ىی

 از پكحیتاٌی دُی، ؿاظث ،یگؼ ىلاصؼَ ،ىغیؼ ٌفّذ ،ٌِادی

 ؿازىاٌی، ؿلاىث واكؽ در .(7) روصیَ و ؿازىاٌی ةَ ىٍاةؽ

 ُای ؿازىان در کَ ای گٌَّ ةَ اؿث فؼد ىٍضنؼةَ ىفِّىی

 و روصیَ از و ُـحٍغ قٍاس فَیوػ و ىحؿِغ کارىٍغان ؿانو،

 (.8) ةؼظّردارٌغ ةالایی ؾيهكؼد

 جأدیؼ جضث را یور ةِؼه جّاٌغ ىی کَ ؾّاىهی از دیگؼ یكی

 افـؼده، کارىٍغان اؿث. کارىٍغان افـؼدگی دُغ یى كؼار

 اٌسام ظّب یا گٌَّ ةَ را ىضّنَ وػایف ٌحّاٌٍغ کَ دارد اصحيال

 کَ اؿث ظهلی اظحلالات ًیجؼ ؾيغه از یكی افـؼدگی دٍُغ.

 و قغه کارىٍغان کاری راٌغىان کاُف و قغن ؼفؿالیغ ىّزب

 (.9) دُغ یى كؼار جأدیؼ جضث را اٌـاٌی ىٍِغؿی فاکحّرُای

 و ةّده روز پؽقكیِ و ازحياؾی ىـائم ًیجؼ ىِو از افـؼدگی

 و افؼاد یُا یجّاٌيٍغ و کار ٌیؼوُای یاةغ جغاوم کَ یدرمّرج

 (.10) کٍغ یى جضؿیف را ازحياؾی و اكحنادی وضؿیث

 ،ؿازىاٌی ؿلاىث پیؼاىّن ،قغه اٌسام ىعانؿات و جضلیلات

 كؼار یىّردةؼرؿ ای پؼاکٍغه مّرت ةَ وری ةِؼه و افـؼدگی

 در (،1396) ُيكاران و ؿؼقث رصيان زيهَ از .اؿث گؼفحَ

 یک کارىٍغان وری ةِؼه ةؼ ؿازىاٌی ؿلاىث جأدیؼ ظّد، ىعانؿَ

 ُيكاران و زاده ایؼان .(11) گؼفحٍغ ٌحیسَ را ظنّمی قؼکث

 و ؿازىاٌی ؿلاىث ةیً ىؿٍاداری و ىذتث راةعَ (1392)

 گؼفحٍغ ٌحیسَ جتؼیؽ آزاد داٌكگاه در قاغم کارىٍغان یور ةِؼه

 و ؿازىاٌی ؿلاىث ةیً (1397) پّر فؼدوؿی و ىٍحؼؼی .(12)

 گؼفحٍغ ٌحیسَ را ىؿٍاداری و ىذتث ارجتاط قغهی ؾيهكؼد

 ؿازىاٌی ؿلاىث ةیً راةعَ (،1390) ُيكاران و ىارٌاٌی .(13)

 و کیاٌی .(14) کؼدٌغ گؽارش را ؾيهكؼدی ُایقاظل و

 ثفضیه ةؼ ؿازىاٌی ؿلاىث کَ دادٌغ ٌكان (1396) ُيكاران

 و مّفی رضایی .(15) اؿث داقحَ ىؿٍاداری جأدیؼ ؿازىاٌی

 ؾٍّان ةَ ؿازىاٌی ؿلاىث کَ دادٌغ ٌكان (1391) ُيكاران

 جضث را ادؼةعكی زیادی صغ جا كّی کٍٍغه یٍیة فیپ یک

 (،1397) ُيكاران و قیكّان زهیهی .(16) دُغ یى كؼار جأدیؼ

 قغهی رضایث و ؿازىاٌی ؿلاىث ةیً را ىؿٍاداری راةعَ

 ٍُک و نؼٌؼ ٌحایر .(17) ٍغگؼفح ٌحیسَ یةغٌ ثیجؼة ىؿهيان

 کيحؼی وری ةِؼه ،افـؼدگی دارای افؼاد کَ داد ٌكان (2008)

 ُيكاران و رؿّل .(18) دارٌغ کارىٍغان ؿایؼ ةَ ٌـتث

 ىضیط ایساد در ىِو ؾاىم ؾٍّان ةَ را افـؼدگی (،2019)

 و زاٌـّن .(19) کؼدٌغ ؾٍّان وری ةِؼه کاُف و ؿيی

 غیتث و افـؼدگی ةیً ىٍفی ارجتاظی (،2019) ُيكاران

 .(20) گؼفحٍغ ٌحیسَ را کارىٍغان
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 جاکٍّن کَ دُغ ىی ٌكان قغه اٌسام جضلیلات ةٍغی زيؽ

 ةا آن ارجتاط و ؿازىاٌی ؿلاىث زىیٍَ در اٌغکی جضلیلات

 دیگؼ، ظؼف از اؿث. قغه اٌسام کارىٍغان وری ةِؼه و افـؼدگی

 صّزه در اُ ؿازىان کارىٍغان وری ةِؼه اُيیث ةَ جّزَ ةا

 در ،ورزش جّؿؿَ کلان اُغاف ةَ رؿیغن راؿحای در ورزش

 جّؿط کارىٍغان افـؼدگی و ؿازىاٌی ؿلاىث گؼفحً ٌؼؼ

 ُغف ٌحیسَ در اؿث. ؿازىاٌی رفحار در ىِو ىّضّع ،ىغیؼان

 ةؼ افـؼدگی و ؿازىاٌی ؿلاىث یؼگػاریجأد ةؼرؿی ىضللان

 اؿاس ةؼ زّاٌان و ورزش ادارات کارىٍغان وری ةِؼه

 ,Partial least square) ؿاظحاری ىؿادلات ؿازی ىغل

PLS) .اؿث 

 بزرسی ريش

 ىٍؼّر ًیةغ کَ ةّد جضهیهی -جّمیفی ٌّع از پژوُف ایً

 ىـحلم، ىحغیؼُای قغ. اؿحفاده اؿحاٌغارد ُای ٌاىَ پؼؿف از

 وری ةِؼه واةـحَ، ىحغیؼ و افـؼدگی و ؿازىاٌی ؿلاىث

 پؼؿكٍاىَ اؿحفاده، ىّرد ُای پؼؿكٍاىَ .ةّد کارىٍغان

 پؼؿكٍاىَ ،(1996) فیهغىً و ُّی ؿازىاٌی ؿلاىث اؿحاٌغارد

 ُؼؿی کارىٍغان وری ةِؼه پؼؿكٍاىَ و (1961) ةک افـؼدگی

 ؿلاىث اؿحاٌغارد پؼؿكٍاىَ ةّد. (1980) گهغاؿيیث و

 غیجأک روصیَ، ؿغةُ 7 دارای (،1996) فیهغىً و ُّی ؿازىاٌی

 ىٍاةؽ، صيایث دُی، ؿاظث گؼی(، )ىلاصؼَ رؾایث ؾهيی،

 5 كانب در گّیَ 44 قاىم و ٌِادی یگاٌگی ىغیؼ، ٌفّذ

 ةَ جؼجیب ةَ 1-2-3-4-5 اىحیاز کَ ةّد نیكؼت یا ٍَیگؽ

 پیغا اظحناص ُؼگؽ و ةٍغرت گاُی، غانتاً، ُيیكَ، ُای گؽیٍَ

 ُؼ کَ داقث گّیَ 21 (1961) ةک افـؼدگی پؼؿكٍاىَ کؼد.

 ؾتارات ایً از کغام ُؼ و ةّد قغه میجكك ؾتارت 4 از ؿؤال

 مّرت ةَ ؿؤالات ةَ اىحیازدُی ةّد، افؼاد از صانحی کٍٍغه انیة

 و ُؼؿی کارىٍغان وری ةِؼه پؼؿكٍاىَ ةّد. 0-1-2-3

 قٍاظث، و درك جّاٌایی، ؿغةُ 7 دارای (1980) گهغاؿيیث

 26 و ؿازگاری و اؾحتار ةازظّرد، اٌگیؽش، ؿازىاٌی، صيایث

-3-4-5 اىحیاز کَ ةّد نیكؼت ای گؽیٍَ 5 ظیف كانب در گّیَ

 و کو ،ىحّؿط ،زیاد ،زیاد ظیهی ُای گؽیٍَ ةَ جؼجیب ةَ 2-1

 ُا، پؼؿكٍاىَ روایی ةؼرؿی در کؼد. پیغا اظحناص کو ظیهی

 روایی كتلاً ایٍكَ و پؼؿكٍاىَ ةّدن اؿحاٌغارد ةَ جّزَ ةا

 ةیكحؼ، اظيیٍان ةؼای ةّد گؼفحَ كؼار غیجائ ىّرد ُا پؼؿكٍاىَ

 ىحعننان از ٌفؼ 10 جأییغ ةَ ىسغداً ىضحّایی و مّری روایی

 آىاری ٌيٌَّ از ٌفؼ 30 ةیً پایایی روایی، جأییغ از ةؿغ رؿیغ.

 آنفای ضؼیب از اؿحفاده ةا ةعف ُؼ پایایی و قغ جّزیؽ

 3 زغول در کؼوٌتاخ آنفای ىیؽان کَ آىغ دؿث ةَ کؼوٌتاخ

 اؿث. قغه داده ٌكان

 ةؼرؿی و ُا داده وجضهیم جسؽیَ ةؼای پژوُف، ایً در

 ىغل از ُا، فؼضیَ آزىّن و ؿاظحاری گیؼی، اٌغازه ُای ىغل

 یزؽئ ىؼةؿات صغاكم روش کيک ةا ؿاظحاری ىؿادلات یاةی

 کيک ةَ یاةی ىغل قغ. اؿحفاده ؿَ ٌـعۀ PLS افؽار ٌؼم و

PLS اٌـاٌی ىٍاةؽ صّزة اززيهَ ىعحهف ُای صّزه در 

 اٌسام ىؼصهَ دو در PLS روش ةَ یاةی ىغل دارد. کارةؼد

-جضهیم قیظؼ از گیؼی اٌغازه ىغل ىؼصهَ، اونیً در قّد. ىی

 و قّد ىی ةؼرؿی جأییغی ؾاىم جضهیم و پایایی و روایی ُای

 ةیً ىـیؼ ةؼآورد یهۀوؿ ةَ ؿاظحاری ىغل ىؼصهَ، دوىیً در

 قّد. ىی ةؼرؿی ىغل ةؼازش ُای قاظل جؿییً و ىحغیؼُا

 صّزة اززيهَ ىعحهف ُای صّزه در PLS کيک ةَ یاةی ىغل

 کَ اؿث ایً در آن امهی ىؽیث دارد. کارةؼد اٌـاٌی ىٍاةؽ

 کيحؼی ٌيٌَّ جؿغاد ةَ نیؽرل ةَ ٌـتث یاةی ىغل ٌّع ایً

 رگؼؿیّن ضؼایب جّان ىیPLS  یاةی ىغل قیظؼ از دارد. ٌیاز

 ىحغیؼُای ةؼای را جؿییً ضؼایب ىـیؼُا، ةؼای را اؿحاٌغارد

 دؿث ةَ ىفِّىی ىغل ةؼای را ُا قاظل اٌغازة و دروٌی

 ُای روش ةؼای ىٍاؿب زایگؽیٍی PLS ةٍاةؼایً، آورد؛

 (.21) اؿث آىّس و نیؽرل ُيچّن یاٌؾکّوار جكؼیش

 زّاٌان و ورزش ادارات کارىٍغان قاىم آىاری زاىؿَ

 ٌفؼ 387 ةؼاةؼ آىاری زاىؿَ ایً جؿغاد کَ ةّد امفِان اؿحان

 آىاری ٌيٌَّ جؿغاد ؿاظحاری، ىؿادلات ؿازی ىغل ةؼای .ةّد

 جؿییً پژوُف ُای ؾاىم جؿغاد اؿاس ةؼ PLS از اؿحفاده ةا

 ةؼظی در ؿاظحاری، ىؿادلات ؿازی ىغل ةؼای قّد؛ ىی

 جكّیٍی ُای ىؿؼف جؿغاد ةیكحؼیً ةؼاةؼ 10 كاؾغه ىعانؿات
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 کَ اؿث قغه پیكٍِاد ؿازه یک ؿٍسف ةؼای اؿحفاده ىّرد

 ٌيٌَّ صسو صغاكم انؽاىات ةؼای را ؿعحی دؿحّرانؿيم

 ىضللان ةَ (2016) ُيكاران و ُیؼ اىا ؛قّد ىی ىضـّب

 و ىغل ؿاةلَ ىلاةم در را ٌيٌَّ صسو جا کٍغ ىی یغجأک

 انؽاىات رو یًازا دٍُغ. كؼار ىلاصؼَ ىّرد ُا داده ظنّمیات

 R2 ىلغار صغاكم ةَ رؿیغن ةؼای لازم ٌيٌَّ صسو صغاكم

 ىؿٍاداری ؿعش در ىغل یزا درون ؿازه ُؼ ةؼای (25/0)

 از ظامی ؿعش و 80/0 رایر آىاری جّان ؿعش فؼض ةا 01/0

 کَ ُایی پیكان جؿغاد )صغاکذؼ PLS یؼیىـ ىغل پیچیغگی

 کَ قٌّغ ىی وارد PLS-SEM یؼیىـ ىغل در ؿازه یک ةَ

 (.22) اؿث 75 ةا اؿث ةؼاةؼ اؿث( دو ىـاوی ىغل ایً در

 جّزیؽ ٌاىَ پؼؿف 90 ریؽش، ىیؽان اصحـاب ةا اؿاس، ةؼایً

 آوری زيؽ کاىم پاؿط ةا ٌاىَ پؼؿف 78 یثدرٌِا کَ قغٌغ

 راُتؼد و صضّری ُا  ٌاىَ پؼؿف جّزیؽ ٌضّه قغٌغ.

 ةّد. ای ظّقَ جنادفی گیؼی، ٌيٌَّ

 َا یافتٍ

 اؿث. قغه داده ٌكان 1 زغول در جّمیفی ُای افحَی

 از درمغ 1/73 دُغ، ىی ٌكان 1 زغول کَ گٌَّ ُيان

 و ىحأُم درمغ 67 ةّدٌغ. زٌان درمغ 9/26 و ىؼدان ُا ٌيٌَّ

 دارای درمغ 74 جضلیق ٌيٌَّ اکذؼیث ةّدٌغ. ىسؼد درمغ 32

 دکحؼی ىغرك دارای درمغ 6/2 جٍِا و نیـاٌؾ ىغرك

 35 جا 31 ةیً درمغ 1/23 ؿال، 30 زیؼ درمغ 3/1ةّدٌغ.

 جا 41 ةیً درمغ 8/21 ؿال، 40 جا 36 ةیً درمغ 4/24 ؿال،

 درمغ 2/19 و ؿال 50 جا 46 ةیً درمغ 3/10 و ؿال 45

 ظغىث ؿاةلَ درمغ 2/37 داقحٍغ. ؿً ؿال 46 از ةالاجؼ

 ظغىث ؿاةلَ دارای درمغ 3/1 و داقحٍغ ؿال 5 از کيحؼ

 ةّدٌغ. ؿال 26 از ةیكحؼ

 در کَ ٌغآىغ دؿث ةَ زیؼ یؾاىه یةارُا ،ىغل یاةیارز در

 ،3 ُای ؿؤال ،اؿاس یًةؼا ؛اٌغ قغه داده ٌكان 2 قياره زغول

 صػف ىغل از ٌاىٍاؿب یؾاىه ةار یمدن ةَ 2 و 8 ،6،10 ،4

 ةّدٌغ. ىؿٍادار 01/0 ؿعش در ؾاىهی ةارُای قغ.

 ظلامَ ظّر ةَ کیفی ارزیاةی ىؿیار چِار، قيارة زغول در

 اؿث. قغه داده ٌكان

 ىیاٌگیً ُيچٍیً، و ةّد ىٍاؿب ىؼکب پایایی ىیؽان

 و (5/0) ىّردٌیاز ؿعش صغاكم از ةیكحؼ قغه اؿحعؼاج واریاٌؾ

  ةّد. ىٍاؿب

 را افحؼاكی روایی کٍحؼل اىكان لارکؼ-فّرٌم ىؿیار درٌِایث،

 واریاٌؾ ىیاٌگیً ىلغار دوم كَیر ىؿیار، ایً ظتق آورد. فؼاُو

 قغه اؿحعؼاج واریاٌؾ ىیاٌگیً )در ؿازه ُؼ قغه اؿحعؼاج

 ؿازه ُيتـحگی ةالاجؼیً از ةیكحؼ ةایغ امهی( كعؼ ؾٍامؼ روی

 ىؿیار ایً 5 قيارة زغول کَ ةاقغ ىغل در ُا ؿازه ؿایؼ ةا

 اؿث. قغه داده ٌكان

 کارىٍغان ادارات ورزش و زّاٌان  ىكعنات دىّگؼافیک :1زغول 

 اؿحان امفِان

 درصذ تعذاد  

 9/26 21 زن زٍـیث

 1/73 57 ىؼد

 9/67 53 ىحأُم جأُم وضؿیث

 1/32 25 ىسؼد

 5/11 9 دیپهو جضنیهی ىغرك

 4/24 19 پهوید فّق

 4/74 37 نیـاٌؾ

 1/14 11 ـاٌؾین فّق

 6/2 2 دکحؼی

 3/1 1 ؿال 30 زیؼ ؿٍی گؼوه

 1/23 18 ؿال 35-31 ةیً

 4/24 19 ؿال 40-36 ةیً

 8/21 17 ؿال 45-41 ةیً

 3/10 8 50-46 ةیً

 2/19 15 ؿال 46 از ةالاجؼ

 2/37 29 ؿال 5 از کيحؼ ظغىث ؿاةلَ

 2/28 22 ؿال 6-10

 8/21 17 ؿال 11-15

 9 7 ؿال 16-20

 6/2 2 ؿال 21-25

 3/1 1 ؿال 26 از ةیكحؼ
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 ىحغیؼ ؿؤالات و ُا ؿازه ةؼای جی ىلادیؼ و ؾاىهی ةارُای ٌحایر :2 زغول

 ؿازىاٌی ؿلاىث

 َا ساسٌ َا  سؤال عاملی بارَای تی مقذار

53/2 528/0 Q1 

 Q5 70/0 40/7 ٌِادی یگاٌگی
97/8 572/0 Q7 

53/3 753/0 Q9 

 Q11 786/0 98/28 ىغیؼ ٌفّذ

01/3 840/0 Q12 

747/3 584/0 Q13 

 گؼی ىلاصؼَ

873/3 642/0 Q14 

075/14 795/0 Q15 
490/6 654/0 Q16 

979/7 698/0 Q17 

555/3 50/0 Q18 

 دُی ؿاظث

043/12 784/0 Q19 

888/12 793/0 Q20 

837/8 697/0 Q21 

447/9 776/0 Q22 

347/7 683/0 Q23 

 ىٍاةؽ پكحیتاٌی

176/12 769/0 Q24 

443/12 773/0 Q25 

626/13 772/0 Q26 

281/8 643/0 Q27 

182/15 767/0 Q28 

 روصیَ

273/17 789/0 Q29 

464/5 571/0- Q30 

218/7 586/0 Q31 

708/9 717/0- Q32 

866/3 553/0 Q33 

715/5 542/0 Q34 

326/5 592/0 Q35 

214/9 681/0 Q36 

054/4 674/0 Q37 

 ؾهيی یغجأک

746/3 583/0 Q38 

240/3 611/0 Q39 

794/3 513/0 Q41 

934/4 678/0 Q42 

220/3 574/0 Q43 

087/4 552/0 Q44 

 

 وری ةِؼه ىحغیؼ ؿؤالات و ُا ؿازه جی ىلادیؼ و ؾاىهی ةارُای ٌحایر :3 زغول

 َا ساسٌ َا سؤال عاملی بارَای تی مقذار پی مقذار

** 328/4 560/0 P1 

 P2 611/0 203/3 ** جّاٌایی

** 204/18 874/0 P3 

** 647/4 549/0 P4 

 درك
** 561/11 755/0 P5 

** 419/3 590/0 P6 

** 861/9 764/0 P7 

** 247/7 665/0 P8 

 ؿازىاٌی صيایث
** 340/7 580/0 P9 

** 768/5 698/0 P10 

** 210/4 742/0 P11 

** 715/4 595/0 P12 

 اٌگیؽش
** 513/3 501/0 P13 

** 784/4 696/0 P14 

** 491/11 764/0 P15 

** 970/2 553/0 P16 

 ةازظّرد
** 907/9 782/0 P17 

** 516/3 624/0 P18 

** 327/5 651/0 P19 

** 263/3 574/0 P20 

 اؾحتار
** 417/5 646/0 P21 

** 703/4 675/0 P22 

** 689/8 684/0 P23 

** 571/8 824/0 P24 

 P25 793/0 226/9 ** ؿازگاری

** 478/2 510/0 P26 

 و افـؼدگی ؿازىاٌی، ؿلاىث ىحغیؼ کیفی ارزیاةی ىؿیارُای :4 زغول

 وری ةِؼه

 متغیز
 مکىًن

 معزف پایایی
 )آلفای

 کزيوباخ(

 پایایی
 مزکب

 میاوگیه
 ياریاوس

 شذٌ استخزاج

 ريایی
 افتزاقی

 ؿلاىث

 ؿازىاٌی
 ةهَ 501/0 837/0 783/0

 ةهَ 511/0 773/0 852/0 افـؼدگی

 ةهَ 503/0 874/0 83/0 وری ةِؼه
  

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
oh

hp
.v

5i
1.

62
14

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 o

hh
p.

ss
u.

ac
.ir

 o
n 

20
26

-0
2-

12
 ]

 

                             5 / 12

http://dx.doi.org/10.18502/ohhp.v5i1.6214
https://ohhp.ssu.ac.ir/article-1-295-fa.html


 
 
 
 

 

 

 

 

 99 0411 بُار | ايل شمارٌ | پىجم سال | سلامت ارتقاء ي کار بُذاشت

...افسزدگی ي ساسماوی سلامت رابطٍ بزرسی احسان شاکزی يسادٌ سیىب مىذعلی        

 وری ةِؼه و افـؼدگی ؿازىاٌی، ؿلاىث ىحغیؼُای افحؼاكی روایی :5 زغول

 0 2 3 

   665/0 ؿازىاٌی ؿلاىث-1

  515/0 -40/0 افـؼدگی -2

 708/0 -33/0 56/0 وری ةِؼه -3
 

 یظع ُو ىـئهَ ةؼرؿی ؿاظحاری، ىغل ارزیاةی در ٌِایحاً

 ةیً یفپ ُای ؿازه در یظع ُو ىیؽان دارد. اُيیث ةـیار

 ایً در کَ اؿث پٍر( از )ةالاجؼ یظع ُو ىیؽان دٍُغه ٌكان

 ةا یظع ُو یسَ،درٌح کَ آىغ دؿث ةَ پٍر از کيحؼ ىیؽان ىغل

 ٌغارد. وزّد ىـحلم ىحغیؼُای ةیً ُيتـحگی یا ةالا قغت

 ةؼآورد ؿاظحاری ىغل ىـیؼ ضؼایب یک، قيارة قكم در

 ىكاُغه قكم در کَ گٌَّ ُيان اؿث. قغه داده ٌكان قغه

 وری ةِؼه ةؼ 51/0 ىـیؼ ضؼیب ةا ؿازىاٌی ؿلاىث قّد، ىی

 کَ یدرصان ةّد دار اىؿٍ 01/0 ؿعش در جأدیؼ ایً و ادؼگػار

 ؿلاىث ةؼ افـؼدگی ٌیؽ و ٌغاقث یؼیجأد وری ةِؼه ةؼ افـؼدگی

 ٌتّد. ىؿٍادار ؼاتیجأد ایً ونی داقحَ ىٍفی جأدیؼ ؿازىاٌی

 

 

 

 

 

 

 

 ؿاظحاری ىغل قغه اؿحاٌغارد ضؼایب :1 قكم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ؿاظحاری ىغل ضؼایب ةؼای قغه ىضاؿتَ جی ىلادیؼ :2 قكم

 

 اٌغازه کَ اؿث ىغل یُا قاظل از دیگؼ یكی (f2) ادؼ اٌغازه

 اٌغازه) 211/2 ةا ةؼاةؼ کارىٍغان وری ةِؼه ةؼ ؿازىاٌی ؿلاىث ادؼ

 گیـؼ-اؿحّن قاظل ایً، ةؼ  ؾلاوه آىغ. دؿث ةَ ةؽرگ( ادؼ

(Q2) مفؼ ةالای ىلادیؼ کَ اؿث ىغل ةیً یفپ جٍاؿب ىؿؼف 

 و اٌغ قغه یةازؿاز ظّب قغه ىكاُغه ىلادیؼ کَ دُغ ىی ٌكان

 کَ گفث جّان ىی مّرت ایً در دارد ةیٍی یفپ جّاٌایی ىغل
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 ایً (.23) اؿث ةؼظّردار ىٍاؿتی کیفیث از ؿاظحاری ىغل

 اؿث. قغه داده ٌكان قف قياره زغول در قاظل

 ىغل اٌؿكاؿی زا درون ىحغیؼُای افؽوٌگی قاظل زغاگاٌَ ةؼرؿی :6 زغول

 SSE/SSO-0;Q
2

 

 022/0 افـؼدگی

 121/0 ؿازىاٌی ؿلاىث
 

 یكٍِادقغهپ (GOF) ةؼازش ٌیكّیی قاظل ٌام ةَ قاظنی

 ةَ ىغل کهی ؾيهكؼد ؿٍسف ةؼای ىؿیاری ؾٍّان ةَ کَ اؿث

 ىلادیؼ ىحّؿط ىلغار دو ضؼب ىسػور قاظل ایً رود. ىی کار

 ةَ 1 فؼىّل اؿاس ةؼ کَ اؿث جؿییً ضؼیب ىحّؿط و اقحؼاکی

 (.24) آیغ ىی دؿث

    √           ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅    ̅̅ 1 فؼىّل                               ̅  

 

 و وجؽنؾ و ةّده یک و مفؼ ةیً قاظل ایً صغود واكؽ در

 جؼجیب ةَ را 36/0 ،25/0 ،01/0 ىلغار ؿَ (2009) ُيكاران

 (.25) ٌيّدٌغ یىؿؼف GOF ةؼای كّی و ىحّؿط ضؿیف، ىلادیؼ

 از کَ آىغ دؿث ةَ GOF، 291/0 ىیؽان اؿاس، ایً ةؼ

 اؿث. ةؼظّردار ظّةی ٌـتحاً  ىعهّةیث

 ٌكان ىحغیؼُا یؼىـحلیوغ و ىـحلیو ادؼات 7 زغول در

 اؿث. قغه داده

 ىحغیؼُا یؼىـحلیوغ و ىـحلیو ادؼات ةؼرؿی :7 زغول

 وتیجٍ معىاداری تی میشان مستقیم غیز اثز مستقیم اثز متغیزَا اثز

 جأییغ 001/0 197/4 - 515/0 وری ةِؼه ‹-ؿازىاٌی ؿلاىث

 ییغجأ ؾغم 638/0 435/0 - -118/0  وری ةِؼه ‹-- افـؼدگی

 ییغجأ ؾغم 276/0 059/1 - -403/0 ؿازىاٌی ؿلاىث ‹--افـؼدگی

 ییغجأ ؾغم - - -207/0 - وری ةِؼه ‹-ؿازىاٌی ؿلاىث ‹--افـؼدگی

 

 بحث

 ةیٍی یفپ ؿازىاٌی ؿلاىث کَ داد ٌكان جضلیق ُای یافحَ

 واكؽ، در اؿث. زّاٌان و ورزش ادارات کارىٍغان وری ةِؼه کٍٍغه

 ىؿٍاداری و ىذتث جأدیؼ کارىٍغان وری ةِؼه ةؼ ؿازىاٌی ؿلاىث

 ُيكاران و ؿؼقث رصيان جضلیلات ةا ٌحایر اؿث. داقحَ

 فؼدوؿی و ىٍحؼؼی (،1392) ُيكاران و زاده ایؼان (،1396)

 لاىؼچَ پارٌث ،(1391) ُيكاران و مّفی رضایی ،(1397) پّر

 دارد ُيعّاٌی (2020) دوی و (2020) ُيكاران و

 در ُا ؿازىان جلاش رؿغ ىی ٌؼؼ ةَ .(5،26،16،13،12،11)

 ُا جّاٌایی ایً ةِتّد و ىضیط ةا ؿازش و ةلا صفغ راؿحای

 قّد. ُا ؿازىان ةیكحؼ کارایی و ادؼةعكی ةَ ىٍسؼ جّاٌغ ىی

 ةیؼوٌی، ىعؼب ٌیؼوُای ةا ؿازش راؿحای در کارىٍغان ییجّاٌا

 ؾیً در ىغیؼ دوؿحاٌَ رفحار ىغیؼیث، جّؿط کارىٍغان صيایث

 ةَ ىٍسؼ ،کارىٍغان ةیً ُيغردی و روصیَ وزّد ،یىغار فَیوػ

 ىضیط چٍیً در قّد. ىی اٌـاٌی ؿؼىایَ و اىكاٌات ةِیٍَ ارجلای

 ارجلا را ظّد ىِارت و داٌف جّاٌٍغ یى کارىٍغان ؿانيی،

 کٍٍغ. درك جؼ قفاف را ؿازىان در ظّد ٌلف و ةعكیغه

 ىحؿِغ، کارىٍغان ؿانو ُای ؿازىان در ،گؼید ؾتارت ةَ

 ةالایی ؾيهكؼد و روصیَ از و ُـحٍغ ؿّدىٍغ و قٍاس فَیوػ

 فیؽیكی، نضاظ از ؿازىاٌی ؿلاىث صلیلث در ةؼظّردارٌغ.

 داٌایی، ةَ گػاری ارزش و یؿالار ـحَیقا جؿهق، اىٍیث، رواٌی،

 ُا آن ُای كاةهیث ةَ دادن رقغ و ٌفؿان ذی قعنیث و جعنل

 در ظّد یُا ـحویؿ فؼا ؿّی از قغه ىضّل وػایف اٌسام و

 ظؼف از (.27) دارد ةـؽایی ؼیجأد ؿیـحيی ُؼ رفحار ادؼةعكی

 ةَ ىٍسؼ زّاٌان و ورزش ادارات در ؿانو ىضیط وزّد دیگؼ

 و قغه زاىؿَ زيهَ از ٌفؿان یذ ةیً در ؿازىاٌی اؾحتار ارجلای

 فیپ ةَ را یادگیؼٌغه ؿازىان فؼٍُگ جّاٌغ ىی ىضیعی چٍیً

 و ُا ؿازىان ةٍیادیً ُای ؿؼىایَ اٌـاٌی، ىٍاةؽ واكؽ، در ةتؼد.

 ؛(28) قٌّغ ىی جهلی آن در ٌّآوری و جضّل ُؼگٌَّ ىٍكأ
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 ؿازىان در جغییؼاجی وری ةِؼه ىٍؼّر ةَ اؿث لازم ةٍاةؼایً

 ةِتّد واكؽ، در پػیؼد. مّرت کارىٍغان رواٌی صالات ةا ىحٍاؿب

 لازم وری ةِؼه افؽایف ةؼای کَ اؿث جغییؼ فؼایٍغ یک وری ةِؼه

 اٌگیؽه، ایساد ىفِّم ةَ اىؼ ایً گؼدد. ةؼكؼار جغییؼ ىغیؼیثِ اؿث

 را جغییؼ ؿؼؾث و ىلیاس کَ اؿث ىِو و اؿث جغییؼ و جضؼك

 اٌـاٌی ٌیؼوی ؿاظحار و افؼاد قاىم کَ ؿازىان ؾٍامؼ جيام در

-ٌگؼش ظؼز ىؽةّر، جغییؼات کٍیو. ُياٍُگ و ریؽی ظؼح اؿث

 ٌیؽ و وری ةِؼه ةِتّد ةؼای کَ را ؿازىاٌی ؿلاىث و ىذتث ُای

 آورد. ىی وزّد ةَ ةّد، ظّاُغ ىٍاؿب جكٍّنّژی جغییؼ

 ؿلاىث ةؼ ىٍفی ادؼ افـؼدگی کَ داد ٌكان جضلیق ُای یافحَ

 ٌیـث ىؿٍادار جضلیق ایً در جأدیؼ ایً اىا اؿث داقحَ ؿازىاٌی

 ُيكاران و زاٌـّن جضلیلات ةا ىؿٍاداری ؾغم ازنضاظ کَ

 ایً ؾهث .(5،20) ٌغارد ُيعّاٌی (2020) دوی (،2019)

 یا و قغه اٌحعاب آىاری ٌيٌَّ دنیم ةَ جّاٌغ یى ٌاُيعّاٌی

 ىعحهف یُا ؿازىان و ادارات ةؼ صاکو یزّؿازىاٌ و قؼایط

 و ٌؼاىی ُای ؿازىان كتیم از ُایی ازىانؿ ،ىذال ؾٍّان ةَ ةاقغ.

 اؿحؼس کَ درىان و ةِغاقث قتكَ ةا ىؼجتط ُای ؿازىان یا

 ؿلاىث ةؼ افـؼدگی اصحيالاً  دارد وزّد ... و جٍیغگی قغهی،

 لازم ؿلاىحی ؿازىاٌی اگؼ ةاقغ. داقحَ ىؿٍاداری جأدیؼ ؿازىاٌی

 آن در کار از نػت و کيحؼ کارىٍغان غیتث ةاقغ، داقحَ را

 (.5) اةغی یى افؽایف ؿازىان

 وریةِؼه ةؼ افـؼدگی کَ ةّد ایً جضلیق یُا افحَی دیگؼ از

 اؿث ٌتّده ىؿٍادار ادؼ ایً اىا اؿث داقحَ ىٍفی جأدیؼ ؿازىاٌی

 ُيكاران و ُیـٍتگاؿی جضلیلات ةا ىؿٍاداری ؾغم ازنضاظ کَ

 (2019) ُيكاران و رؿّل و (2008) ٍُک و نؼٌؼ (،2005)

 ایً ةَ ،ىّردٌؼؼ جضلیق واكؽ در (.19،18،29) ٌغارد ُيعّاٌی

 ؼیغ ونی ىٍفی جأدیؼ کارىٍغان افـؼدگی کَ اؿث رؿیغه ٌحیسَ

 ىضیط در افـؼدگی اؿث. داقحَ ؿازىاٌی ؿلاىث ةؼ یىؿٍادار

 و وری ةِؼه کاُف فؼدی، ؾيهكؼد کاُف ىّزب جٍِا ٌَ کار

 ؿایؼ روی ةؼ ظهلی صانث ایً ةهكَ ،قّد یى غیتث افؽایف

 ةا ٌحایر ٌاُيعّاٌی ؾهث دارد. ىٍفی جأدیؼ ٌیؽ ُيكاران

 کَ ةاقغ ىـئهَ ایً دنیم ةَ جّاٌغ یى گػقحَ ُای پژوُف

 ةضخ از زغای را افـؼدگی ىـائم اٌغ جّاٌـحَ اصحيالاً کارىٍغان

 اؿث ىيكً ایً، ةؼ ؾلاوه کٍٍغ. جضهیم ظّد ذًُ در ؿازىاٌی

 ظؼیق از ٌحّاٌـحَ ؿازىان، ٌّع ایً ةؼ صاکو كّاٌیً وزّد

 جأدیؼ کارىٍغان وری ةِؼه ةؼ یؼیجأد کارىٍغان ةؼ صاکو افـؼدگی

 ةؼ صاکو یزّؿازىاٌ اؿث ىيكً ایً ةؼ ؾلاوه ةاقغ. داقحَ

 افـؼدگی ،یؿازىاٌ فؼٍُگ یا و زّاٌان و ورزش ادارات

 ظؼیق ایً از و داده كؼار جأدیؼ جضث کاری ةعف در را کارىٍغان

 ةگػارد. جأدیؼ وری ةِؼه ةؼ ٌحّاٌغ کارىٍغان افـؼدگی

 گیزی وتیجٍ

 ؿلاىث پیاىغُای رؿغ ىی ٌؼؼ ةَ کهی گیؼی ٌحیسَ در

 فؼؿّدگی کاُف قغهی، اؿحؼس کاُف زيهَ از ؿازىاٌی

 کارىٍغان ةؼای قٍاظحی روان ٌؼؼ از کَ ىضیعی ایساد و قغهی

 ادارات در کاری راٌغىان افؽایف ةَ ىٍسؼ جّاٌغ ىی ةاقغ ىٍاؿب

 ارجلای ىغیؼیث، جلاش ةا زؽ ؿازىاٌی ؿلاىحی قّد.

 ةؼ ؾلاوه افحغ. ٌيی اجفاق قفاف ىضیعی ایساد و یؿازىاٌ فؼٍُگ

 جّاٌيٍغؿازی رفاه، ىاٌٍغ ُاییواژه کٍار در ؿازىاٌی ؿلاىث ایً

 کارىٍغان رواٌی و زـياٌی ؿلاىحی زٌغگی، کیفیث ةِتّد ةؼای

 جؿاىلات کٍٍغه یجغاؾ کَ (5) اؿث گؼفحَ كؼار ؿازىاٌی ىضیط و

 آن از صامم ؿازىاٌی زّ و کارىٍغان و ىغیؼان رفحارُای و

 اؿث.

 پیكٍِاد وری، ةِؼه ةؼ ؿازىاٌی ؿلاىث ؼیجأد ةَ جّزَ ةا

 در مٍؿحی رواٌكٍاؿی ةضخ ةا ىؼجتط ُایی کارگاه قّد ىی

 ةَ ُایی آىّزش راؿحا ایً در و قّد ةؼگؽار ادارات ىضیط

 ىضیعی ایساد و ارجتاظات ةِتّد زِث ىغیؼان وٌیؽ کارىٍغان

 ؿلاىث کيیحَ قّد ىی پیكٍِاد ایً ةؼ ؾلاوه گؼدد. ارائَ ؿانو

 ؿازىاٌی ؿلاىث زایگاه جلّیث و صفغ راؿحای در اداری

 افـؼدگی ةِتّد ىٍؼّر ةَ دیگؼ ظؼف از قّد. ایساد کارىٍغان

 در رواٌكٍاؿی ىكاوره واصغُای قّد ىی پیكٍِاد کارکٍان

 ةؼگؽار ٌیؽ ایكان یُا ظاٌّاده ةؼای کارکٍان ةؼ ؾلاوه ؿازىان

 ُای آىّزش ارائَ و جعننی ؿيیٍارُای ةؼگؽاری و گؼدد
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 کاُف ةَ جّاٌغ ىی ٌیؽ کارکٍان ُيَ ىكارکث ةا ىضّر ؿازىان

 ٌيایغ. کيک افـؼدگی

 یوکارُا کـب در را ؿازىاٌی ؿلاىث جّاٌغ یى آجی جضلیلات

 ىعحهفی یقٍاظح روان فاکحّرُای دُغ. كؼار ىّردجّزَ ورزقی

 ةا و داده كؼار جأدیؼ جضث را وری ةِؼه جّاٌغ یى کَ دارد وزّد

 از فاکحّرُا ایً ىعانؿَ کَ ةاقغ ارجتاط در ؿازىاٌی ؿلاىث

 ُای ظّاؿحَ و یؿازىاٌ فؼٍُگ قغهی، اؿحؼس زيهَ

 قّد. ىی پیكٍِاد آیٍغه جضلیلات ةؼای قغم یک یقٍاظح روان

 ىحغیؼ یک ؾٍّان ةَ زٍـیث ىحغیؼ درگیؼی ایً ةؼ ؾلاوه

 .ةاقغ ىی دیگؼ پیكٍِادات زيهَ از جّاٌغ یى گؼ ىغاظهَ

 از ةؼظی یکار ىضافؼَ ةَ جّان ىی پژوُف ُای ىضغودیث از

 از ةؼظی کَ کؼد اقاره ؿؤالات ةَ پاؿط در کارىٍغان

 ةّدن ىضؼىاٌَ ةؼ راؿحا ایً در ونی ٌكغ داده پاؿط ُا پؼؿكٍاىَ

 قغ. یغجأک ُا پؼؿكٍاىَ

 رداویقذ ي تشکز

 در کَ امفِان اؿحان زّاٌان و ورزش ادارات کارىٍغان از

 قّد. ىی كغرداٌی و جككؼ داقحٍغ ىكارکث پژوُف ایً

 ازؼایی کَ زّاٌان و ورزش ادارات ىضحؼم ىغیؼان از چٍیًُي

 قّد. ىی كغرداٌی و جككؼ ؿاظحٍغ جـِیم را پژوُف ایً قغن

 وًیسىذگان مشارکت

 ز.م پژوُف: ظؼاصی

 ا.ش :ُا داده یآور زيؽ

 ز.م آىاری: روش

 ا.ش ز.م، ُا: داده جضهیم

 ا.ش ز.م، ىلانَ: املاح و ٌگارش

 مىافع تضاد

 ٌكغه گؽارش ٌّیـٍغگان ؿّی از ىٍافؿی جضاد گٌَّ یچُ

 اؿث.
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Explaining the Relationship of Organizational Health and Employee Depression 

with Productivity of Personnel ) A case study: Sporting and Youth 

Organizations Personnel in Isfahan Province) 

Zeinab MONDALIZADEH1, Ehsan SHAKERI2 

Abstract 

Introduction: Today, the employee productivity is a crucial topic to achieve 

the organization goals. In this regard, considering the organizational health 

and employee depression by managers is an important issue in organizational 

productivity. So, the purpose of this study was to investigate the relationship 

between organizational health and depression with the productivity of 

employees of sports and youth departments in Isfahan province and to present 

a structural equation model. 

Methods: In this descriptive-analytical study, a partial least squares approach 

was applied for modeling. The research instruments were Hershey and 

Goldsmith (1980) Productivity Questionnaire, Hui and Fieldman (1996) 

Organizational Health Questionnaire, and Beck Depression Inventory (1961). 

Validity of the questionnaire was confirmed by experts and the reliability of 

the questionnaires was appropriate. The statistical population included 

employees of the sports and youth departments of Isfahan province (387 

people). The statistical sample size was calculated based on the number of 

research factors based on the PL approach. As a result, 90 people were 

appointed and 78 complete questionnaires were collected and returned. 

Cluster random sampling method was used. 
Results: The results showed that organizational health had a positive and 

significant effect on job productivity (p <0/01), but depression had a negative 

effect on job productivity that was not significant. Depression also had a 

negative effect on organizational health, but this effect was not significant. 

Conclusion: The ability of the organization to maintain and improve 

organizational stability and improve this ability leads to improving the 

productivity of employees of sports and youth departments. In this regard, it 

is suggested that managers and supervisors of sports organizations  

emphasize the importance of communication with and among employees  

to improve organizational health and emphasize organizational psychological 

issues to improve productivity 

Keywords: Organizational Health, Productivity, Depression, Staff 
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